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دور مقترح من منظور طريقة تنظيم المجتمع في التخفيف من حدة 
 لمتزوجين حديثاالنزاعات الزوجية ل

 مطبقة على مكاتب التوجيه والإستشارات الاسرية(  ) دراسة
 محمد حسين محمد علي 

الإجتماعية   الخدمه  الاسلامية  –قسم  البنات  الازهر–كلية  فرع    -جامعة 
 مصر   -اسيوط

   mohamedhussien48@yahoo.comالبريد الإلكتروني 
 الملخص : 

ال الاسباب  علي  التعرف  إلي  الدراسة  اهدفت  المؤدية  الن شخصية  زاعات لي 
النزاعات  الي  المؤدية  الاجتماعية  الاسباب  علي  التعرف  وكذلك  الزوجية 
النزاعات   الي  المؤدية  الاقتصادية  الاسباب  علي  التعرف  وايضا  الزوجية 
تنظيم   طريقة  منظور  من  مستقبلية  رؤية  الي  الوصول  وكذلك  الزوجية 

الزوجية النزاعات  حدة  من  للتخفيف  االمجتمع  هذه  تعد  حيث  من    لدراسة، 
الدراسات الوصفية ومن خلال استخدام المنهج الوصفي فقد اعتمدت الدراسة  
أرتباطاً   الأساليب  أكثر  بإعتباره  الاجتماعي  المسح  اسلوب  علي  الحالية 
بموضوع الدراسة حيث اشتمل المجال البشري لهذه الدراسة في عمل مسح  

رية  بمدينة  ت الاسوجيه والاستشاراشامل  لجميع المترددين علي مكاتب الت
(مفردة,وكذلك اشتمل المجال البشري لهذه    140اسيوط وبلغ مفردات العينة )

بمكاتب   العاملين  الإجتماعيين  للأخصائيين  شامل  مسح  عمل  في  الدراسة 
(  49التوجيه والإستشارات الإسرية بمحافظة اسيوط ، وبلغ مفردات العينة )

النتامفردة . وتوصلت الدراسة ا  ا: اصرار احد الزوجين  ئج منهلي عدد من 
تبين   كما   ، المواقف  في  الزوجين  بين  المستمر  والعناد  الطلاق  علي طلب 
من نتائج هذه الدراسة عدم القدرة علي الانفاق وكثرة الديون التي تعاني منها  
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  : الاسرة بسبب تكاليف الزواج ، وتوصلت الدراسة الي بعض التوصيات منها
في   ثقافيالتوسع  دورات  للمق عمل  الجمعيات  ة  قبل  من  الزواج  علي  بلين 

بخطورة   الازواج  توعية  اجل  من  برامج  ايجاد  ضرورة  وكذلك   ، الاهلية 
المفاهيم   تصحيح  في  الدين  علماء  ببعض  والاستعانة  الاسري  التصدع 

 الخاطئة لدي الازواج ومعرفة الاثار المترتبة علي الطلاق .
المتزوجين    -عات الزوجيةالنزا   -مجتمع  تنظيم ال: طريقه  الكلمات المفتاحية

 المسح الاجتماعي. -حديثا 
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Mohamed Hussein Mohamed Ali 
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Abstract: 

The study aimed to identify the personal causes leading to 

marital conflicts, as well as to identify the social causes 

leading to marital conflicts, as well as to identify the 

economic causes leading to marital conflicts, as well as to 

reach a future vision from the perspective of how society 

is organized to alleviate marital conflicts. Where this 

study is a descriptive study, and through the use of the 

descriptive approach, the current study relied on the 

method of social survey as it is the method most closely 

related to the subject of the study The human field of this 

study included a comprehensive survey of all those who 

frequent the offices of family guidance and counseling in 

the city of Assiut, and the sample items amounted to 

(140) items. The human field of this study also included a 

comprehensive survey of social workers working in 

family guidance and counseling offices in Assiut 

Governorate, and the sample items amounted to (49) 

items.  The study reached a number of results, including: 

the insistence of one of the spouses to ask for divorce and 



 

612 

the constant stubbornness between the spouses in 

situations. The results of this study also showed the 

inability to spend and the debts that the family suffers 

from due to the costs of marriage. The study reached 

some recommendations, including: Expand the 

Conducting cultural courses for those who are about to 

get married by civil associations, as well as the need to 

create awareness programs in order to educate husbands 

about the dangers of family rift, and to seek the assistance 

of some religious scholars to correct misconceptions 

among husbands and know the effects of divorce . 

Keywords :The method of organizing society - marital 

disputes - newly married couples. 
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 أولاً مدخل لمشكلة الدراسة
تعتبر الأسرة النواة الأولى للمجتمع وعلى قوتها وتماسكها يتوقف   

جتماعية مع  ع ، كما أنها تعتبر المسئولة على التنشئة الامتماسك المجت 
 0بقية مؤسسات المجتمع

ونتيجة لتطور الحياة الاجتماعية واتساع جوانبها أصبحت الأسرة  
الاجتماعي  النظام  القيمي    تمثل  المحتوى  من  كل  على  المؤثر  الأساسي 

 . (1)والثقافي في كل زمان ومكان
وعدم   الأسرة  تماسك  وحدة  على  الإسلامي  الدين  اعتنى  وقد 
تكتسب تفككها العاطفي  المستوى  على  الأساسية  وظيفتها  خلال  فمن   ،

 0(2) الأسرة الاحساس الذاتي والمجتمعي
ر مهم عندما يتم النظر إلى  مألذا يعد الاهتمام بالصراع الزواجي   

آثاره على الصحة النفسية والجسدية وصحة العائلة ، وقد تم ربط الصراع 
والتفكك  والإدمان  الأكل  واضطرابات  الاكتئاب  أعراض  بتطور  الزواجي 
الفقر   مع  الزوجية  النزاعات  وترتبط  الاجتماعية  التنشئة  ومشاكل  الأسري 

 0(3) راض القلب والأمراض المزمنةمأوالأمراض داخل الأسرة مثل السرطان و 
التراجع عن   أدى  حيث  التغيرات  هذه  بمنأى عن  الأسرة  تكن  ولم 

وما  الأسري  التفكك  شيوع  إلى  الأخلاقية  والقيم  الدينية  بالتعاليم  التمسك 
 0تبع ذلك من مشكلات مجتمعية وظواهر اجتماعية سلبية 

بالقليل   ليس  قدراً  تمثل  الأسرية  المشكلات  الآونة  ي  ف  أصبحت 
بل وامتدت    ، المجتمع  في  الزوجية  النزاعات  تعددت أسباب  الأخيرة حيث 
والمعيشة   الاحترام  روح  تسودها  قديماً  كانت  التي  الريفية  الأسرة  إلى 

 0المشتركة بين أبناء القبيلة الواحدة 
وتتعدد أسباب الطلاق ومنها سوء التوافق الفكري والنفسي وعدم   
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الزوجين   بين  السن وس ،  التوافق  ، وفارق  العاطفي والجنسي  التوافق  وء 
 0والعمر بين الزوجين ، واختلاف المستوى التعليمي والاقتصادي للأسرة 

الأمريكي    المجتمع  في  انتشاراً  المشكلات  أكثر  من  والطلاق 
الغرب،  في  الزوجية  الحياة  انهيار  بعنوان  دراسة  أجريت  حيث  والأوروبي 

ل الزواج  نسبة  أن  أشارت  السويد  أ  كلحيث  في  السكان  من   % 4لف 
النمسا    % 2.4والطلاق   بلجيكا    % 2.5والطلاق    % 4.2وفي    % 4.2وفي 

الطلاق   الزواج    % 2.9ونسبة  نسبة  ألمانيا    % 2.4والطلاق    %4.7وفي 
  % 50وجميعها نسب ترتفع قوة  %2.6ونسبة الطلاق   %5.1وفي بريطانيا 

 0 (4) من حالات الزواج
مص  في  الاحصاءات  تشير  عنها    عنر  كما  كشفت  مفزعة  أرقام 

عام   خلال  الوزراء  رئاسة  معلومات  مركز  وصلت    2018تقرير  حيث 
دقيقتين   كل  واحدة  حالة  بواقع  طلاق  حالة  مليون  إلى  الطلاق  حالات 

 0ونصف
حالة    2500وهذا يعني أن حالات الطلاق تتعدى في اليوم الواحد   

بأكثر من   المطلقات  يقدر عدد  ي  5.6فيما  ، ونتج  مأد  مليون على  ذون 
 0ملايين طفل   7عن ذلك تشريد ما يقرب من 

وشهدت الفترة الأخيرة في مصر والمجتمعات العربية عموماً تفاقم   
ظاهرة الطلاق ، حيث أصبحنا نسمع يوميا عن حالات طلاق زواج حديثين 

إلى حوالي   الطلاق وصلت  أن حالات  التقرير  في  حالة   213وجاء  ألف 
 0 (5) دقيقتين  كلة بواقع حال  2020عام 

الحضر    في  الطلاق  إشهادات  عدد  عام    116845وبلغ  إشهاداً 
مقابل    %54.6تمثل    2020 إشهاراً عام   12152من جملة الإشهادات 
قدرها    2019 انخفاض  إشهادات    0  %3.9بنسبة  عدد  بلغ  حين  في 
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من جملة    %45.4تمثل    2020إشهاراً عام    97105الطلاق في الريف  
مقابل عام    104377  الاشهارات  قدرها   2019إشهاداً  انخفاض  بنسبة 

وسجلت أعلى نسبة طلاق في الحاصلين على شهادات متوسطة    0  7%
بينما سجلت   %36.3إشهاداً تمثل   77766حيث بلغ عدد الإشهادات بها 

عدد   بلغ  حيث  جامعية عليا  درجة  على  الحاصلين  بين  نسبة طلاق  أقل 
 0(6)جملة الاشهاداتن م %1إشهاراً بنسبة  257الإشهادات بها 

وباستقراء هذه الاحصاءات يتضح أن هناك تزايد في الحالات التي   
تعاني من مشكلات أسرية مما يعد مؤشراً لضرورة العمل من أجل الحفاظ 
التفكك   من  وحياتها  وظائفها  أداء  على  وقدرتها  وكيانها  الأسرة  على 

 0 (7)الأسري 
السنوات الأخيرة وتمثل    فيت  الأمر الذي يؤكد أن هذه الظاهرة زاد 

 0تهديداً للواقع الاجتماعي  
فقد    الأسري  التماسك  على  وتأثيرها  المشكلة  هذه  لخطورة  ونظراً 

سعت العديد من المهن لمواجهة هذه المشكلات ، ومن بينها مهنة الخدمة  
الاجتماعية ، والتي أصبح لها أدواراً هامة في مجال رعاية الأسر بما لها 

مؤسسات على  ختم  من  القدرة  لديهم  بما  متخصصون  ومهنيون  لفة 
الإسهام بأدوار مؤثرة ومساعدتهم على تخطي الصعوبات والمشكلات التي  

 0تواجههم  
بمختلف    المجتمع  مع  تتعامل  المجتمع  تنظيم  طريقة  فإن  لذا 

لا   التي  أهدافها  لتحقيق  ومنظمات  جماعات  أو  أفراداً  ومكوناته  وحداته 
تغ إحداث  على  إحداث  را ييتقتصر  في  كذلك  تهتم  وإنما  فقط  البشر  في  ت 

تغييرات في مجتمعاتهم التي يعيشون فيها وترتبط طريقة تنظيم المجتمع  
بمجموعة من الأساليب والمهارات التي يستعين بها المنظم الاجتماعي في  
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 0قيامه بعمله في مراحله المختلفة لتحقيق الأهداف المرجوة 
درا   بعمل  الباحث  قام  عشوائية  ت  سةولقد  عينة  على  موقف  قدير 

( قوامها  الأسرية  والاستشارات  التوجيه  مكاتب  على  المترددين  (  15من 
وكانت    ، الزوجية  النزاعات  إلى  المؤدية  العوامل  أهم  على  للتعرف  مفردة 

 النتائج كالآتي :
)   ـ  1 نسبة  الأقارب    %78أن  تدخل  إلى  الدراسة أشاروا  ( من عينة 

 0في حياة الزوجين 
( من عينة الدراسة أفادوا أن غياب الزوج وقت    %93أن نسبة )   ـ  2

 0طويل خارج المنزل 
)   ـ  3 نسبة  أحد   %98أن  جانب  من  الزائدة  العصبية  إلى  أكدوا   )

 0الزوجين 
 0( أشاروا إلى الاختلاف في إدارة الأسرة  %79أن نسبة )  ـ  4
)   ـ  5 نسبة  إلى    %84أن  أكدوا  الدراسة  عينة  من  أحد  تماه(  ام 

 0الزوجين على المظاهر فقط 
( أشاروا إلى الميل إلى العنف أثناء التعبير عن    % 85أن نسبة )   ـ  6

 0الرأي 
)   ـ  7 نسبة  على    91أن  النزاع  إلى  أفادوا  الدراسة  عينة  من   )  %

 0مطالب الحياة كالنزاع على المسكن والمأكل 
ن أهم الأسباب أ   لى( من عينة الدراسة أكدوا ع  %79أن نسبة )   ـ  8

 0شك الزوجة في إخلاص زوجها 
على   المترتبة  السلبية  الآثار  على  الدراسات  من  العديد  وتنبه 

 التفكك الأسري وضرورة التعرف عليها والعمل على مواجهتها ومنها:
والتي استهدفت التعرف    (8)   ( 200دراسة فتحية محمد القاضي )   
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ال المرأة  تواجهها  التي  المشكلات  كانتلقمطعلى  سواء  أو    ة  اقتصادية 
وتوصلت نتائج هذه الدراسة إلى بعض الآثار المترتبة  اجتماعية أو نفسية 

نفس  على التفكك السري من آثار نفسية كالحزن والاكتئاب وعدم الثقة بال
والسكر   الضغط  كارتفاع  محمد  وصحية  ممدوح  دراسة  أكدت  حين  في 

( المش  (9)   (2003دسوقي  أهم  على  التعرف  منها    تكلافي  تعاني  التي 
الشعور  سيطرة  الدراسة  هذه  نتائج  أهم  من  وكان  التكوين  حديثة  الأسر 

ل من الزوج والزوجة الطرف بالوحدة وعدم المشاركة بالإضافة إلى إهمال ك
) الآخر  محمد  رشدي  محمد  دراسة  على   (10)   (2004وتناولت  التعرف 

المشكلا حدة  من  التخفيف  في  الاجتماعي  الاخصائي  لاجتماعية  ا  تدور 
والاستشارات   التوجيه  مكاتب  خلال  من  المطلقة  المرأة  على  المترتبة 

 0الأسرية وتوصلت نتائج هذه الدراسة إلى إثبات صحة فروض الدراسة
هويونج    لي  دراسة  أشارت    lee Ho young  2004 (11)  0كما 

الدراسة   0حول العمل على تحسين العلاقات الزوجية  هذه  واستهدفت 
ثار المترتبة على الطلاق وكانت من أهم ما توصلت إليه  الآى  التعرف عل

نتائج هذه الدراسة سوء المعاملة العاطفية بين الزوجين والعنف ، وتدخل  
 0الأقارب 
الباهي )   تناولت دراسة زينب معوض علي   ( 12)   ( 2004في حين 

وكانت من أهم ما    0أهمية المعارف لتعليم الحياة الأسرية حديثة التكوين  
العاطفية وغياب  ت  صلتو  العلاقات  في  فقور  إلى  الدراسة  نتائج هذه  إليه 

سنوات   الخمس  في  تحدث  الزوجية  الخلافات  وأن   ، المنزل  خارج  الزوج 
 0الأولى 

  (13)   (2005كما تناولت دراسة عبد العزيز بن حمدي بن أحمد ) 
والخبراء   الاجتماعي  للاخصائي  المتوقع  المهني  الدور  متطلبات  تحديد 
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بالمكاتب التوجيه والاستشارات الزوجية وكان من أهم ما توصلت    ينملالعا
الاجتماعية   الخدمة  بنظريات  المعرفة  إلى ضعف  الدراسة  نتائج هذه  إليه 

 0والاهتمام بالمهارات وإلى مزيد من الدورات التدريبية  
حـول تحديـد  (14) (2005وأشارت دراسة وجيه الدسوقي المرسـي ) 

ى المهــارات للاخصــائي ية الاجتماعيــة ومســتو ولســئالعلاقــة بــين درجــة الم
وكانت من أهم ما توصلت إليـه نتـائج هـذه الدراسـة إلـى وجـود الاجتماعية  

علاقـــــة ارتباطيـــــة بـــــين المســـــئولية الاجتماعيـــــة ومهـــــارات الاخصـــــائيين 
دراسـة عبـد الناصـف لعمل مـع حـالات النزاعـات الزوجيـة  الاجتماعيين في ا
علـى واقـع المهـارات التـي يمارسـها رف  لتعـا  (15)  (2005يوسف شومان )  

 0الاخصائي الاجتماعي في العمل مع النزاعات الزوجية 
تزويد    إلى  الدراسة  هذه  نتائج  إليه  توصلت  ما  أهم  من  وكانت 

مهارة  أهمها  ومن  اللازمة  والمعارف  بالخبرات  الاجتماعيين  الاخصائيين 
 والملاحظة الإقناع والتأثير ومهارة حل المشكلة 

)نو   اسةدر   الواحد  عبد  رشدي  استهدفت    (16)   (2005ره  والتي 
تب التوجيه  التعرف على الأنشطة التي يؤديها الاخصائي الاجتماعي بمكا

وكانت من أهم ما توصلت إليه نتائج هذه الدراسة   والاستشارات الأسرية  
إلى أن هناك للاخصائيين الاجتماعيين أدواراً ممتدة ومنها النصح والتوجيه  

 0لتبصير  وا عيةوالتو 
 ( الدسوقي  إبراهيم  سميرة  استهدفت    (17)   (2006دراسة  والتي 

 0التعرف على الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية والأخلاقية 
أحد   في  خلل  أي  الدراسة  نتائج  إليه  توصلت  ما  أهم  من  وكان 

الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية أو الأخلاقية والعاطفية يمكن أن تؤدي إلى 
ا العصبية  اعالنز حدوث  والانفعالات  المعاملة  سوء  وأيضاً  الزوجية  ت 
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) 0الزائدة الغني  عبد  حلمي  سعاد  دراسة  دعت  التعرف    (18)   (2007كما 
وكان  النزاعات الزوجية ومدى تأثيرها  على الأسباب التي تؤدي إلى

من أهم ما توصلت إليه نتائج الدراسة هجر أحد الزوجين الحياة الأسرية 
العن وقأيضاً  العاطفية سوة  ف  العلاقات  في  فتور  وكذلك  الزوجية  بين 
 0والجنسية  
 ( 19) (2007وكذلك دراسة نهلة السيد عبد الحميد وأماني سعيد )  

حيث استهدفت هذه الدراسة التعرف على المعوقات التي تواجه الاخصائي  
وتوصلت نتائج هذه الدراسة إلى   0الاجتماعي العامل في محكمة الأسرة  

وجود الحالاواض  خطة  عدم  عدد  وكثرة   ، مدة  حة  قصر  إلى  بالإضافة  ت 
) التسوية  منصور  الصاوي  محمد  فوزي  دراسة  تناولت  حين    (2007في 

الاجت  (20) الاخصائي  ممارسة  مستوى  تحديد  استهدفت  مع  والتي  ماعي 
وكان من أهم ما توصلت إليه نتائج الدراسة إلى حالات النزاعات الزوجية  
النظري   الجانب  الاجتماعات صائيللاخ إثراء  عقد  وإلى  الاجتماعيين  ين 
كما  الدورات الخاصة بالمجال الأسري  الخاصة ، بالإضافة إلى

 : دراسة  نتائج  أن   Nikhil Gupte etal  (3007)   (21)أظهرت 
الاضطرابات الصحية للزوجة في السنوات الأولى من الزواج قد يؤثر على  

دراسة   ة أسريلات سرة وبالتالي تحدث مشكالوضع الاقتصادي للأ كما سعت 
( قاسم(  رفعت  محمد  العوامل    (22)   ( 2008)أماني  على  التعرف  إلى 

 0المرتبطة بالنزاعات الزوجية للأسر حديثة الزواج 
دراسة    التي    Yesses  (2009 )   (23)وأشارت  الضغوط  أن  إلى 

تترتب على العمل داخل الأسرة وضعف الدعم المتبادل يؤدي في كثير من  
ا إلى  دالصراالأحيان  الأسرة  ع  الله    0خل  عبد  أحمد  أمل  دراسة  وكذلك 

الشعور    (24)   (2008) بين  الانسجام  درجة  بين  العلاقة  عن  الكشف 
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وكان من أهم نتائج هذه الدراسة أنه  0بالتوافق الزواجي وعلاقة الانسجام 
يوجد سوء تفاهم متبادل بين الزوجين نظراً لطبيعتهما المختلفة وهو طرق  

للحاج  اإشباعهم  الدراسة  لعاطات  هذه  نتائج  توصلت  وأيضاً  المتبادلة  فية 
إلى أن المتزوجين في حاجة إلى تثقيف من أجل معرفة الاحترام المتبادل  

 0بين الزوجين 
التوصل إلى   (25)   (2008كما دعت دراسة مشيرة محمد شعراوي ) 

عمل على  المترتبة  المشكلات  من  للحد  إرشادي  سوء    برنامج  من  المرأة 
الالتواف من ي  زواجق  العديد  وجود  إلى  الدراسة  هذه  نتائج  وتوصلت 

المشكلات   أهمها  ومن  الزواجي  التوافق  عدم  إلى  تؤدي  التي  المشكلات 
كافؤ في  والاشباع العاطفي ، الغيرة والثقة بين الزوجين ، مشكلات عدم الت

  Andrea Miller-elalفي حين أشارت دراسة   المستوى الديني والثقافي 
ا يمكن أن يحتاج إليه الزوجين هو التسامح الزواجي  ن مأ   (26)   (2010)

دراسة   ن التغلب على المشكلات المختلفة والتوافق حتى يمك وكذلك 
فرج   محمد  المشكلات   (27) 2010أيمن  على  التعرف  استهدفت  والتي 

وكان من أهم ما   فكك الأسري ووضع الحلول الممكنة  المترتبة على الت
ا  هذه  نتائج  إليه  إلدراتوصلت  ، سة  الزوجين  بين  الاتصال  ضعف  لى 
وأشارت   فة إلى إهمال أحد الزوجين للآخر  وتدخل أهل الزوجين بالإضا
( سعود  العزيز  عبد  للاخصائي    (28)   (2012دراسة  المهني  الدور  حول 

الكويت   بدولة  الأسرية  بإدارة الاستشارات  العاملين    0الاجتماعي والخبراء 
عداد المهني، وضعف الالمام  الإ  ضعف  وتوصلت نتائج هذه الدراسة إلى

الاجتماعية   الخدمة  بنظريات  المعرفة  ضعف  إلى  بالإضافة   ، بالمهارات 
كما  0الأسرية وأوصت هذه الدراسة إلى مزيد من الدورات التدريبية 

التعرف على أسباب الطلاق   (29)   (2012دعت دراسة دعاء سعد محمد )
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نت 0وكذلك الآثار المترتبة عليه   هناك هذه  ائج  وتوصلت  أن  الدراسة 
علاقة   وكذلك   ، السليمة  الأسرية  والعلاقات  الطلاق  بين  عكسية  علاقة 

 0عكسية بين الطلاق والتنشئة الاجتماعية السليمة  
 استنتاج وتحليل الدراسات السابقة : 

بموضوع    اتصلت  والتي  السابقة  الدراسات  استعراض  خلال  من 
 الدراسة الحالية اتضح الآتي : 

ض الدراسات السابقة أن البرامج والأنشطة التي يؤديها  ت بعأشار  ـ  1
الأسرية   والاستشارات  التوجيه  بمكاتب  الاجتماعي  الاخصائي 
ساهمت جنباً إلى جنب في الحد من النزاعات الزواجية مثل دراسة  

 0 2005) نوره رشدي عبد الواحد (  
لزيا ـ  2 بحوث  إجراء  أهمية  على  السابقة  الدراسات  اتؤكد   لوعي دة 

علي   معوض  زينب   ( دراسة  مثل  الزواجية  النزاعات  بخطورة 
 0 2004الباهي( 

أكدت بعض الدراسات السابقة على ضرورة الاهتمام باهمية عقد   ـ  3
والمهارات  الخبرات  اكتساب  أجل  من  تدريبية  ودورات  ندوات 
المتعلقة بالنزاعات الزواجية مثل دراسة )عبد العزيز بن حمدي بن 

) (    2005  أحمد  المرسي  الدسوقي  وجيه   (   2005ودراسة 
شومان(   يوسف  الناصف  عبد   ( )فوزي    2005ودراسة  ودراسة 

 0  2012ودراسة )عبد العزيز سعود(   2007محمد الهادي ( 
لدى   ـ  4 المهني  الاعداد  إلى ضعف  السابقة  الدراسات  بعض  أشارت 

بالإضافة  ، الأسرية  والاستشارات  التوجيه  بمكاتب   إلى   العاملين 
الخدمة    ضعف بنظريات  الخاصة  والمعارف  بالمهارات  الإلمام 

شومان(   يوسف  الناصف  عبد   ( دراسة  مثل    2005الاجتماعية 



 

622 

 0 2012ودراسة ) عبد العزيز سعود ( 
التي   ـ  5 المعوقات  بعض  هناك  أن  السابقة  الدراسات  بعض  أكدت 

التوجيه والاستشار  بمكاتب  العامل  ات  تواجه الاخصائي الاجتماعي 
(  لأسر ا سعيد  وأماني  الحميد  عبد  السيد  سهيلة   ( دراسة  مثل  ية 

2007 0 
إلى   ـ 6 تؤدي  التي  الأسباب  بعض  السابقة  الدراسات  بعض  تناولت 

  2006النزاعات الزواجية مثل دراسة ) سميرة إبراهيم الدسوقي (  
  ) الغني  عبد  حلمي  سعاد   ( أحمد   2007ودراسة  )أمل  ودراسة 

  ) دعاء    2009(  Yesses)  اسة  ودر   2008عبد الله   ( ودراسة 
 0 2012سعد محمد ( 

المشكلات  ـ  7 من  العديد  وجود  إلى  السابقة  الدراسات  بعض  أشارت 
محمد   مشيرة   ( دراسة  مثل  الزواجية  النزاعات  إلى  تؤدي  التي 

 0 2010ودراسة ) أيمن محمد فراج (    2008شعراوي ( 
اختيا  ـ  8 في  السابقة  النقاط  من  الباحث  مو أفاد  كما ضوع  ر  الدراسة 

الدراسة   طبيعة  تناسب  التي  البحث  أدوات  لاختيار  الباحث  وجه 
وتحديد متغيرات البحث وبصفة عامة فإن أوجه الاستفادة من تلك  

 الدراسات التي تم عرضها يتمثل في الآتي :  
جاءت الدراسة الحالية استجابة لتوصيات الدراسات السابقة والتي   ـ  1

ة التعرض لمثل هذا النوع من البحوث  ضرور ها بطالبت معظم نتائج
 0مما يسهم في التخفيف من حدة النزاعات الزواجية

اعتمدت الدراسة الحالية على بعض الدراسات السابقة في تحديد   ـ  2
وصياغة   إعداد  في  وكذا   ، المنهجية  واجراءاتها  الدراسة  مشكلة 

تلك من  الاستفادة  إلى  بالإضافة   ، الاستبانة  ت راساالد  استمارة 
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 0كموجهات نظرية للدراسة الحالية 
نتائج   ـ  3 بيانات  وتحليل  تفسير  في  الدراسة  هذه  نتائج  أسهمت 

 0الدراسة الحالية 
 0ساعدت في صياغة نتائج الدراسة ومناقشتها بشكل علمي  ـ  4
ـ   ـ  5 أمكن من خلالها تحديد عينة الدراسة وتحديد مجالاتها البشري 

 0المكاني ـ الزمني  
 مشكلة الدراسة :   اً : ثاني

 ، السابقة  الدراسات  إليها  توصلت  التي  النتائج  من  انطلاقاً 
والمرتبطة بمشكلة الدراسة الحالية ، إضافة إلى دراسة تقدير الموقف التي  
الدراسات  لتوصيات  استجابة  الحالية  الدراسة  جاءت   ، الباحث  أجراها 

هذا النوع من    لمثلعرض  السابقة والتي طالبت معظم نتائجها بضرورة الت
لدى  الزوجية  النزاعات  حدة  من  التخفيف  في  يسهم  مما  البحوث 
التي  الباحث(  الدراسات )على علم  ندرة  المتزوجين حديثاً خاصة في ظل 

 0تناولت هذا الموضوع 
المجتمعات    تواجه  التي  المعوقات  أعظم  من  الأسري  التفكك  ويعد 

مشكل تكون  قد  والتي   ، تطويرها  سبيل  اجفي  او تماعة  اقتصادية  أو  ية 
صحية ، وقد يترتب عليها أو بعض منها مشكلة التصدع الأسري، والتي 
على   سلباً  ثؤثر  قد  مما  ووظائفها  أدوارها  أداء  عن  الأسرة  تعوق  قد 
تماسكها واستقرارها ويمكن تحديد مشكلة الدراسة في شكل تساؤل رئيسي  

تخفيف من حدة  ي المع ف مؤداه دور مقترح من منظور طريقة تنظيم المجت 
 0النزاعات الزوجية لدى المتزوجين حديثا
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 ثالثاً : مبررات اختيار الموضوع : 
الدراسات -  1  معظم  به  أوصت  لما  استجابة  الدراسة  هذه  جاءت 

شعراوي   محمد  مشيرة  دراسة  مثل  السيد   2008السابقة  سهيلة  ودراسة 
 20070عبد الحميد وأماني سعيد  

و الواجهة الحقيقية ، وممثل مهنة  ي هماعإن المنظم الاجت   -  2 
عامة   بصفة  المهارات  وإكسابه  إعداده  فإن  ولذا   ، الاجتماعية  الخدمة 
ومعرفة المهام والمسئوليات المهنية عن طريق إكساب العاملين في مكاتب  
التوجيه والاستشارات الزوجية المعرفة والإدراك من أجل الحد من النزاعات  

 0الزوجية الحديثة 
الاجتماعية  الم ـ  3 الخدمة  لمهنة  مجتمعنا  على  المستجدة  سئولية 

مجتمعنا   على  المستجدة  المشكلات  رصد  عليها  يستوجب  التي 
 0والمساهمة في مواجهتها 

اهتمت بعض الدراسات والبحوث في نتائجها وتوجيهاتها بضرورة   ـ  4
فقدت   حيث   ، الأسري  النظام  نحو  الاجتماعية  الدراسات  إجراء 

الفطرية  كث  في   الأسرة الطبيعة  في  مفهومها  المجتمعات  من  ير 
وموقعها في البناء الاجتماعي مما أدى إلى تراجع دور الأسرة في  

 0تحملها المسئولية الاجتماعية تجاه المجتمع  
 أهمية الدراسة :  رابعا :

على  ـ  1 المترتبة  المشكلات  إلى  المجتمع  تنبيه  في  الباحث  رغبة 
ل  ، الزوجية  الأبناء   لهاما  النزاعات  على  سلبية  آثار  من 

 0والمجتمع
من  ـ  2 الرغم  على  الباحثين  قبل  من  الظاهرة  بهذه  الاهتمام  إغفال 
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 0وجودها في مجتمعنا في كل الطبقات المتوسطة والدنيا والعليا
حالة    240( دقائق  6هناك تزايد واضح لعدد حالات الطلاق كل ) ـ  3

ن حالات الانفصال  م  %33بة  طلاق في اليوم الواحد ، وذلك بنس
في السنة الثانية مما له أثر سلبي على   %11في السنة الأولى  

 0المجتمع  
عملية   ـ  4 في  المساهمة  في  الاجتماعية  الخدمة  مهنة  دور  تعاظم 

 0التنمية 
بالمشكلات   ـ  5 ارتباطاً  الأكثر  الطريقة  هي  المجتمع  تنظيم  طريقة 

ال إحداث  في  تساهم  والتي  التغيرات  وال  تغيرالمجتمعية  مع  تعامل 
 0الاجتماعية 

عامة   ـ  6 بصفة  الاجتماعية  الخدمة  في  للدراسات  النسبية  الندرة 
وطريقة تنظيم المجتمع بصفة خاصة والتي تناولت الاهتمام بمثل  

 0هذه المشكلات للحد من مشكلة الطلاق 
نهضة   ـ  7 على  الأسرية  والخلافات  المشكلات  نتائج  خطورة  مدى 

 0 قدمهع وتالمجتم
وأهميته   ـ  8 والقومية  الأكاديمية  أهميته  له  الدراسة  هذه  موضوع 

 0للتخصص لفتح مجال للمارسة وخاصة طريقة تنظيم المجتمع
 خامساً : أهداف الدراسة :  

الزوجية  ـ  1 النزاعات  إلى  المؤدية  الشخصية  الأسباب  على  التعرف 
 0للمتزوجين حديثاً 

الا ـ  2 الأسباب  على  الزوجية عية  جتماالتعرف  النزاعات  إلى  المؤدية 
 0للمتزوجين حديثاً 

الزوجية  ـ  3 النزاعات  إلى  المؤدية  الاقتصادية  الأسباب  على  التعرف 
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 0للمتزوجين حديثاً 
التعرف على الصعوبات التي تعوق المنظم الاجتماعي عن قيامه   ـ  4

 0بدوره في التصدي لحدة النزاعات الزوجية لدى المتزوجين حديثاً 
محاولة وضع تصور مقترح لتفعيل دور طريقة تنظيم المجتمع في   ـ  5

 0التخفيف من حدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً 
 سادساً : تساؤلات الدراسة :  

ما الأسباب الشخصية المؤدية إلى النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً    ـ  1
 ؟

إلى    ـ   2 المؤدية  الاجتماعية  الأسباب  ا النزاما  للمتزوجين  عات  لزوجية 
 حديثاً؟

ما الأسباب الاقتصادية المؤدية إلى النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً    ـ  3
 ؟

في    ـ  4 بدوره  قيامه  عن  الاجتماعي  المنظم  تعوق  التي  الصعوبات  ما 
 التصدي لحدة النزاعات الزوجية لدى المتزوجين حديثاً ؟

لمجتمع في التخفيف من  ظيم اقة تنما المقترحات لتفعيل دور طري ـ  5
 حدة النزاعات الزوجية لدى المتزوجين حديثاً ؟ 

 سابعاً : مفاهيم الدراسة : 
 مفهوم الدور :   ـ  1

بأنه جزء من أداء الفرد   Roleيعرف الدور في اللغة الإنجليزية   
 0 (30)لعمل معين كما يعرف أيضاً بأنه وظيفة للنشئ أو الشخص

بأنه  يعرف  وتطلبه    السلوكيالنمط    والدور  الجماعة  تتوقعه  الذي 
ممن   غيره  عن  تميزاً  الفردي  السلوك  يحدث  وقد  معين  ومركز  فرد  من 

 0 (31)يشتغلون مراكز أخرى 
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الذي    الشخص  قد يصف سلوك  ثقافياً  نمط سلوكي محدد  والدور 
يشغل مكانة محددة أو عبارة عن وظيفة اجتماعية تستدعي سلوكاً متبادلًا  

 0 (32) بموقف اجتماعيترتبط   جتماعيةأو عادة ا
 ويمكن أن نوضح المفهوم الإجرائي :  

مكاتب   ـ  1 داخل  الاجتماعي  المنظم  به  يقوم  مهني  الدور هو سلوك 
 0التوجيه والاستشارات الأسرية 

التي  ـ  2 الواجبات  من  مجموعة  خلال  من  الوظائف  بهذه  القيام  يتم 
 0يقوم بها المنظم الاجتماعي 

دوار التي يؤديها الأخصائيون الاجتماعيون ئف والأة الوظامجموع ـ  3
 0داخل مكاتب التوجيه والاستشارات الأسرية 

التي   ـ  4 والاستراتيجيات  الأدوات  من  مجموعة  على  الدور  هذا  يقوم 
الزوجية  النزاعات  حدة  من  التخفيف  في  هاماً  دوراً  تلعب 

 0للمتزوجين حديثاً 
ق المهارات والتكتيكات  وء تطبيتم في ضهذه الأفعال والتصرفات ت ـ  5

 0في التخفيف من حدة النزاعات الزوجية لدى المتزوجين حديثاً 
بفاعلية في   ـ  6 المساهمة  الدور في  التخفيف من حدة  يستخدم هذا 

 0النزاعات الزوجية
 مفهوم النزاعات الزوجية :  ـ  2

مستم  شبه  بصفة  الزوجين  بين  القائمة  الخلافات  بأنها  رة  تعرف 
القدرة    الزوجينبين   وعدم  بينهما  والنقد  المشاجرات  حد  إلى  تصل  والتي 

 0 (33)على اتخاذ القرارات الأسرية وقد تصل إلى العنف أحياناً 
هذه    تتطلب  وقد  الزجين  بين  مستمرة  خلافات  بأنها  تعرف  كما 

النزاعات تقديم مساعدات فنية متخصصة وقد تتطلب الوعي بين الزوجين 



 

628 

 0 (34) ساليب كيفية مواجتهاسرة وأكلات الأومعرفتهم بمش
 ويمكن أن نوضح المفهوم الإجرائي :  

 0عدم التوافق بينهم   ـ  1
 0تصلب الرأي والتشدد بينهم   ـ  2
 0غياب أساليب التفاهم وتجنب مشاعر المودة والرحمة   ـ  3
العنف في التعامل والخشونة في الأسلوب دون التعامل بالحسنى   ـ  4

 0والحوار 
 تزوجين حديثاً : هوم الممف ـ  3

أو   وأطفال  وزوجة  زوج  من  تتكون  التي  الأسرة  تلك  بأنها  تعرف 
 0 (35)بدون أطفال قد مر ثلاث سنوات على زواجهم

كما يعرف بأنها الأسرة المكونة من زوج وزوجة وأبناء أو بدون  
 0 (36) أبناء وقد مر مدة على زواجهم تتراوح ما بين سنة وثلاث سنوات

ا  حأو  اللأسرة  لديهم  ديثة  يشترط  ولا  حديثاً  المتزوجون  هم  زواج 
أولاد ينطبق عليهم لفظ أسرة ويعيشون تحت سقف واحد وتربطهم أهداف  

 0 (37) مشتركة
 وفي ضوء ما سبق فالمفهوم الإجرائي : 

 0تتكون من زوج وزوجة وأولاد أو بدون أولاد   ـ  1
 0تعاني من مشكلات في بداية حياتهم   ـ  2
 0الوصول إلى حل مشكلاتهم  درة علىعدم الق ـ  3
 0قد مر على تكوين هذه الأسرة مدة لا تزيد على خمس سنوات ـ  4
مهنية   ـ  5 مؤسسات  إلى  أحدهما  أو  الزوج  أو  الزوجة  تلجأ  قد 

 0متخصصة تتعامل مع هذه المشكلات 
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 ثامناً : الإطار النظري للدراسة : 
 ة : المراحل التي تمر بها النزاعات الزوجي

مرحلة الاستشارة وفيها يشعر كل من الزوج أو الزوجة أو كلاهما   ـ  1
 0أنه غير قانع بالإشباع ومهدد 

إلى  ـ  2 الأمر  يصل  أو  المشكلة  تزيد  عندما   : النزاع  انتشار  مرحلة 
التحدي أو الرغبة في الانتقام فإن الأمر يزداد تفاقماً ويزداد حدة 

 0السلوك السلبي وتقل المرونة 
إنهمرح ـ  3 فالقيم  لة  طويلة  لفترة  النزاع  استمر  إذا   : الزواج  اء 

 0والمعايير التي تحكم بقاء الحياة الأسرية تصبح مهددة  
سوء   ـ  4 ـ  الغيرة  ـ  الزوجية  الخيانة  تشمل   : الزواج  أثناء  مشكلات 

المستوى  اختلاف   ، والحماة  الأقارب  تدخل   ، الزواجي  التوافق 
 0 (38) التعليمي والثقافي

التفكك الأسري من كلات ممش ـ  5 ينتج عن  : تشمل ما  النزاع  بعد  ا 
والقلق   التوافق  صعوبة  من  يصاحبه  وما  الزواج  وعدم  الترمل 
الأطفال   والطلاق وما يصاحبه من مشكلات مع  والخوف  والوحدة 

 0(39) والنفقة ومن ثم تؤثر على الأسرة والمجتمع
العلاق ـ  6 أساس  السلوك   : السلوكية  المتالمشكلات  بين  بادلة  ة 

الوحيد  السبيل  هو  العنف  أن  الزوجين  أحد  اعتقاد  فإن  الزوجين 
إلا  مشاعره  عن  التعبير  على  الزوج  قدرة  عدم  أو  مشكلاته  لحل 
أواصل   تنقطع  وبذلك  البيت  رب  بأنه  اعتقاد  أو  العنيف  بالسلوك 
سوء   من  حالة  إلى  يؤدي  مما  الزوجين  بين  والتفاهم  المحبة 

 0التوافق الزواجي 
المعتقدات الفكرية والدينية : لقد كان لهذه الأفكار والعادات  مشكلة ـ  7
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للجوانب   فبالنسبة   ، سلبية  وبعضها  الحميدة  الجوانب  بعض 
الحميدة في هذه التقاليد الاجتماعية والمعتقدات تحث على توثيق  
ثقافة   تقاوم  قد  السلبية  الجوانب  عكس  الروابط  وتقوية  الصلات 

من والخوف  وعدمالجدي  التغير  الوقت    د  قيمة  تقدير 
 0(40) واللامبالاة

حديثاً   المتزوجين  تواجه  التي  المشكلات  من  مجموعة  هناك  لكن 
 : (41) والتي من شأنها تهدد الحياة الزوجية وهي

 0تراجع الأدوار الأسرية  ـ
 0ضعف درجة التماسك الأسري  ـ
 0عدم القدرة على الإنجاب من جانب الزوجين أو أحدهما  ـ
 0وعدم تفهم حقوق الزوحين أو أحدهما لأدوار صراع ا ـ
 0سوء الدخل الاقتصادي  ـ
 0المشاجرات المستمرة بين الزوجين  ـ
 0تدخل الأهل والأقارب  ـ
 0التفاوت المستوي الاجتماعي والتعليمي   ـ
بين  ـ للنزاع  رئيسياً  سبباً  يعد  والجنسي  العاطفي  الإشباع  غياب 

الأسرة   يعرض  مما  المالزوجين  و إلى  الأسرية  شكلات  النزاعات 
 0 (42)والأزمات لاختلاف الأفكار والقيم

الزوجية   النزاعات  بعض  هناك  أن  يتضح  ما سبق  وتأسيساً على 
 0 (43) للمتزوجين حديثاً 

 0معاناة الزوجين أو كلاهما من تدخل الأقارب والأهل في حياتهم ـ  1
حقوق  دم فهم  وجود بعض المشكلات بين الزوجين مترتبة على ع ـ  2

 0اجبات كل منهما للآخر  وو 
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 0تواجد بعض المشكلات بين الزوجين نتيجة عدم التكافؤ بينهم ـ  3
هناك بعض المشكلات قد تنشأ بين الزوجين نتيجة قلة الخبرة في  ـ  4

 0التعامل مع المشكلات الزوجية 
الأسر    كل  في  تقريباً  موجود  الأسري  النزاع  أن  فيه  شك  لا  ومما 
عرضة للنزاع وخاصة الأسر حديثة التكوين وقد  د تكون  لأسر وقوبعض ا

تكون هناك عدة عوامل متداخلة تختلف تأثيرها من أسرة إلى أخرى ولكن 
 0هناك عدة عوامل تتدخل بدرجة ما 

 العامل الاقتصادي :  ـ  1
مصير    في  تتحكم  التي  المؤثرات  أهم  من  الاقتصادية  الحالة  تعد 

الذي يحدد درجة  تواها اسرة ومسالأسرة ، فمصدر دخل الأ لاقتصادي هو 
 0الإشباع لاحتياجات الأسرة 

نتيجة    هو  الأسري  التكامل  تحقيق  عدم  من  كثيراً  أن  الواقع  في 
انعدام الدخل نتيجة البطالة ، وعدم توافر فرص العمل ، والسجن أو سوء 
الإدمان على  أو  والاسراف   ، الموازنة  نتيجة عدم  أو  الدخل  في  التصرف 

 0 (44)دراتت والمخالمسكرا
بسبب    يتقلص  أو  الدخل  ينعدم  عندما  معقدة  المشكلة  وتصبح 

 0 (45)العجز أو المرض أو العمل أو التعطل لرب الأسرة
 العامل الاجتماعي :   ـ  2

يعتبر هذا العامل من العوامل الرئيسية التي تؤثر في العلاقات بين   
الما في  الأسرة  فنظرة شاملة حول   ، كانتالزوجين  بالتماسك  تتميز    ضي 

التغير   نتيجة  الحاضر  الوقت  في  الأسرة  عكس  على  للتقاليد  وتخضع 
الاجتماعي الذي تعرض له المجتمع وكان من نتيجة ذلك ظهور العديد من  

 0 (46) المشكلات الأسرية مثل التفكك والمشكلات الاقتصادية
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 تدخل الأقارب :  أ   ـ
مثل    الأقارب  أو  الحماة  تدخل  يكون  أو  وإخوات  الأخوة  قد  الزوج 

كانوا   كما  أحدهما  أو  الزوجين  يعاملون  وقد  اللازم  من  أكثر  الزوجة 
الأطفال   تربية  في  الأقارب  أو  الحماة  تتدخل  وقد  الزواج  قبل  يعاملونه 

 0 (47) متوقعين تربيتهم على أساس الماضي
 المستوى التعليمي :  ب   ـ

س  يكون  الزوجين  بين  المتقارب  التعليمي  فيالمستوى  إيجاد    بباً 
مدعاة   يكون  الزوجين  بين  العقليات  فتباعد   ، للتفاهم  لغة وحوار مشترك 
الأسرة   تفكك  في  سبباً  يكون  وبذلك  السلبي  والتفاعل  والفتور  للتنافر 

 0 (48) وانهيارها
 ء اختيار شريك الحياة : سو ج   ـ

تكوين    البداية في  نقطة  الحياة هو  المناسب لشريك  الاختيار  يعد 
 0مراعاة قبول كل طرف للآخر  سليمة  على أسسالأسرة 

 غياب الفهم الصحيح للحياة الأسرية :  هـ ـ
الاجتماعي    الكيان  هذا  بأهمية  أفرادها  يعي  أن  أسرة  لأي  لابد 

 0 (49)وكذلك الفهم الصحيح للأسباب التي تؤدي إلى نجاح الحياة
 صراع الأدوار :   ـ  3

والزوجة  الزوج    افس بينمن أهم أسباب النزاعات الزوجية هو التن 
كلًا منهما يسعى لأخذ مكان الآخر متغافلًا عن خصوصية وأهمية دور كلًا  

 0 (50)منهما كما قرر الدين الإسلامي ، الرجال قوامون على النساء "
ويعتبر الشعور بالإحباط والصراع الذي يدور حول القيام بالأدوار   

الأساسي الأسباب  من  الأسرة  حياة  في  المؤدالمختلفة  إلى  ة  تصدع  ية 
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 0العلاقات 
 الصراع الثقاف :  ـ  4

عندما    الزوجين  بين  الثقافي  المستوى  في  التفاوت  نتيجة  ينشأ 
 0يحدث التنافس في النواحي الثقافية بين الأزواج  

 الصراع القيمي :  ـ  5
أو    المنزل  خارج  الزوجة  لعمل  الزوج  معارضة  نتيجة  يحدث 

 0التأخير في بعض الوقت هاب أو في الذ معارضته لقبول متطلبات عملها
 الصراع الاقتصادي :  ـ  6

يتركز في مدى تحمل الزوجة مع الزوج في تحمل النفقات الأسرية  
 0ومن هنا الصراع يدور حول الانفاق والرغبات  

 المقومات التي تقوم عليها الأسرة 
 المقوم النفسي والعاطفي :  ـ  1

العللأسرة  يعتبر الاشباع النفسي والعاطفي    وامل التي تساعد  أحد 
على تماسك الأسرة وترابطها ، وهذه الروابط هي أحد العوامل التي تحقق  

 0(51)الهدف من قيام الأسرة
ومن هنا يعتبر التكامل النفسي والعاطفي بمثابة خيط رفيع لا يرى   

 0 (52) لكنه يساعد على توفير الجو النفسي والعاطفي والأمن والاستقرار
لى وجود عاطفة متزنة بين الطرفين بمعنى  لزواج إرابطة اوتحتاج   

والتقدير والارتباط   والمودة  الحب  بشعور  الآخر  نحو  منهما  كل  يحس  أن 
 0النفسي والعاطفي  

 المقوم الديني :  ـ  2
إلى   ينتمون  الذين  الأفراد  كل  له  يخضع  اجتماعي  كنظام  الدين 
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جزاءات ستحق الفإنه ي   المجتمع وإذا لم يخضع الفرد في تصرفاته وسلوكه 
 0 (53) المختلفة التي يفرضها عليه المجتمع

تعتمد وتختلف بدرجة كبيرة من    كما أن مشكلة السلوك الأخلاقي 
الأخلاقية   والمعايير  بالقيم  الأسر  بعض  تتمسك  حيث   ، أخرى  إلى  أسرة 

 0والأخرى قد تتعرض للانهيار والتصدع الأسري 
 المقوم الصحي :  ـ  3

المرض ع  الأسيؤثر  وهذالى  لآخر    رة  من شخص  يختلف  التأثير 
لآخر   شخص  من  تختلف  والتي  بالفرد  تتصل  التي  العوامل  لتنوع  نتيجة 

للمرض   غوط البيئية والظروف الاحتماعية  نتيجة الض يكون  وقد 
تأثيرات سلبية تؤثر على مقومات التكامل بين الأسرة لذلك من الضروري  

الط بكل  للأسرة  الصحي  المقوم  المتتوفير  مثلرق  الرعاية    احة  توفير 
 0 (54) الصحية لأفراد الأسرة والتحصينات ضد الأمراض

 المقوم الاقتصادي :  ـ  4
الواقعية    المستمرة  المعاملات  هي  والاقتصادي  المالية  الأمور  إن 

والمادية المستمرة بين أفراد الأسرة ويعتبر تدني الأحوال الاقتصادية للأسرة  
 0ج ر الزواعاملًا من عوامل انهيا

 العوامل التي تساعد على نجاح الزواج 
في    الاستمرار  في  المتزوجين  نجاح  على  تساعد  عوامل  هناك 

 الحياة الزوجية :
 الاختيار الزواجي : 

 0المعاشرة بالمعروف  ـ
 0المحبة والرحمة  ـ



 

 

 

635 

 0حفظ الأسرار وصيانتها  ـ
 0التعاون يجب أن يتحلى الزوحين بسمة التعاون  ـ
 0ي جداً جداً للحياة الزوجية هم ضرور فالتفا التفاهم ـ
 0التآلف والتقارب والابتعاد عن التصادم والجمود  ـ

لطبيعة    الواقع  تجسد  حديثاً  الزوجين  بين  الزوجية  فالنزاعات 
 0الشقاق والتوتر بين الزوجين 

 الحقوق بين الزوجين 
 حقوق الزوجة على زوجها :  أ   ـ

 0أن تحفظه في ماله   ـ
 0طيعه فيما يأمرها وأن تخدم أبناءه ه وأن تم بخدمت أن تقو  ـ
 0أن لا تصوم إلا بإذنه في التطوع  ـ
 0إذا دعاها إلى الفراش أطاعته  ـ
 0أن تتحمل وتتزين له   ـ
 0أن ترضى باليسير ولا تنفق من ماله إلا بإذنه   ـ
 0أن تحسن معاملة والديه  ـ

 حقوق الزوج على زوجته : ب ـ 
 0دينها أن يعلمها أمور  ـ
 0أن لا يهجرها وإذا هجرها يكون في البيت  ـ
 0أن يقوم بالنفقة عليها وعلى أولادها  ـ
 0أن يتزين الرجل لزوجته  ـ
"وعاشروهن  ـ  : تعالى  قال  زوجته  مع  ويسمر  بملاعبتها  يقوم  أن 

 0بالمعروف"  
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 الحقوق المشتركة : ج ـ 
 0المحبة والرحمة  ـ
 0المعاشرة بالمعروف  ـ
 0تاع والاستم التمتع  ـ
 0أن يرث كل منهما الآخر  ـ
 0 (55) حفظ الأسرار وصيانتها ـ

التخفيف من   الاجتماعي ف  الملائمة للمنظم  الأدوار  أهم   : تاسعاً 
 حدة النزاعات الزوجية : 

 : الخبيردور ـ  1
في هذا الدور يكون المنظم الاجتماعي على درجة من الوعي من  

 0 الأسريةخلال معرفة الزوجين بأمور الحياة 
 دور الممكن :  ـ  2

نسق   مساعدة  إلى  الاجتماعي  المنظم  يسعى  الدور  هذا  وفي 
العميل على اكتشاف مصادر القوة بداخلهم واستخدامهم لتحقيق أهدافهم  
والاستشارات   التوجيه  مكاتب  واستخدام  أهدافهم  تحديد  على  ومساعدتهم 

من حدة  لتخفيف  الأسرية كأدوات فعالة في الوصول إلى حل مشكلاتهم وا
 0النزاعات الزجية 

 دور المنمى :  ـ  3
والبشرية    المادية  الموارد  خلال  من  الدور  هذا  في  يستخدم  حيث 

مع   والتوافق  التكامل  على  قدراتهم  لتنمية  المجتمع  في  المتوفرة  والدوافع 
 0 (56)الظروف الاجتماعية المتغيرة
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 دور المرشد :   ـ  4
رشد الزوجين حول  ي أن ي جتماعويرى الباحث أن دور المنظم الا 

ويقوم بإسداء النصح والاقتراحات  0الآثار المترتبة على مشكلة الطلاق 
والأفكار لأي شخص أو جماعة منظمة لذلك يجب معرفة كافة الإرشادات 

 0 (57) الفردية والمعارف الخاصة بحل المشكلة
 دور الوسيط :  ـ  5

بمها  الاجتماعي  المنظم  يقوم  الدور  هذا  الوسوفي  بي م  ن  اطة 
والمؤسسات   المؤسسة  بين  تعاونية  علاقات  إيجاد  على  والعمل  الزوجين 
مهارات  الاجتماعي  المنظم  وإكساب   ، المرأة  بقضايا  المهتمة  الأخرى 

 0التعامل مع النزاعات الأسرية وأساليب فض النزاع
 المغير للسلوك :  ـ  6

ة مساعد  ويتضمن هذا الدور قيام المنظم الاجتماعي بالعمل على 
الأسرية الزو  النزاعات  حدة  من  تزيد  التي  السلوك  أنماط  تغيير  على  جين 

 0وكذلك توصيل الفهم والمعرفة بأساليب التخلص من السلوك السلبي 
 دور الباحث :  ـ  7

وفي هذا الدور يقوم المنظم الاجتماعي العمل على القيام بالبحوث   
 0سري فكك الأوالدراسات المهتمة بقضايا المرأة ومشكلة الت

 دور إداري :   ـ  8
 0وذلك من خلال التنظيم والاعداد للاجتماع وتسجيله   

 دور المعلم :  ـ  9
اللازمة    والمهارات  بالمعارف  بتزويدهم  الاجتماعي  المنظم  يقوم 

المحاضرات  خلال  من  ويتم   ، المستقبلية  أو  القائمة  المشكلات  لمواجهة 
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 0والندوات والمناقشات  
 تحدث : دور الم  ـ 10

المقدمة    المعلومات  بجميع  الدور  بهذا  الاجتماعي  المنظم  يقوم 
وانعكاسها على الادوار والأفكار المحددة ، بالإضافة إلى بعض المشكلات 
النظر   تقريب وجهات  المنظم الاجتماعي على  تم مناقشتها ثم يعمل  التي 

 0بين الأطراف المشاركة في الحوار 
 دور المدافع :   ـ 11

يتط  هذاحيث  الموقف    الدور  لب  تحديد  الاجتماعي  المنظم  من 
عن  الحالي  الموقف  في  الفعلي  الدفاع  ثم   ، المدافعة  آليات  وتحديد 

 0المواقف الأخرى 
ف   الاجتماعي  المنظم  يستخدمها  التي  المهنية  الأساليب  عاشراً 

 طريقة تنظيم الاجتماع : 
 المحاضرات :  ـ  1

ا  بدعوى  الاجتماعي  المنظم  يقوم  في  لمتخصص حيث  مختلف  ين 
في   محاضرة  بإلقاء  المحاضر  يقوم  حيث   ، بالأسرة  المتعلقة  الأبعاد 
لمناقشة   للأزواج  الفرصة  تتاح  الأسر  وبمشاركة  له  المحدد  الموضوع 

 0المحاضر في الموضوع 
 الاجتماعات :  ـ  2

باعتبارها    الهامة  الأدوات  من  الدراسة  هذه  في  الاجتماعات  تعد 
 0اذ القرارات ها اتخن خلالالوسيلة التي يتم م

 المناقشة الجماعية :   ـ  3
النزاعات   التعامل مع  والزوجة مهارات  الزوج  إكساب  بهدف  وذلك 
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الأسرية وأساليب فض النزاع والوصول إلى قرار بخصوص كيفية الوقاية  
 0من المشكلات الناجمة عن التفكك الأسري 

 الندوات :   ـ  4
ال  الأدوات  الندوات من  يستتعتبر  الاخصائي الاجتماعي  خدمها  تي 

تتيح   وأيضاً  معينة،  مشكلة  أو  موضوع  شرح  أو  والتوعية  الثقيف  في 
المشكلة   أو  الموضوع  في  آرائهم  بإبداء  المشاركين  لكل  الفرصة  الندوات 

 0 (58)المراد دراستها
 الحادي عشر : الاجراءات المنهجية للدراسة :  

 :  ومنهجها نوع الدراسة  ـ  1
الدراسات الوصفية حيث يتناسب هذا النـوع سة من  الدرا  تعتبر هذه 

 من الدراسات مع موضوع البحث وذلك للأسباب الآتية : 

ــاع  • ــائق باتبـ ــفي للحقـ ــجيل وصـ ــى تسـ ــدف إلـ ــفية تهـ ــوث الوصـ أن البحـ
الأسلوب العلمي ، فتلك البحوث تعتمـد علـى الوصـف والتسـجيل، فهـي 

جيــة ت الزو لنزاعــاتتضــمن دراســة ووصــف الحقــائق الراهنــة المتعلقــة با
 0الحديثة 

تســمح الدراســة الوصــفية بالاســتعانة بكافــة الطــرق المســتخدمة علــى  •
المعلومات اللازمة للدراسة بل يمكن الجمع بين أكثر من طريقة واحـدة 

 0 (59)مثل المقابلات وتحليل الوثائق واستمارة البحث 

ومــن خــلال اســتخدام المــنهج الوصــفي فقــد اعتمــدت الدراســة الحاليــة 
لمسح الاجتمـاعي باعتبـاره أكثـر الأسـاليب ارتباطـاً بموضـوع لوب  اعلى أس

الدراسة ، حيث أنه يستخدم بغرض الحصول على بيانات ومعلومات دقيقـة 
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ــة يمكـــن الاســـتفادة منهـــا ، ويقـــوم بالمســـح الاجتمـــاعي باحـــث أو  وكافيـ
مجموعة باحثين خلال فترة زمنية لجمـع المعلومـات والبيانـات عـن مجتمـع 

البيانات المسحية من كل عضو من المجتمع الاحصائي   د تجمعن ، وقمعي
 0 (60)أو عينة منتقاة بعناية

 واستخدمت الدراسة أسلوب المسح الاجتماعي من خلال الآتي: 

المســح الشــامل لكــل المتــرددين علــى مكاتــب التوجيــه والاستشــارات  ـ أ
 0الأسرية بمدينة أسيوط 

ين العــاملين بمكاتــب جتمــاعيين الاالمســح الشــامل لكــل الاخصــائي ـ  ب
 0التوجيه والاستشارات الأسرية بمحافظة أسيوط 

 أدوات الدراسة :  ـ  2
تم الاعتماد في جميع البيانات على استبانة حول دور مقترح من   

الزوجية   النزاعات  حدة  من  التخفيف  في  المجتمع  تنظيم  طريقة  منظور 
 الدراسة كما يلي :  د أداةلاعدا الحديثة، وقد اتبع الباحث الخطوات التالية

النزاعات  ـ  أ بموضوع  الخاص  النظري  التراث  الكتابات  على  الاطلاع 
 0الزوجية الحديثة 

النزاعات   ـ  ب بموضوع  الصلة  ذات  والأبحاث  الدراسات  على  الاطلاع 
 0الزوجية الحديثة

ذات    ـ  ج والأدوات  والاختبارات  المقاييس  من  العديد  على  الاطلاع 
 0ات الحديثة  النزاعبموضع الصلة 

تم  ـ  د حيث  وتساؤلاتها  الدراسة  لأهداف  وفقاً  الأداة  أبعاد  تحديد 
 التوصل إلى الأبعاد الرئيسية على النحو التالي :
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المحور الأول ـ البيانات وتتمثل في ـ النوع ـ الحالة الاجتماعية ـ   
 0لحالة التعليمية ـ سنوات الخبراتا
 اد التالية :  الأبع مل علىالثاني وقد اشت  المحور 

الزوجية  ـ النزاعات  إلى  المؤدية  الشخصية  الأسباب   : الأول  البعد 
 0( عبارة 15للمتزوجين حديثاً )

البعد الثاني : الأسباب الاجتماعية المؤدية إلى النزاعات الزوجية  ـ
 0( عبارة 15للمتزوجين حديثاً )

الزوجية   نزاعاتإلى الالبعد الثالث : الأسباب الاقتصادية المؤدية   ـ
 0( عبارة 15للمتزوجين حديثاً )

البعد الرابع : الصعوبات التي تعوق المنظم الاجتماعي عن قيامه   ـ
المتزوجين حديثاً  بدوره في التصدي لحدة النزاعات الزوجية لدى 

 0( عبارة  15)
تنظيم   ـ طريقة  دور  تفعيل  إلى  تؤدي  التي  المقترحات   : الخامس 

ة النزاعات الزوجية لدى المتزوجين من حد  لتخفيفالمجتمع في ا
 عبارة (  15حديثاً ) 

أخذ    وقد  جمعها  التي  العبارات  وصياغة  بتصنيف  الباحث  قام 
 اعتباره عند صياغتها ما يلي :

 0أن تكون العبارة محددة المعنى ومختصرة  أ  ـ
 0ألا تعبر العبارة إلا عن متغير واحد  ب  ـ
 0ومفهومه بموضوع الدراسة لفظ لاواضحة أن تكون العبارة  ج   ـ

التي يمكن أن يقيسها   العبارات  بانتقاء مجموعة من  الباحث  قام 
 0كل بعد من أبعاد المقياس  
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الاستمارة  صدق  من  للتأكد  الدراسة  أداة  وثبات  صدق    إجراءات 
 وهي: 

 :   Validityأولاً : الصدق : 
عل  يعتمد  والذي  الظاهري  الصدق  بإجراء  الباحث  المقام   جعة ار ى 

الظاهرية لمحتويات الأداء للتأكد من وضوحها ودقتها وفي ضوء ذلك تم  
الخدمة   أساتذة  من  المحكمين  من  مجموعة  على  العبارات  عرض 
صلاحية   في  الرأي  لابداء  أسيوط  وجامعة  حلوان  بجامعة  الاجتماعية 

 0الاستمارة للتطبيق  
تحقق  وحتى  والحذف  بالإضافة  الصياغة  تعديل  تم    نسبة   ولقد 

هذا 85%) تحقق  لم  التي  العبارات  الباحث  استبعد  وقد   ، الاتفاق  من   )
 القدر من الاتفاق وفقاً للمعادلة التالية :

 عدد مرات الاتفاق        
 100×    ــــــــ ـــ = نسبة الاتفاق 

 عدد مرات الاتفاق × عدد مرات الاختلاف     
 :   Social Reliability:  ثانياً : ثبات المقياس  

طريق  تمعاوقد    عن  الاستمارة  ثبات  من  التحقيق  في  الباحث  د 
زمني   بفاصل  مرتين  الاستمارة  بتطبيق  الباحث  قام  حيث  الاختبار  إعادة 

المترددين على مكاتب   10قدره أسبوعين على مجموعة قوامها )   ( من 
البحث وباستخدام لاختبار   التوجيه والاستشارات الأسرية من غير مجتمع 

Test  باس يشتمل  معام   تخدامأو  والذي  الثبات  لحساب  بيرسون  ارتباط  ل 
 0كل بعد من أبعاد الاستمارة 
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 ( 1جدول رقم )
 10=الاستمارة ن يوضح الدلالة الاحصائية لمعاملات ثبات وصدق مؤثرات

معامل   البعد  م
 الثبات 

معامل  
 الصدق

 الدلالة الاحصائية 

الأسباب الشخصية المؤدية إلى   1
 ن حديثاً جي تزو ة للمالنزاعات الزوجي

دالة احصائياً   % 99 % 90
 %1عند  

الأسباب الاجتماعية المؤدية إلى   2
 النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً 

دالة إحصائياً   % 98 % 91
 %1عند  

الأسباب الاقتصادية المؤدية إلى   3
 النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً 

دالة إحصائياً   % 94 % 94
 %1عند  

منظم  الوق تي تعالصعوبات ال  4
الاجتماعية عن قيامه بدوره في  

 التصدي لحدة النزاعات الزوجية حديثاً 

دالة إحصائياً   % 97 % 96
 %1عند  

المقترحات التي تؤدي إلى تفعيل دور  5
طريقة تنظيم المجتمع في التخفيف 

 من حدة النزاعات الزوجية حديثاً 

دالة إحصائياً   % 94 % 91
 %1عند  

  % 97 % 93 الاستمارة ككل 

قراء بيانات الجدول السابق يتضح أن معاملات  الثبات مرتفعة وزادت  ستبا
( مستوى  عند  إحصائية  والدرجة %1دلالة  الاستمارة  لأبعاد  وبالنسبة   )

الاستبانة  أن  يدل على  مما  الاختيار  ثبات  قوياً على  تعطي مؤشراً  الكلية 
الصدق   بحساب  الباحث  قام  الذي  الثبات  من  مناسب  قدر  ي الذاتعلى 

ستمارة من خلال معامل الثبات ، ومن الجدول السابق يتضح أن معامل  لال
قوياً على صدق الاستمارة، وبعد  يعطي مؤشراً  مما  الذاتي مرتفع  الصدق 
الاستبانة   ولتصحيح  النهائية  صورتها  في  الاستبانة  صياغة  أمكن  ذلك 

 0 ه)والي حدما(درجتان )ولا( درج افق( ثلاثةو أعطيت الاستجابة )أ
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 لأساليب الاحصائية المستخدمة : ا ـ 3 
تحليل    في  الاحصائية  الأساليب  من  العديد  باستخدام  الباحث  قام 

 0بيانات الدراسة 

 التكرارات والنسب المئوية : 
 المرجح للوزن       

 ـــــــ  ـ المتوسط المرجع وذلك طبقا للمعادلة  =
 ن ) البعد (       

والمتوسطا الأوزان  مجموع  النسبيـ  و ت  النسبية رجالمة  والدرجات  حة 
 0للأبعاد

 0حساب القوة النسبية لكل متغير من متغيرات الاستمارة  
 ( يوضح مستوى المتوسطات الحسابية والقوة النسبية 2جدول )
 القوة النسبية  المتوسط المرجح 

 الى  من الى  من
 66.33 33.33 1.67 1.00 منخفض 
 77.67 6.67 2.33 1.68 متوسط 
 % 100 % 78 3.00 2.34 قوي 
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 مجالات الدراسة :   ـ  4
 ال المكاني : المج أ   ـ

والاستشارات   التوجيه  مكاتب  في  للدراسة  المكاني  المجال  يتمثل 
 الأسرية بمدينة أسيوط وذلك للأسباب الآتية : 

 0توفير الوقت والجهد وذلك باعتبار الباحث مقيم بمدينة أسيوط ـ 1
 0 اسةلدر ه الاجراء هذترحيب المسئولين  ـ 2
 0أن تكون من ضمن أنشطتها الاهتمام بالنزاعات الزواجية  ـ 3

 المجال البشري :  ب   ـ

 المجال البشري للدراسة :
اشتمل المجال البشري لهذه الدراسة في عمـل مسـح شـامل لجميـع  ـ

ــة  ــرية بمدينـ ــارات الأسـ ــه والاستشـ ــب التوجيـ ــى مكاتـ ــرددين علـ المتـ
 0مفردة (  14 0ينة )أسيوط وبلغ مفردات الع

كذلك اشتمل المجـال البشـري لهـذه الدراسـة فـي عمـل مسـح شـامل  ـ
للاخصــائيين الاجتمــاعيين العــاملين بمكاتــب التوجيــه والاستشــارات 
ــة عــدد الاخصــائيين الاجتمــاعيين  الأســرية بمحافظــة أســيوط وجمل

 0( اخصائياً اجتماعياً يمثلوا المجال البشري 49)
 : المجال الزمني   ج   ـ

ااستغرق  ثلاث لدر ت  حوالي  البيانات  جميع  عملية  خلال  من  ة  اسة 
 0م2022أشهر من ابريل حتى يونيه  
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 الثاني عشر : عرض وتحليل نتائج الدراسة : 
المترددين  تفسير وتحليل نتائج الدراسة بالنسبة لراي عينة    أولاً :  

 على مكاتب التوجيه والاستشارات الأسرية
 (  140     )المبحوثين ( يوضح خصائص3جدول رقم )

 الترتيب  %  ك الاستجابة  الصفة  م
 أ ـ ذكر  النوع  1

 ب ـ أنثى
43 
97 

30.7 
69.3 

2 
1 

الحالة   2
 الاحتماعية 

 أ ـ متزوج
 ب ـ مطلق 
 ج ـ منفصل 

73 
28 
39 

52.1 
20 

27.9 

1 
3 
2 

المستوى   3
 التعليمي 

 أ ـ أمي ويكتب
 ب ـ متوسط 
 ج ـ جامعي

 د ـ فوق الجامعي 

17 
56 
44 
23 

12.2 
40 

31.4 
16.4 

4 
1 
2 
3 

 سنة  20أ ـ أقل من  السن  4
 سنة  25إلى أقل من  20ب ـ من 
 سنة  30إلى أقل من   25ج ـ من 

 فأكثر  30د ـ من 

26 
80 
20 
14 

18.6 
57.1 
14.3 
10 

2 
1 
3 
4 

 جنيه  3000أقل من   الدخل  5
آلاف  6000إلى أقل من 3000من 

 جنيه
 الاف جنيه فأكثر  6000من 

88 
35 
17 

62.9 
25 

12.1 

1 
2 
3 

 حضر  المكان  6
 ريف 

96 
44 

68.6 
31.4 

1 
2 

 أ ـ شقة السكن  7
 ب ـ فيلا 

 ج ـ بيت شعبي 

56 
15 
69 

40 
10.7 
49.3 

2 
3 
1 
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ــم ) ــدول رقــ ــات الجــ ــتقراء بيانــ ــائص 3باســ ــح خصــ ــذي يوضــ ( والــ
المبحوثين من المترددين على مكاتـب التوجيـه والاستشـارات الأسـرية حيـث 

 ئي التالي :حصاالايع قاً للتوز جاءت تلك الخصائص وف
( مــن المبحــوثين %69.3يتضــح مــن الحــدول الســابق أن نســبة )  ـ  1

مـــن الإنـــاث وجـــاء ذلـــك فـــي الترتيـــب الأول ، بينمـــا بلغـــت نســـبة 
 0( من المبحوثين من الذكور 30.7%)

تشير معطيات الجدول السـابق أن الغالبيـة مـن المتـرددين مـا زالـوا  ـ  2
ــو ــث يمثلـ ــزوجين حيـ ــبة ) متـ ــلين ( و  %52.1ن نسـ ــا المنفصـ يليهـ

( %20( وأخيراً المطلقات ويمثلون نسـبة )%27.9ويمثلون نسبة )
 0وهذه المرحلة معظم أفرادها ما زالوا متزوجين 

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معظــم المتــرددين حاصــلين علــى  ـ  3
ــة الدراســة  %40معهــد متوســط حيــث بلغــت نســبتهم )  ( مــن عين

ــل ــا الحاصــ ــى مؤ ويليهــ ــل ين علــ ــامهــ ــبتهم عي جــ ــت نســ ــث بلغــ حيــ
( ويــأتي فــي الترتيــب الثالــث الحاصــلين علــى مؤهــل فــوق 31.4%)

( ويأتي في المرتبة الأخيـرة %16.4الجامعي حيث بلغت نسبتهم ) 
 0( )أمي ويكتب( %12.2بنسبة )

( تتــراوح أعمــارهم %57.1يتضــح مــن الجــدول الســابق أن نســبة ) ـ  4
ليهــا نســبة م تة ثـنســبوهـي أعلــى ســنة  25إلــى أقـل مــن  20مـن 

ســنة وأيضــاً فــي الترتيــب  20( تتــراوح أعمــارهم أقــل مــن 18.6%)
سنة بنسـبة   30إلى أقل من    25الثالث الذين تتراوح أعمارهم من  

 30( ويأتي في الترتيب الأخير الذين تتراوح أعمارهم من 14.3%)
 0( %10سنة فأكثر حيث بلغت نسبتهم )

ــدول ـ  5 ــائج الجـ ــير نتـ ــابق أ تشـ ــاكن هالسـ ــة  %62.9)  نـ ــن عينـ ( مـ
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ــن  ــل مـ ــم أقـ ــة دخلهـ ــهرياً و  3000الدراسـ ــري شـ ــه مصـ ألاف جنيـ
ألاف  6000إلـى أقـل مـن  3000( منهم دخـل أسـرهم مـن 25%)

 6000جنيــه شــهرياً ويــأتي فــي الترتيــب الأخيــر دخــل أســرهم مــن 
( وهـــذا يعكــس لنــا انخفـــاض %12.1آلاف جنيــه فــأكثر بنســبة ) 

 0ى حد ما إل اسةلدر ي لعينة االمستوى الاقتصاد
( مـن عينـة %68.6يتضح مـن الجـدول السـابق أن هنـاك نسـبة )  ـ  6

يقـيمن فـي الريـف الدراسة يقيمون بالحضـر أو المدينـة أمـا الـذين  
 0( %31.4قد بلغت نسبتهم )

( يسـكنون  %46.9يشير نتائج الجدول السابق أن هنـاك نسـبة )   ـ  7
لمرتبـة ي اي فـيـأتفـي شـقة و   ( يسـكنون   %40في بيت شعبي و )  

 0(%10.7فيلا حيث بلغت نسبتهم )  الأخيرة الذين يسكنون في
 
 



 

(يوضح الفروق بين الاستجابات المبحوثين ودلالتها الإحصائية في عبارات المؤشر الخاص بالأسباب الشخصية المؤدية إلي النزاعات   4جدول رقم)
 140=الزوجية  

 العبارات  م
 وافق غير م إلي حد ما  موافق

 2كا الترتيب   الدرجة النسبية  المتوسط المرجح  وزان الأع مجمو 
 %  ك  %  ك  %  ك 

 ** 178.5 3 94.29 2.83 396 3.6 5 10.0 14 86.4 121 الغيرة الزائدة من جانب أحد الزوجين  1

 ** 159.9 7 92.86 2.79 390 5.0 7 11.4 16 83.6 117 الفارق في السن بين الزوجين  2

 ** 187.3 4 94.05 2.82 395 5.7 8 6.4 9 87.9 123 ن في المواقف لزوجيا ينالمستمر بالعناد  3

 ** 147.8 8 92.38 2.77 388 4.3 6 14.3 20 81.4 114 العصبية الزائدة من جانب أحد الزوجين  4

 ** 129.6 9 90.24 2.71 379 7.9 11 13.6 19 78.6 110 البرود الجنسي للزوجة   5

 ** 82.3 11 85.71 2.57 360 12.1 17 18.6 26 69.3 97 لي المأكل والمسكن زاع علنكاب الحياة النزاع علي مطال 6

 ** 57.9 13 82.38 2.47 346 16.4 23 20.0 28 63.6 89 شك الزوجة في إخلاص زوجها لها   7

 ** 42.6 14 81.43 2.44 342 13.6 19 28.6 40 57.9 81 غياب الزوج وقت طويل خارج المنزل  8

 ** 55.4 12 83.10 2.49 349 12.9 18 25.0 35 62.1 87 حد الزوجين انب أج  مندم الثقة ع 9

 ** 169.0 5 93.57 2.81 393 4.3 6 10.7 15 85.0 119 إصرار أحد الزوجين علي طلب الطلاق  10

 ** 105.8 10 86.67 2.60 364 14.3 20 11.4 16 74.3 104 الصمت العاطفي بين الزوجين  11

 ** 73.7 مكرر  11 85.71 2.57 360 9.3 13 24.3 34 66.4 93 ة جياشرة الزو سوء المع 12

 ** 187.5 6 93.33 2.80 392 7.9 11 4.3 6 87.9 123 الميل للعنف أثناء التعبير عن الرأي 13

 ** 203.0 1 95.95 2.88 403 2.1 3 7.9 11 90.0 126 حاجة الزوج الي الإشباع العاطفي 14

 ** 192.4 2 94.76 2.84 398 4.3 6 7.1 10 88.6 124 زوجين الب رة من جانالأنانية وحب السيط 15

             173   299   1628 المجموع   

 ** 123.8    2.69 5655 8.2 12 14.2 20 77.5 109 المتوسط الحسابي المرجح   

 ٪ 89.76 القوة النسبية   

 مرتفعة درجة الإسهام   

 (** 9.21٪ = )1الجدولية عند   2(* ، وقيمة كا5.99٪ = ) 5توى  مس د دولية عنالج2قيمة كا       2درجات الحرية =
المصدر : جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان . 
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( والذي يوضح استجابات مجتمـع   4باستقراء بيانات الحدول السابق رقم )
الدراسة حول الأسباب الشخصية المؤدية إلى النزاعات الزوجية للمتزوجين 

تجابات تتــوزع توزيعــاً احصــائياً وفــق مجمــوع ســذه الاضــح أن هــحــديثاً  يت
ــغ )   ــذي بل ( وكــذلك المتوســط المــرجح لهــذه  5655الأوزان المرجحــة وال

ــدر )  ــذي قـ ــتجابات والـ ــت  69,2الاسـ ــي بلغـ ــبية والتـ ــوة النسـ ــذلك القـ ( وكـ
وكــذلك  %1( ودرجـة الإســهام قويـة ودالــة عنـد مســتوى معنويـة   76,89)

ءت ترتيب العبارات وفـق المتوسـط جا  وقد  0  %5نوية  دالة عند مستوى مع
 المرجح والقوة النسبية ، وذلك على الوجه التالي :

ــب   ــي الترتي ــى الإشــباع العــاطفي ( ف ــزوج إل ــارة ) حاجــة ال نجــد عب
(   88,2( وبمتوســـط مـــرجح قـــدره )  403الأول بمجمـــوع أوزان بلغـــت ) 

نانيـة الأ رة ) ثـاني عبـا( بينمـا جـاء فـي الترتيـب ال    95,95وقوة نسـبية )
ــت )  ــوع أوزان بلغــ ــزوجين( بمجمــ ــب الــ ــن جانــ ــيطرة مــ ــب الســ (  398وحــ

( واحتلـت عبـارة    76,94وقـوة نسـبية ) (84,2)   وبمتوسط مرجح قـدره
) الغيرة الزائدة من جانب أحد الزوجين( فـي الترتيـب الثالـث بمجمـوع أوزان 

 0(29,94) ( وقوة نسبية 83,2( وبمتوسط مرجح قدره ) 396بلغت )
ــابي  ــين  نمـ ــتمر بـ ــاد المسـ ــارة ) العنـ ــاءت فـــي الترتيـــب الرابـــع عبـ جـ

( وبمتوســط مــرجح  395الــزوجين فــي المواقــف ( بمجمــوع أوزان بلغــت ) 
( وكــذلك نجــد عبــارة ) إصــرار أحــد    05,94( وقــوة نســبية ) 82,2قــدره)

تيــب الخــامس بمجمــوع أوزان بلغــت الــزوجين علــى طلــب الطــلاق( فــي التر 
( بينما    57,93( وقوة نسبية )   81,2) ه در ق وسط مرجح( وبمت393)

جاءت في الترتيب الأخير عبارة )غياب الزوج وقـت طويـل خـارج المنـزل ( 
( وقـوة نسـبية     44,2مجموع )   ( وبمتوسـط342مجموع أوزان بلغـت )  ب

  (43,81    )0 
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عـاطفي شـباع الوقد أكد ما جـاء فـي الإطـار النظـري للدراسـة إلـى أن غيـاب الإ 
وأيضـاً مـا أكـده الإطـار  (61) زوجين يعـد سـبباً رئيسـياً للنـزاع بـين الـزوجين )    (الـن  بي

النظــري للدراســة إلــى أن العنــف هــو الســبيل الوحيــد لحــل مشــكلاته أو عــدم قــدرة الــزوج 
 0 (62) على التعبير عن مشاعره إلا بالسلوك العنفي أو اعتقاد بأنه رب البيت )     (

ع دراســـــــة فتحيـــــــة محمـــــــد مـــــــ ســـــــةذه الدرانتـــــــائج هـــــــ وتتفـــــــق 
والتي أشارت إلى أن هناك بعض الآثار المترتبة على   (63)(2002القاضي)

التصدع الأسري منهـا آثـار نفسـية كـالحزن والاكتئـاب وعـدم الثقـة بـالنفس 
وأيضـــاً تتفـــق نتـــائج هـــذه الدراســــة مـــع دراســـة ) زينـــب محمـــد معــــوض 

في الخمـس  دثتحوجية قد اعات الز والتي توصلت إلى أن النز   (64)(2004
سنوات الأولى بالإضافة إلى أن هناك فتور فـي العلاقـات العاطفيـة وغيـاب 

 0الزوج خارج المنزل 



 

  البعد الثاني: الأسباب الاجتماعية المؤدية إلي النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا 
 140ة ن = ت المؤشر الخاص بالأسباب الاجتماعية المؤدية الي النزاعات الزوجيرابائية في ع ا الإحصا (يوضح الفروق بين الاستجابات المبحوثين ودلالته  5جدول رقم ) 

 العبارات  م
 غير موافق  إلي حد ما  موافق 

 2كا الترتيب  الدرجة النسبية  المتوسط المرجح مجموع الأوزان 
 % ك % ك % ك

 ** 49.0 11 81.90 2.46 344 15.0 21 24.3 34 60.7 85 قلة الإهتمامات المشتركة بين الزوجين  1

 ** 72.4 8 84.29 2.53 354 14.3 20 18.6 26 67.1 94 الإختلاف في إدارة الأسرة  2

 ** 57.7 12 81.43 2.44 342 19.3 27 17.1 24 63.6 89 إختلاف المستوي التعليمي بين الزوجين  3

 ** 32.6 14 79.05 2.37 332 18.6 26 25.7 36 55.7 78 إختلاف المكانة الإجتماعية بين الزوجين  4

 ** 151.4 4 92.38 2.77 388 5.0 7 12.9 18 82.1 115 التأخر في حدوث الحمل  5

 ** 65.6 مكرر  8 84.29 2.53 354 12.1 17 22.9 32 65.0 91 تدخل الأصدقاء في أمور حياة الأسرة  6

 ** 54.1 9 82.62 2.48 347 14.3 20 23.6 33 62.1 87 الخيانة الزوجية  7

 ** 49.1 10 82.38 2.47 346 12.9 18 27.1 38 60.0 84 وجين علي استشارة الأهل أحد الزإعتماد  8

 ** 82.3 6 85.71 2.57 360 12.1 17 18.6 26 69.3 97 عدم الإستقلالية وحياة الأسرة في مسكن مشترك 9

 ** 63.3 7 84.52 2.54 355 10.0 14 26.4 37 63.6 89 تدخل الأقارب في حياة الزوجين  10

 ** 31.9 13 79.52 2.39 334 15.7 22 30.0 42 54.3 76 إختلاف العادات بين الزوجين  11

 ** 130.5 5 90.71 2.72 381 6.4 9 15.0 21 78.6 110 الإختلاف في طريقة التفكير بين الزوجين  12

 ** 177.9 1 93.81 2.81 394 5.0 7 8.6 12 86.4 121 إفشاء الأمور الشخصية بين الزوجين 13

 ** 155.6 3 92.62 2.78 389 5.0 7 12.1 17 82.9 116 عدم تبادل الإحترام والتقدير بين الزوجين  14

 ** 168.3 2 92.86 2.79 390 6.4 9 8.6 12 85.0 119 ترك الأخر لفترة طويلة  15

       241  408  1451 المجموع  

 ** 81.9   2.58 5410 11.5 16 19.4 27 69.1 97 المتوسط الحسابي المرجح 

 ٪ 85.87 القوة النسبية  

 مرتفعة  درجة الإسهام  

 (** 9.21٪ = )1الجدولية عند  2(* ، وقيمة كا 5.99٪ = )5الجدولية عند مستوى 2قيمة كا      2درجات الحرية =
المصدر : جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان . 
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ــم )  ــات الجــدول الســابق رق ــ 5باســتقراء بيان تمــع ات مجاســتجاب ذي يوضــح( وال
ــى النزاعــات الزوجيــة للمتــزوجين ا لدراســة حــول الأســباب الاجتماعيــة المؤديــة إل

 0حديثاً  
يتضــح أن هــذه الاســتجابات تتــوزع توزيعــاً احصــائياً وفــق مجمــوع  

ــغ )    ( وكــذلك المتوســط الحســابي المــرجح لهــذه  5410الأوزان الــذي بل
ــدر )  ــذي ق ــذل  58,2الاســتجابات وال (   87,85ة )  النســبي ك القــوة( وك

المحسـوبة نجـد أنهـا دالـة عنـد  2ودرجة الإسهام قوية هذا وبـالنظر إلـى كـا
، وقــد جــاء ترتيــب العبــارات  %5وأيضــاً عنــد مســتوى  %1مســتوى معنويــة 

 وفق المتوسط المرجح والقوة النسبية وذلك على الوجه التالي : 
ية الشخصــالأمــور إفشــاء  نجــد أن النتــائج أشــارت إلــى احــتلال العبــارة ) 

ــي ــت ) بـ ــوع أوزان بلغـ ــب الأول بمجمـ ــي الترتيـ ــزوجين ( فـ ــط  394ن الـ ( وبمتوسـ
( ، بينمــا جــاءت فــي الترتيــب    81,93( وقــوة نســبية )    81,2)مــرجح قــدره 

( وبمتوسـط  390لغـت ) الثاني عبارة )ترك الآخر لفترة طويلة ( بمجمـوع أوزان ب
ــدره ) ــوة نســبية ) 79,2مــرجح ق ــت ع  86,92  ( وق ــارة ) عــدم ت( واحتل ــادل ب ب

ــث بمجمــوع أوزان بلغــت ) ــب الثال ــزوجين ( الترتي ــين ال ــدير ب ــرام والتق ( 389الإحت
( وأتـــت عبــــارة )    62,92( وقـــوة نســـبية )  78,2وبمتوســـط مـــرجح قـــدره ) 

ــل ( الترتيــــب ــدوث الحمــ ــي حــ ــأخر فــ ــت )  التــ ــوع أوزان بلغــ ــع بمجمــ ( 388الرابــ
وقــد احتلــت عبــارة )  (   38,2)  نســبيةوقــوة (77,2وبمتوســط مــرجح قــدره ) 

ــب الخــامس بمجمــوع أوزان  ــزوجين ( الترتي ــين ال ــر ب ــة التفكي الإخــتلاف فــي طريق
( وجــاءت  71,90( وقــوة نســبية ) 72,2( وبمتوســط مــرجح قــدره )381)بلغــت 

في الترتيب الأخير عبارة ) إختلاف المكانة الاجتماعيـة بـين الـزوجين ( بمجمـوع 
 (05,79( وقوة نسبية )  37,2جح قدره )  ( وبمتوسط مر  332)    أوزان بلغت

وقد أكد ما جاء في الأطار النظري للدراسة إلى أن المـرض يـؤثر علـى الأسـرة  
 (65)وقد يختلف التأثير من شخص لآخـر نتيجـة الظـروف الاجتماعيـة والضـغوط البيئيـة
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وات ة وأخـل الأخـو قارب مثـوكذلك ما أكده الإطار النظري للدراسة إلى تدخل الحماة أو الأ
 0(66)لزوجة أو الزوج أكثر من اللازما

والتـــي  (67) وتتفـــق نتـــائج هـــذه الدراســـة مـــع دراســـة ) مشـــيرةمحمد شـــعراوي( 
توصلت إلى وجود العديـد مـن المشـكلات ومنهـا الغيـرة وعـدم الثقـة بـين الـزوجين وعـدم 

نـــــي عبـــــد الغوأيضـــــاً دراســـــة ســـــعاد حلمـــــي  افؤ في المستوى الثقافي والديني التك
ــوة  (68) (0720) ــا القسـ ــة ومنهـ ــباب الاجتماعيـ ــى بعـــض الأسـ ــارت إلـ ــي أشـ والتـ

 0والعنف بين الزوجين وهجر أحد الزوجين الحياة الأسرية  
والتــي  أشــارت إلــى  (69) (2010وقــد أكــدت دراســة أيمــن محمــد فــراج )  

 بعض المشكلات التي تؤدي إلى النزاعات الزوجية ومنها تـدخل أهـل الـزوجين أو
 0وجين  ين الز تصال بضعف الا 



 

 البعد الثالث:الأسباب الاقتصادية المؤدية إلي النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا
ر الخاص بالأسباب الاقتصادية المؤدية  ش( يوضح الفروق بين الاستجابات المبحوثين ودلالتها الإحصائية في عبارات المؤ6جدول رقم)

 140=ن      ديثا   إلي النزاعات الزوجية للمتزوجين ح 

 العبارات  م
 غير موافق  إلي حد ما  موافق

 2كا الترتيب   الدرجة النسبية  المتوسط المرجح  مجموع الأوزان 
 %  ك  %  ك  %  ك 

 ** 197.3 1 95.00 2.85 399 4.3 6 6.4 9 89.3 125 عدم القدرة علي الإنفاق 1

 ** 107.7 8 88.81 2.66 373 7.9 11 17.9 25 74.3 104 الزوجكثرة الديون التي تعاني منها الأسرة بسبب تكاليف  2

 ** 168.4 4 91.90 2.76 386 9.3 13 5.7 8 85.0 119 إنخفاض المستوي الإقتصادي  3

 ** 43.3 15 80.71 2.42 339 17.1 24 23.6 33 59.3 83 عدم تحمل المسئولية من جانب أحد الزوجين  4

 ** 52.3 14 81.19 2.44 341 18.6 26 19.3 27 62.1 87 قط إهتمام أحد الزوجين علي المظاهر ف 5

 ** 42.6 13 81.43 2.44 342 13.6 19 28.6 40 57.9 81 عدم رغبة أحد الزوجين في المساعدة في تكاليف المعيشة  6

 ** 102.1 10 86.43 2.59 363 14.3 20 12.1 17 73.6 103 عدم وجود دخل ثابت بين الزوجين  7

 ** 121.1 9 89.05 2.67 374 10.0 14 12.9 18 77.1 108 العمل عدم توافر فرص  8

 ** 159.1 3 92.14 2.76 387 7.1 10 9.3 13 83.6 117 اظهار أن الثراء السريع قد يكون سبباً   9

 ** 150.1 7 90.95 2.73 382 9.3 13 8.6 12 82.1 115 إصابة أحد أفراد الأسرة بمرض مزمن   10

 ** 81.4 11 84.76 2.54 356 15.0 21 15.7 22 69.3 97 مجتمع سكان الالفقر الذي يسود معظم   11

 ** 141.5 8 90.71 2.72 381 8.6 12 10.7 15 80.7 113 تؤثر الأزمات والضغوط على علاقتنا    12

 ** 146.4 5 91.67 2.75 385 6.4 9 12.1 17 81.4 114 تتسبب الفجوة بينى وبين شريكي في إنهاء الحوار  13

 ** 177.9 2 93.81 2.81 394 5.0 7 8.6 12 86.4 121 لشك وة أو االقس 14

 ** 57.7 12 82.14 2.46 345 17.1 24 19.3 27 63.6 89 فقدان الحوار بين  أحد الزوجين  15

             229   295   1576 المجموع   

 ** 109.8    2.64 5547 10.9 15 14.0 20 75.0 105 المتوسط الحسابي المرجح   

 ٪ 88.05 لنسبية القوة ا  

 مرتفعة درجة الإسهام   

 (** 9.21٪ = )1الجدولية عند  2(* ، وقيمة كا5.99٪ = )5الجدولية عند مستوى  2قيمة كا      2درجات الحرية =
 المصدر : جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان . 



 

656 

( والـذي يوضـح اسـتجابات مجتمـع 6باستقراء بيانات الحدول السابق رقم )
ــالد ــة حــ ــباب الاول الأراســ ــاديســ ــة قتصــ ــات الزوجيــ ــى النزاعــ ــة إلــ ة المؤديــ

للمتزوجين حديثاً يتضح أن هـذه الاسـتجابات تتـوزع توزيعـاً احصـائياً وفـق 
ذلك المتوســط للمــرجح ( وكــ5547وزان المرجحــة والــذي بلــغ )  مجمــوع الأ 

( ودرجة  88 ,05( وكذلك القوة النسبية والتي بلغت )   64,2والذي قدر )
المحسـوبة نحـد أنهـا دالـة عنـد مسـتوى   2إلـى كـابـالنظر  تفعـة و هام مر الإس

 0 %5وأيضاً دالة عند مستوى معنوية  %1معنوية 
ــوة   ــارات وفـــق المتوســـط المـــرجح والقـ هـــذا وقـــد جـــاء ترتيـــب العقبـ

 النسبية وذلك على النحو التالي : 
نجد عبارة ) عدم القدرة على الأنفاق ( في الترتيب الأول بمجمـوع  

ــرج( وبمت399غـــــت )زان بلأو  ــط مـــ ــدره)وســـ ــبية )  85,2ح قـــ ــوة نســـ ( وقـــ
ب الثاني بمجمـوع أوزان ( واختلت عبارة ) القسوة أو الشك ( الترتي00,95

( 81,93( وقـــوة نســـبية ) 81,2( وبمتوســـط مـــرجح قـــدره ) 394بلغـــت )
بينمـا جـاء فـي الترتيـب الثالـث عبـارة ) إظهـار أن الثـراء السـريع قـد يكـون 

ــوع أوز ســبباً ( بمجمــ (   76,2ســط مــرجح قــدره ) ( وبمتو 387ت ) ان بلغ
إنخفـاض المسـتوى الاقتصـادي ( فـي ( وآتـت عبـارة )14,92وقوة نسبية )

( وبمتوســــط مــــرجح قــــدره  386الترتيــــب الرابــــع بمجمــــوع أوزان بلغــــت ) 
( واحتلت الترتيب الخامس عبارة ) تتسـبب 90,91( وقوة نسبية )  76,2)

( 385لغـت )  موع أوزان بالحوار( بمجء  ي في إنهاالفجوة بيني وبين شريك
( وجـاء فـي الترتيـب 67,91( وقوة نسبية ) 75,2وبمتوسط مرجح قدره )  

زوجين ( بمجمـوع الأخير عبارة ) عـدم تحمـل المسـئولية مـن جانـب أحـد الـ
ــدره ) 339أوزان بلغـــــت )  ــرجح قـــ ــط مـــ ــبية 42,2( وبمتوســـ ــوة نســـ ( وقـــ

كلة المشـأن    للدراسـة    ار النظـري وقد أكد ما جـاء فـي الإطـ 0( 71,80)
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تصبح معقـدة عنـدما ينعـدم الـدخل او يـتقلص بسـبب المـرض أو العجـز أو 
ــرب لأســرة  ــى أن  (70) التعطــل ل وأيضــاً مــا أكــده الإطــار النظــري للدراســة إل

مصــدر دخــل الأســرة ومســتواها الاقتصــادي هــو الــذي يحــدد درجــة الإشــباع 
ع دراســــــة الدراســــــة مــــــوتتفــــــق نتــــــائج هــــــذه  (71) لاحتياجــــــات الأســــــرة 

(es2009yess ) (72)  ــى والتــي توصــلت إلــى أن الضــغوط التــي تترتــب عل
العمل داخل الأسـرة و ضـعف الـدعم المتبـادل قـد يـؤدي فـي بعـض الأحيـان 

  0إلى الصراع داخل الأسرة ( 
ــل فــي  (73) (2006وقــد أشــارت دراســة ســميرة إبــراهيم ) إلــى وجــود أي خل

دي إلــــى ن تــــؤ كــــن أخلاقيــــة يمية أو الأالأبعــــاد الاجتماعيــــة او الاقتصــــاد
 0النزاعات الزوجية 



 

ــة لــدي  ــي التصــدي لحــدة النزاعــات الزوجي ــدوره ف ــه ب ــنظم الاجتمــاعي عــن قيام ــوق الم ــي تع ــع : الصــعوبات الت ــد الراب البع
 المتزوجين حديثا 

  التيالصعوبات ر الخاص ب( يوضح الفروق بين الاستجابات المبحوثين ودلالتها الإحصائية في عبارات المؤش7جدول رقم )
 140ق المنظم الاجتماعي في التصدي لحدة اعات الزوجية ن = تعو 

 العبارات  م
 غير موافق  إلي حد ما  موافق 

 2كا الترتيب   الدرجة النسبية   المتوسط المرجح مجموع الأوزان 
 % ك % ك % ك

 ** 34.1 14 79.05 2.37 332 19.3 27 24.3 34 56.4 79 قلة أعداد الأخصائيين الإجتماعيين بالمكاتب الأسرية 1

2 
 عدم  وجود مكان مناسب لقيام  

 ** 137.4 7 90.48 2.71 380 8.6 12 11.4 16 80.0 112 الأخصائيين الإجتماعيين بدورهم

 ** 228.6 2 96.67 2.90 406 3.6 5 2.9 4 93.6 131 كثرة القضايا المطروحة علي الأخصائي الإجتماعي   3

 ** 60.1 11 84.29 2.53 354 9.3 13 28.6 40 62.1 87 ين بين الزوجالتسوية  قصر مدة  4

 ** 41.4 13 81.43 2.44 342 12.1 17 31.4 44 56.4 79 قلة التمويل  5

 ** 86.8 10 87.86 2.64 369 4.3 6 27.9 39 67.9 95 تعقد الإجراءات الإدارية   6

 ** 146.1 6 91.43 2.74 384 7.1 10 11.4 16 81.4 114 المشكلة   غياب المتابعة لدي الزوجين بعد الإنتهاء من عرض 7

 ** 163.6 5 91.90 2.76 386 8.6 12 7.1 10 84.3 118 عدم استخدام التوعية الإعلامية للمشكلات الأسرية 8

 * *141.4 7 90.48 2.71 380 9.3 13 10.0 14 80.7 113 قلة الوعي لدي الزوجين المترتبة علي التفكك الأسري  9

 ** 168.4 3 93.10 2.79 391 5.7 8 9.3 13 85.0 119 ت الحكومية والأهلية ن المنظما لتواصل بيب اغيا 10

11 
 وجود صعوبات لعقد المؤتمرات والندوات المرتبطة  

 ** 114.7 9 89.29 2.68 375 7.9 11 16.4 23 75.7 106 بأحداث الظواهر والمشكلات الأسرية 

12 
 ت  ع المشكلا عدم الجدية في التفاعل م

 ** 78.9 12 83.33 2.50 350 18.6 26 12.9 18 68.6 96 إلي ظاهرة الطلاق   يدالتي تؤ

13 
 عدم وضوح أدوارالمنظم الإجتماعي  

 ** 159.1 4 92.14 2.76 387 7.1 10 9.3 13 83.6 117 داخل مكاتب التوجية والإستشارات الأسرية 



 

 

14 
   في مكاتب  قلة الحوافز المقدمة للمنظم الإجتماعي العامل

 ** 133.3 +     8 90.24 2.71 379 8.6 12 12.1 17 79.3 111 والإستشارات الأسرية بوزارة التضامن الإجتماعي  التوجية 

 ** 234.1 1 96.90 2.91 407 3.6 5 2.1 3 94.3 132 ضعف المؤسسات الاجتماعية عن القيام بدورها  15

             187   304   1609 المجموع   

 ** 118.7    2.68 5622 8.9 12 14.5 20 76.6 107 المتوسط الحسابي المرجح  

 ٪ 89.24 القوة النسبية   

 مرتفعة  درجة الإسهام   

 (** 19.2٪ = )1ولية عند الجد  2(* ، وقيمة كا5.99٪ = ) 5الجدولية عند مستوى  2قيمة كا       2درجات الحرية =
 المصدر : جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان . 
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( والــذي يوضــح اســتجابات 7الســابق رقــم ) انــات الجــدولباســتقراء بي      
مجتمع الدراسة حول الصعوبات التي تعوق المـنظم الاجتمـاعي عـن قيامـه 

 0بدوره في التصدي لحدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً 
الاســتجابات تتــوزع توزيعــاً احصــائياً وفــق مجمــوع  هذيتضــح أن هــ 

ــغ )  الأ  ــذي 5622وزان المرجحــة والــذي بل ( وكــذلك المتوســط المــرجح وال
( ودرجـة الإسـهام 24,89( وكذلك القوة النسبية والتي بلغت ) 68,2قدر)  

 %1المحسـوبة نجـد أنهـا دالـة عنـد مسـتوى معنويـة  2قوية وبالنظر إلى كا
، هـذا وقـد جـاء ترتيـب العبـارات وفـق   %5ى معنوية  و توأيضاً دالة عند مس

 ذلك على النحو التالي : الموسط المرجح والقوة النسبية ، و 
نجد عبارة ) ضعف المؤسسات الاجتماعية عن القيام بدورها( في  

( 91,2( بمتوسط مرجح قدره ) 407ب الأول بمجموع أوزان بلغت ) الترتي
لترتيب الثاني عبارة ) كثرة القضايا ا  في( بينما جاء  90,96وقوة نسبية )  

ــائي الاجتماعيـــة ( بمجمـــوع ( 406أوزان بلغـــت ) المطروحـــة علـــى الأخصـ
ــط مـــرجح قـــدره )  ــبية ) 90,2وبمتوسـ ــارة 67,96( وقـــوة نسـ ( وأتـــت عبـ

)غيــاب التواصــل بــين المنظمــات الحكوميــة والأهليــة ( فــي الترتيــب الثالــث 
( وقـوة نسـبية 79,2ره ) قـدح ( وبمتوسط مرج391أوزان بلغت ) بمجموع  

ر المــنظم ( ، واحتلــت الترتيــب الرابــع عبــارة ) عــدم وضــوح أدوا10,93) 
ات الزوجيــة ( بمجمــوع أوزان الاجتمــاعي داخــل مكاتــب التوجيــه والاستشــار 

( 14,92( وقـــوة نســـبية ) 76,2( وبمتوســـط مـــرجح قـــدره ) 387بلغـــت )
مشـكلات الأسـرية( للة بينما جاءت عبارة )عـدم إسـتخدام التوعيـة الإعلاميـ

ــت )  الترتيـــب ــوع أوزان بلغـ ــامس بمجمـ ــدره 386الخـ ــرجح قـ ــط مـ ( وبمتوسـ
( وجاءت فـي الترتيـب الأخيـر عبـارة ) قلـة 90,91( وقوة نسبية )  76,2)

إعــداد الاخصــائيين الاجتمــاعيين بالمكاتــب الأســرية ( بمجمــوع أوزان بلغــت 
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ــط مـــــرجح قـــــدره ) 332) ــبية 37,2( وبمتوســـ ( 05,79)  (  وقـــــوة نســـ
ــز   ــد العزيــــ ــة عبــــ ــع ) دراســــ ــة مــــ ــذه الدرلاســــ ــائج هــــ ــق نتــــ وتتفــــ
ــعود ــ (74)(2012ســ ــلت إلــ ــي توصــ ــات والتــ ــه ى بعــــض المعوقــ التــــي تواجــ

الاخصــــائي الاجتمــــاعي منهــــا ضــــعف الإعــــداد المعنــــي وضــــعف الإلمــــام 
ــام بنظ ــى ضـــعف الإلمـ ــافة إلـ ــارات بالإضـ ــة بالمهـ ــة الاجتماعيـ ــات الخدمـ ريـ

   .الأسرية
والتــي أشــارت إلــى  (75) ( 0072ســيد لــة الوقــد أكــدت ) دراســة نه

مــل فــي محكمــة بعــض الصــعوبات التــي تواجــه الاخصــائي الاجتمــاعي العا
لإضـافة إلـى الأسرة ومنهـا كثـرة عـدد الحـالات وعـدم وجـود خطـة واضـحة با

 0قصر مدة التسوية 



 

 نزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا دة المن ح البعد الخامس : المقترحات التي تؤدي الي تفعيل دور طريقة تنظيم المجتمع في التخفيف
بارات المؤشر الخاص بالمقترحات التي تؤدي إلي تفعيل دور طريقة تنظيم  بحوثين ودلالتها الإحصائية في ع ( يوضح الفروق بين الاستجابات الم8)جدول رقم  

      140ن =  المجتمع في التخفيف من حدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا 
 بارات الع م

 غير موافق  إلي حد ما  موافق 
 2كا الترتيب  الدرجة النسبية  المتوسط المرجح مجموع الأوزان 

 % ك % ك % ك

 ** 164.2 5 93.10 2.79 391 5.0 7 10.7 15 84.3 118 النظر في الشكاوي والمخالفات وإبداء  الرأي  فيها 1

 ** 61.0 13 83.10 2.49 349 15.0 21 20.7 29 64.3 90 رية عقد إجتماعات بصفة دورية للعاملين بالمكاتب الأس 2

3 
 مكاتب   تحسين الأداء الإجتماعي داخل

 التوجية والإستشارات الأسرية 
87 62.1 30 21.4 23 16.4 344 2.46 81.90 14 52.8 ** 

 ** 159.1 7 91.43 2.74 384 9.3 13 7.1 10 83.6 117 التقارب في العمر والسن بين الزوجين  4

 ** 81.7 12 85.24 2.56 358 13.6 19 17.1 24 69.3 97 ج مهارات التعامل مع الزوج الزو إكساب  5

 ** 146.1 7 91.43 2.74 384 7.1 10 11.4 16 81.4 114 توعية الأزواج بمخاطر التفكك الأسري  6

 ** 183.5 2 94.76 2.84 398 2.9 4 10.0 14 87.1 122 الإهتمام بالندوات والبرامج الأسري  7

 ** 192.3 3 94.52 2.84 397 5.0 7 6.4 9 88.6 124 جية الأسر إلي الحوار وقبول الآراء وت 8

 ** 125.1 9 89.52 2.69 376 9.3 13 12.9 18 77.9 109 إستخدام وسائل الإعلام للتعريف بأخطار ظاهرة الطلاق  9

10 
 تكثيف برامج التثقيف الإجتماعي  
 والديني لمواجهة ظاهرة الطلاق 

114 81.4 15 10.7 11 7.9 383 2.74 91.19 8 145.9 ** 

 ** 154.7 6 91.90 2.76 386 7.1 10 10.0 14 82.9 116 الطلاق  تكثيف برامج الوقاية لمواجهة ظاهرة  11

12 
 إجراء مقابلات سريعة مع الزوجين  

 لتوعيتهم بخطورة ظاهرة الطلاق 
111 79.3 10 7.1 19 13.6 372 2.66 88.57 10 133.9 ** 

13 
 رة العالية للمنظم الإجتماعي العامل  الخب توفير

 ية في مكاتب التوجية والإستشارات الأسر
126 90.0 10 7.1 4 2.9 402 2.87 95.71 1 202.7 ** 

14 
 اختيار توقيت مناسب  لمناقشة  
 بعض الأمور الخاصة بالأسرة 

92 65.7 37 26.4 11 7.9 361 2.58 85.95 11 73.3 ** 

 ** 169.5 4 93.81 2.81 394 3.6 5 11.4 16 85.0 119 علي الزواج المقبلين  إعداد برامج لخدمة  15

       177  267  1656 المجموع  



 

 

 ** 130.9   2.70 5679 8.4 12 12.7 18 78.9 110 المتوسط الحسابي المرجح 

 ٪ 90.14 القوة النسبية  

 مرتفعة  درجة الإسهام  

 (** 9.21٪ = )1الجدولية عند   2(* ، وقيمة كا5.99٪ = ) 5مستوى   الجدولية عند 2قيمة كا       2درجات الحرية =
 يان . من استمارات الاستب  المصدر : جمعت وحسبت
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( والذي يوضـح اسـتجابات 8باستقراء بيانات الجدول السابق رقم )
مجتمع الدراسة حول المقترحات التـي تـؤدي إلـى تفعيـل دور طريقـة تنظـيم 

 اعات الزوجية للمتزوجين حديثاً :ز المجتمع في التخفيف من حدة الن
مجمــوع  وفــق يتضــح أن هــذه الاســتجابات تتــوزع توزيعــاً احصــائياً  

ــابي المـــرجح لهـــذه 5679الأوزان والـــذي بلـــغ )  ــذلك المتوســـط الحسـ ( وكـ
( ودرجـة   14,90( وكذلك القوة النسبية )  70,2الاستجابات والذي قدر )  

أنهــا دالــة عنــد مســتوى  المحســوبة نجــد 2الإســهام قويــة وبــالنظر إلــى كــا
تيـــــب هـــــذا وقـــــد جـــــاء تر   %5عند مستوى معنوية وأيضاً دالة  %1معنوية 

 ق المتوسط المرجح والقوة النسبية وذلك على الوجه التالي :العبارات وف
نجد عبارة ) توفير الخبرة العاليـة للمـنظم الاجتمـاعي العامـل فـي مكاتـب  

( 402الأول بمجمـوع أوزان بلغـت )  التوجيه والاستشـارات الأسـرية ( فـي الترتيـب
، بينمــا اختلــت عبــارة ( 71,90( وقــوة نســبية )  87,2وبمتوســط مــرجح قــدره ) 

( 398رتيـب الثـاني بمجمـوع أوزان بلغـت )الإهتمام بالندوات والبرامج الأسرية الت)
ــارة )توجيــه 76,94( وقــوة نســبية )  84,2وبمتوســط مــرجح قــدره )  ( وأتــت عب

ــوار و  ــى الحـ ــر إلـ ــوع أوزان الأسـ ــث بمجمـ ــب الثالـ ــي الترتيـ ــول الآراء ( فـ ــت قبـ بلغـ
( بينمــا جــاءت 52,94( وقــوة نســبية )  84,2) ( وبمتوســط مــرجح قــدره 396)

في الترتيب الرابـع عبـارة ) إعـداد بـرامج لخدمـة المقبلـين علـى الـزواج ( بمجمـوع 
( 81,93( وقـوة نسـبية )   81,2( وبمتوسط مرجح قدره )    394أوزان بلغت )  

حتلــت عبــارة ) النظــر فــي الشــكاوي والمخالفــات وإبــداء الــرأي فيهــا( الترتيـــب وا
( وبقــوة 79,2( وبمتوســط مــرجح قــدره ) 391)  مــوع أوزان بلغــت الخــامس بمج

( وأتــــت عبــــارة ) تحســــين الأداء الاجتمــــاعي داخــــل مكاتــــب  10,93نســــبية ) 
( 344بلغـت ) وزانالتوجيه والاستشارات الأسرية ( في الترتيـب الأخيـر بمجمـوع أ

وقـــد أكـــد مـــا جـــاء  (  90,81( وقوة نسبية )  46,2وبمتوسط مرجح قدره )  
لإطـار النظـري للدراسـة إلـى أن النـدوات مـن الأدوات التـي يسـتخدمها المـنظم في ا
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وكـذلك   (76)الاجتماعي في التثقيف والتوعية أو شـرح موضـوع أو مشـكلة معينـة
لمـنظم الاجتمـاعي أن يقـوم بإسـداء ور اما أكده الإطار النظري للدراسـة إلـى أن د

وجين حول الآثـار المترتبـة النصح والاقتراحات والأفكار لأي شخص وأن يرشد الز 
وتتفـق نتـائج هـذه الدراسـة مـع دراسـة ) عبـد الناصـف 0  (77)على مشكلة الطلاق

والتــي أكــدت علــى تزويــد الاخصــائيين الاجتمــاعيين  (78) (2005يوســف شــومان 
ير ومهـارة حـل المشـكلة والملاحظـة ها مهارة الإقناع والتـأثومن  بالمعارف والخبرات

ــ ــورة رشـ ــة ) نـ ــدت دراسـ ــد أكـ ــاك  (79) ( 2005دي وقـ ــى أن هنـ ــارت إلـ ــي أشـ والتـ
ــاعيين أدواراً متعــددة ــة والتوجيــه والنصــح  للأخصــائيين الإجتم ــا التوعي وقــد ومنه

ــد  ــة فـــــوزي محمـــ ــارت ) دراســـ ــراء الجانـــــب النظـــــري  (80) ( 2007أشـــ ــى إثـــ إلـــ
ــدورات الخاصــة ائييللأخصــ ــى ال ن الإجتمــاعيين وعقــد الاجتماعــات ، بالإضــافة إل

 0بالمجال الأسري  
 



 

 ( : التوزيع التكرارى والقوة النسبية والترتيب التنازلى لإجمالى الابعاد 9جدول رقم)

 الابعاد  م
 غير موافق  إلي حد ما  موافق

 2كا يب ترتال درجة الاسهام  القوة النسبية  المتوسط المرجح  مجموع الأوزان 
 %  ك  %  ك  %  ك 

1 
 البعد الأول :الأسباب الشخصية  

 عات الزوجية للمتزوجين حديثاالمؤدية الي النزا
 ** 123.8 2 مرتفعة 89.76 2.69 5655 8.2 12 14.2 20 77.5 109

2 
 البعد الثاني: الأسباب الاجتماعية  

 المؤدية إلي النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا
 ** 81.9 5 مرتفعة 85.87 2.58 5410 11.5 16 19.4 27 69.1 97

3 
 ة البعد الثالث:الأسباب الاقتصادي

 المؤدية إلي النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا
 ** 109.8 4 مرتفعة 88.05 2.64 5547 10.9 15 14.0 20 75.0 105

4 
 البعد الرابع : الصعوبات التي تعوق المنظم الاجتماعي عن قيامه بدوره  

 صدي لحدة النزاعات الزوجية لدي المتزوجين حديثا التفي 
 ** 118.7 3 مرتفعة 89.24 2.68 5622 8.9 12 14.5 20 76.6 107

5 
 البعد الخامس : المقترحات 

 التي تؤدي الي تفعيل دور طريقة تنظيم المجتمع  
 في التخفيف من حدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا 

 ** 130.9 1 مرتفعة 90.14 2.70 5679 8.4 12 12.7 18 78.9 110

 ** 122.2  مرتفعة 88.61 2.66 27913 9.6 13 15.0 21 75.4 106 إجمالى الابعاد 

 (** 9.21٪ = )1الجدولية عند   2(* ، وقيمة كا5.99٪ = ) 5الجدولية عند مستوى  2قيمة كا       2درجات الحرية =
 المصدر : جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان  
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 ( : يوضح الترتيب التنازلى  للمتوسط المرجح للأبعاد  1رقم ) شكل       

2.50

2.55

2.60

2.65

2.70

2.75

س 
ام

خ
 ال

عد
لب
ا

  
لت
 ا
ت

حا
تر

مق
ال

ي 
ة 

يق
طر

ر 
دو

ل 
عي

تف
ي 

 ال
ي

ؤد
ت

ف
في

خ
لت
 ا
ي

 ف
مع

جت
لم

 ا
يم

ظ
تن

 
ن 

م
ة 

جي
زو

 ال
ت

عا
زا

لن
 ا
دة

ح
ثا
دي

ح
ن 

جي
زو

مت
لل

ل 
لأو

 ا
عد

لب
ا

 
صي

خ
ش

 ال
ب

با
س

لأ
ا

ة  ة 
جي

زو
 ال

ت
عا

زا
لن
 ا
ي

 ال
ية

ؤد
لم

ا
ثا
دي

ح
ن 

جي
زو

مت
لل

ع 
اب
لر

 ا
عد

لب
ا

  
لت
ت ا

با
عو

ص
ال

ي  ن 
ع
ي 

ع
ما

جت
لا
 ا
ظم

من
 ال

ق
عو

ت
دة

ح
 ل
ي

صد
لت
 ا
ي

 ف
ره

دو
 ب
مه

يا
ق

 
ي 

لد
ة 

جي
زو

 ال
ت

عا
زا

لن
ا

ا 
يث
حد

ن 
جي

زو
مت

ال

ث
ال
لث
 ا
عد

لب
ا

 
ص

قت
لا
ب ا

با
س

لأ
ا

ة 
دي

ا
ة 

جي
زو

 ال
ت

عا
زا

لن
 ا
ي

 إل
ية

ؤد
لم

ا
ثا
دي

ح
ن 

جي
زو

مت
لل

ي
ان
لث
 ا
عد

لب
ا

  
تم

ج
لا
ب ا

با
س

لأ
ا

ة 
عي

ا
ة 

جي
زو

 ال
ت

عا
زا

لن
 ا
ي

 إل
ية

ؤد
لم

ا
ثا
دي

ح
ن 

جي
زو

مت
لل

ح
ج
مر

 ال
ط
س

تو
لم

ا

الابعاد

 



 

668 

نسبة لراي عينة  ثانيا:تفسير وتحليل نتائج الدراسة بال
كاتب التوجية والاستشارات  بم    العاملينين جتماعي الإ الأخصائيين 

 سرية الأ
   49يوضح خصائص المبحوثين  ن =   (10جدول )

 الترتيب  %  ك الاستجابة  الصفة  م

 (  ذكر 1) النوع  1
 ( انثى2)

37 
12 

76 
24 

1 
2 

 ( أعزب 1) الة الاجتماعية الح 2
 ( متزوج 2)
 ( مطلق 3)
 ( أرمل 4)

4 
43 
- 
2 

8 
88 
- 
4 

2 
1 
- 
3 

  المؤهل العلمي  3
 ( مؤهل فوق المتوسط 2)
 ( مؤهل جامعي 3)
 ( مؤهل فوق الجامعي 4)

 
4 
39 
6 

 
8 
80 
12 

 
3 
1 
2 

 سنوات  5( أقل من 1) سنوات الخبرة  4
 10سنوات إلى اقل من    5( من  2)

 سنوات 
 سنوات فأكثر  10( من 3)

2 
5 
 
42 

4 
10 
 
86 

3 
2 
 
1 

ال بيانات  رقم)باستقراء  والذ10جدول  الإ (  الأخصائيين  من  المبحوثين  خصاص  يوضح  جتماعيين ي 
 لك الخصائص وفقاً للتوزيع الإحصائي التالي : ت تحيث جاءالعاملين بمكاتب التوجيه والإستشارات الأسرية 

)   ـ  1 أن نسبة  السابق  الجدول  ،  %76يتضح من  الأول  الترتيب  في  الذكور وجاء  المبحوثين من  ( من 
 0( من المبحوثين من الإناث %24بينما بلغت نسبة ) 

( %88لون نسبة )يمثتشير معطيات الجدول السابق أن الغالبية من مجتمع الدراسة متزوجون حيث   ـ  2
( وهذه لامرحلة معظم  %4ة )( وأخيراً الأرامل ويمثلون نسب%8ويليها غير المتزوجين ويمثلون نسبة )

 0أفرادها من المتزوجين وهذا قد يرجع إلى الاستقرار الأسري والاجتماعي لديهم 
جام ـ  3 مؤهل  على  حاصلين  الدراسة  مجتمع  من  غالبية  أن  السابق  الجدول  من  بلغت عي  يتضح  حيث 

( )%80نسبتهم  نسبة  وأن  المرت12%(  في  ويأتي   ، الجامعي  فوق  مؤهل  على  حاصلين  الأخيرة (  بة 
 0( %8لين على مؤهل فوق المتوسط ويمثلون نسبة )اصالح

سنوات فأكثر   10( من مجتمع الدراسة تتراوح خبرتهم من  %86يتضح من الجدول السابق أن نسبة ) ـ  4
سنوات إلى أقل    5( خبرتهم من  %10سنوات فأكثر ويليها نسبة )  5من    تهم( خبر %10ويليها نسبة )

 0سنوات  5( أقل من %4في الترتيب الأخير نسبة ) سنوات ، ويأتي 10من 



 

 

 لي النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا إ الأول :الأسباب الشخصية المؤدية البعد  
لتها الإحصائية في عبارات المؤشر الخاص بالأسباب الشخصية المؤدية إلي النزاعات  دلا (يوضح الفروق بين الاستجابات المبحوثين و 11جدول رقم ) 

 49ن=    ية  الزوج
 العبارات  م

 غير موافق إلي حد ما موافق
 2كا الترتيب  الدرجة النسبية   المتوسط المرجح  مجموع الأوزان

 % ك % ك % ك

 **43.4 4 89.80 2.69 132 8.2 4 14.3 7 77.6 38 الغيرة الزائدة من جانب أحد الزوجين  1

 **35.8 6 87.76 2.63 129 10.2 5 16.3 8 73.5 36 الفارق في السن بين الزوجين  2

 **47.3 3 90.48 2.71 133 8.2 4 12.2 6 79.6 39 العنادالمستمر بين الزوجين في المواقف  3

 **32.1 8 86.39 2.59 127 12.2 6 16.3 8 71.4 35 العصبية الزائدة من جانب أحد الزوجين 4

 **28.7 9 85.03 2.55 125 14.3 7 16.3 8 69.4 34 البرود الجنسي للزوجة   5

 **15.0 11 81.63 2.45 120 12.2 6 30.6 15 57.1 28 النزاع علي مطالب الحياة كالنزاع علي المأكل والمسكن  6

 **11.6 12 79.59 2.39 117 16.3 8 28.6 14 55.1 27 شك الزوجة في إخلاص زوجها لها  7

 **20.9 10 83.67 2.51 123 12.2 6 24.5 12 63.3 31 غياب الزوج وقت طويل خارج المنزل 8

 **9.8 14 76.87 2.31 113 12.2 6 44.9 22 42.9 21 عدم الثقة من جانب أحد الزوجين 9

 **52.9 1 93.20 2.80 137 2.0 1 16.3 8 81.6 40 إصرار أحد الزوجين علي طلب الطلاق  10

 *8.9 13 78.23 2.35 115 16.3 8 32.7 16 51.0 25 الصمت العاطفي بين الزوجين 11

 *6.0 15 76.19 2.29 112 18.4 9 34.7 17 46.9 23 سوء المعاشرة الزوجية 12

 **35.6 7 87.07 2.61 128 12.2 6 14.3 7 73.5 36 الميل للعنف أثناء التعبير عن الرأي  13

 **55.9 2 91.84 2.76 135 8.2 4 8.2 4 83.7 41 ج الي الإشباع العاطفيلزو حاجة ا 14

 **39.4 5 88.44 2.65 130 10.2 5 14.3 7 75.5 37 ب السيطرة من جانب الزوجينالأنانية وح 15



 

           1876  85   159   491 المجموع  

 **25.5    2.55 125 11.6 6 21.6 11 66.8 33 المتوسط الحسابي المرجح   

 ٪85.08 القوة النسبية   

 مرتفعة درجة الإسهام  

 (** 9.21٪ = )1الجدولية عند   2(* ، وقيمة كا5.99٪ = ) 5الجدولية عند مستوى  2كاقيمة         2درجات الحرية =
 المصدر : جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان . 
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رقم)   السابق  الجدول  نتائج  است11نشير  يوضح  والذي   جابات( 
االاسباب  مج الدراسة حول  االتمع  اشخصية  إلي  الزوجية لمؤدية  لنزاعات 

 للمتزوجين حديثا 
الأوزان يت  مجموع  وفق  احصائياً  تتوزع  الاستجابات  هذه  أن  ضح 

( وكذلك المتوسط المرجح لهذه الاستجابات  1876المرجحة والتي بلغت )  
( بلغ  )2.55والذي  بلغت  والتى  النسبية  القوة  وكذلك  و 85.08(  درجة  ( 

المحسوبة    2وبالنظر إلى كا  % 1الإسهام قوية ودالة عند مستوى معنوية  
دال أنها  معنوية  نجد  مستوى  عند  وفق    % 5ة  العبارات  ترتيب  جاءت  وقد 

النحو  على  وذلك   ، النسبية  والقوة  المرجحة  والنسبة  المرجح  المتوسط 
 التالي :

الطلاق(  طلب  على  الزوجين  أحد  إصرار   ( عبارة  الأول  رتيب  التفي    جاءت 
  ( بلغت  أوزان  وبمتوسط  137بمجموع   )  ( قدره  نسبية  2.80مرجح  وقوة   )

( )  عبارة  (و 93.20) العاطفي  الإشباع  إلى  الزوج  الترتيب    حاجة  في  جاءت 
( وقوة نسبية    2.76مرجح قدره )  ( ومتوسط  135الثاني بمجموع أوزان بلغت ) 

الزوجي 91.84) بين  المستمر  العناد   ( عبارة  ف(واحتلت  في  ن   ) المواقف  ي 
وة  ( وق2.55مرجح قدره )( وبمتوسط  133الترتيب الثالث بمجموع أوزان بلغت )

الزوجين ( في  (  85.03نسبية ) الزائدة من جانب أحد  الغيرة  وجاءت عبارة ) 
  ( بلغت  أوزان  بمجموع  الرابع  ومتوسط    132الترتيب   )  ( قدره  (  2.69مرجح 

( نسبية  الخ89.80وقوة  الترتيب  السيطرة    امس(واحلت  وحب  الأنانية   ( عبارة 
(  2.65جح  بلغ)ط مر ( وبمتوس130لزوجين( بمجموع أوزان بلغت )من جانب ا

رة  ( بينما جاءت في الترتيب الأخير عبارة ) سوء المعاش88.44وبقوة نسبية )
( بلغت  أوزان  بمجموع  ومتوسط حساب   112الزوجية(   )( بلغ  مرجح  (  2.29ي 

د ما جاء في الإطار النظري للدراسة والتي من  أك  وقد 0( 70.19وقوة نسبية )
الأ تراجع  وهي  الزوجية  الحياة  تهدد  على  شأنها  القدرة  وعدم  الأسرية  دوار 
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وأيضاً ما أكده الإطار النظري للدراسة   (81)الانجاب من جانب الزوجين أو أحدهما
بين  للنزاع  رئيسياً  سبباً  يعد  الزوجين  بين  العاطفي  الإشباع  غياب  أن    إلى 

وكذلك ما أكده الإطار النظري إلى أن العنف هو السبيل الوحيد   0 (82)زوجينال
أو عدم قدرة الزوج على التعبير عن مشاعره إلا بالسلوك العنفي  لحل مشكلاته  

بين   والتفاهم  المحبة  أواصل  تنقطع  وبذلك  البيت  رب  بأنه  اعتقاد  أو 
 0(83)الزوجين
 ( 84) (2002مد القاضي ) مح  وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة فتحية 

آثا مثل  الأسري  التفكك  على  المترتبة  الآثار  بعض  إلى  توصلت  نفسية  والتي  ر 
أكدت دراسة زينب محمد معوض   بالنفس ، وقد  الثقة  كالحزن والاكتئاب وعدم 

والتي أشارت إلى فتور في العلاقات العاطفية وغياب الزوج خارج    (85)   (2004)
 0جية قد تحدث في الخمس سنوات الأولى لزو المنزل وخاصة أن النزاعات ا



 

 

 النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا جتماعية المؤدية إلي البعد الثاني: الأسباب الإ
   49= ن ةجيلي النزاعات الزو إالمؤدية  جتماعيةعبارات المؤشر الخاص بالأسباب الإ(يوضح الفروق بين الاستجابات المبحوثين ودلالتها الإحصائية في 12جدول رقم )

 العبارات م
 % ك % ك % ك 2كا الترتيب  لنسبية  الدرجة ا المتوسط المرجح  مجموع الأوزان  غير موافق إلي حد ما  موافق 

 ** 16.7 7 82.31 2.47 121 12.2 6 28.6 14 59.2 29 قلة الإهتمامات المشتركة بين الزوجين  1

 ** 11.1 10 79.59 2.39 117 14.3 7 32.7 16 53.1 26 الإختلاف في إدارة الأسرة  2

 ** 13.3 9 80.27 2.41 118 16.3 8 26.5 13 57.1 28 إختلاف المستوي التعليمي بين الزوجين  3

 * 6.0 14 76.19 2.29 112 18.4 9 34.7 17 46.9 23 إختلاف المكانة الإجتماعية بين الزوجين  4

 ** 35.6 4 87.07 2.61 128 12.2 6 14.3 7 73.5 36 التأخر في حدوث الحمل 5

 * 6.9 13 76.87 2.31 113 18.4 9 32.7 16 49.0 24 تدخل الأصدقاء في أمور حياة الأسرة 6

 ** 13.5 8 80.95 2.43 119 12.2 6 32.7 16 55.1 27 الخيانة الزوجية 7

 ** 10.0 11 78.91 2.37 116 14.3 7 34.7 17 51.0 25 إعتماد أحد الزوجين علي استشارة الأهل   8

 ** 18.7 6 82.99 2.49 122 12.2 6 26.5 13 61.2 30 عدم الإستقلالية وحياة الأسرة في مسكن مشترك  9

 ** 56.0 1 92.52 2.78 136 6.1 3 10.2 5 83.7 41 تدخل الأقارب في حياة الزوجين   10

 ** 10.6 12 78.91 2.37 116 12.2 6 38.8 19 49.0 24 إختلاف العادات بين الزوجين  11

 ** 19.1 5 83.67 2.51 123 8.2 4 32.7 16 59.2 29 لإختلاف في طريقة التفكير بين الزوجين  ا 12

 ** 43.9 3 90.48 2.71 133 6.1 3 16.3 8 77.6 38 إفشاء الأمور الشخصية بين الزوجين  13

 * * 48.3 2 91.84 2.76 135 4.1 2 16.3 8 79.6 39 عدم تبادل الإحترام والتقدير بين الزوجين  14

 ** 52.2 مكرر  1 92.52 2.78 136 4.1 2 14.3 7 81.6 40 ترك الأخر لفترة طويلة   15

         1876    84   192   459 وع المجم  

 ** 20.3    2.51 123 11.4 6 26.1 13 62.4 31 المتوسط الحسابي المرجح   

 ٪ 83.67 القوة النسبية   

 مرتفعة  درجة الإسهام   

 (** 9.21٪ = )1الجدولية عند   2(* ، وقيمة كا5.99٪ = ) 5الجدولية عند مستوى  2يمة كاق        2درجات الحرية =
 : جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان .   المصدر
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رقم)  الجدول  من  اس 12يتضح  يوضح  والذي  مجتمع  (  تجابات 
الأ حول  المالاج  سبابالدراسة  إتماعية  الزوجية ؤدية  النزاعات  لي 

 0للمتزوجين حديثا
ل ذلك يتضح أن هذه الاستجابات تتوزع توزيعاً إحصائياً خلا   من 

والذي المرجحة  الأوزان  مجموع  )    وفق  المتوسط  1845بلغ  وأيضاً   )
( بلغ  والذي  بلغت )2.51المرجع  والتي  النسبية  القوة  وكذلك   )83.67  )

إلى كأ   %1ودرجة الاسهام قوية ، ودالة عند مستوى معنوية   ، وبالنظر 
أ نجد  معنوية    نهاالمسحوبة  مستوى  عند  ج  %5دالة  وقد  ترتيب  ،  اء 

المرج والمتوسط  الأوزان،  مجموع  وفق  وذلك  العبارات   ، النسبية  والقوة  ع 
 على النحو التالي : 

جاءت في الترتب الأول بمجموع أوزان    نجد عبارة ) ترك الأقارب في حياة الزوجين (  
واحتلت 0(  92.52ت)بلغ( وقوة نسبية  2.78جع بلغ )  ( ومتوسط مر   136بلغت ")  

جموع أوزان بلغت  الترتيب الثاني بم  عدم تبادل الاحترام والتقدير بين الزوجين ()  عبارة  
ومتوسط  135)    )  ( بلغ  )2.76مرجع  نسبية  وقوة  عبارة 191.84(  جاءت  (بينما 
(  133في الترتيب الثالث بمجموع أوزان بلغت )  إفشاء الأمور الزوجية بين الزوجين ()

( وعبارة )التأخر في حدوث  90.48( وقوة نسبية بلغت ) 2.71مرجع بلغ ) سط وبمتو 
( 2.61ط مرجع بلغ )( ومتوس  128بع بمجموع أوزان بلغت )  لرافي الترتيب ا  الحمل(

( (   (87.07وقوة نسبية  الزوجين  بين  التفكير  الاختلاف في طريقة   (   وجاءت عبارة 
( وقوة 2.51ومتوسط مرجح بلغ )  (  123في الترتيب الخامس بمجموع أوزان بلغت )  

المكانة الاجتماعية لاف  بينما جاءت في الترتيب الأخير عبارة ) اخت  (83.67نسبية )  
( وقوة نسبية  2.29بلغ )  ( وبمتوسط مرجح  112)بمجموع أوزان بلغت  بين الزوحين (

الأقا(76.19)   أو  الحماة  تداخل  إلى  للدراسة  النظري  الإطار  في  ما جاء  أكد  رب  وقد 
مثل الأخوة وأخوات الزوج أو الزوجة أكثر من اللازم ، وقد تتدخل الحماة أو الأقارب  

تر  في   (86) الأطفالبية  في  التفاوت  أن  إلى  للدراسة  النظرية  الإطار  أكده  ما  وأيضاً 
والفتور   للتنافر  مدعاة  يكون  الزوجين  بين  العقليات  فتباعد   ، التعليمي  المستوى 
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أكده   0 (87)سبباً في النزاعات الزوجيةون والتفاعل السلبي وبذلك يك ما  وكذلك 
المرض يؤثر على للدراسة أن  النظري  التأثير يختلف من  الأ  الإطار  شخص  سرة وهذا 

الدراسة مع  وتتفق نتائج هذه   0 (88)لأخر نتيجة الضغوط البيئية والظروف الاجتماعية
التي تعاني    لاتوالتي أشارت إلى أهم المشك(89)   (2003دراسة ممدوح محمد دسوقي )

  ضافة منها الأسر حديثة التكوين ومنها سيطرة الشعور بالوحدة وعدم المشاركة ، بالإ
 (90)  (2004وقد أكدت دراسة )هوينج  ل من الزوج والزوجة الطرف الآخر  إلى إهمال ك

الزوجين    والتي أشارت إلى أسباب النزاعات الزوجية منها سوء المعاملة العاطفية بين
وتدخ اوالعنف،  )لأقارب  ل  الغني  عبد  حلمي  سعاد  دراسة  والتي   (91)   (2007وأيضاً 

الاجت الأسباب  بعض  إلى  ،  ماعيأشارت  الأسرية  الحياة  الزوجين  أحد  هجر  ومنها  ة 
مشيرة   كذلك العنف والقسوة بين الزوجين و  دراسة  مع  الدراسة  هذه  نتائج  وتتفق 

لمشكلات ومنها الغيرة ن اوالتي أشارت إلى وجود العديد م (92)  (2008محمد شعراوي )
أكدت وق  0وعدم الثقة بين الزوجين وعدم التكافؤ في المستوى الديني والثقافي  د 

والتي أشارت إلى بعض المشكلات التي تؤدي   (93)  (2010دراسة أيمن محمد فراج )
 0إلى النزاعات الزوجية ومنها ضعف الاتصال بين الزوجين ، وتدخل أهل الزوجين 



 

 سباب الاقتصادية المؤدية إلي النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا الأالبعد الثالث:
ر الخاص بالأسباب الاقتصادية المؤدية إلي النزاعات  ش لالتها الإحصائية في عبارات المؤ ين الاستجابات المبحوثين ودوق ب ( يوضح الفر 13رقم ) جدول

 49الزوجية للمتزوجين حديثا         ن=

 العبارات  م
 غير موافق  ما حد إلي  موافق

 2كا الترتيب   الدرجة النسبية   المتوسط المرجح  مجموع الأوزان 
 %  ك  %  ك  %  ك 

 **36.3 2 88.44 2.65 130 8.2 4 18.4 9 73.5 36 عدم القدرة علي الإنفاق  1

 **20.7 5 84.35 2.53 124 6.1 3 34.7 17 59.2 29 كثرة الديون التي تعاني منها الأسرة بسبب تكاليف الزوج 2

 **32.1 3 86.39 2.59 127 12.2 6 16.3 8 71.4 35 إنخفاض المستوي الإقتصادي  3

 *6.0 14 76.19 2.29 112 18.4 9 34.7 17 46.9 23 تحمل المسئولية من جانب أحد الزوجين  عدم 4

 **11.1 10 79.59 2.39 117 14.3 7 32.7 16 53.1 26 إهتمام أحد الزوجين علي المظاهر فقط  5

 **10.0 11 78.91 2.37 116 14.3 7 34.7 17 51.0 25 عدم رغبة أحد الزوجين في المساعدة في تكاليف المعيشة  6

 **15.2 8 80.95 2.43 119 16.3 8 24.5 12 59.2 29 عدم وجود دخل ثابت بين الزوجين  7

 **18.7 6 82.99 2.49 122 12.2 6 26.5 13 61.2 30 عدم توافر فرص العمل  8

 **16.5 7 82.31 2.47 121 8.2 4 36.7 18 55.1 27 ظهار ان الثراء السريع قد يكون سببا  إ 9

 **12.5 12 78.23 2.35 115 22.4 11 20.4 10 57.1 28 ابة أحد أفراد الأسرة بمرض مزمن  إص 10

 **14.9 9 80.27 2.41 118 18.4 9 22.4 11 59.2 29 الفقر الذي يسود معظم سكان المجتمع  11

 **28.7 4 85.03 2.55 125 14.3 7 16.3 8 69.4 34 تؤثر الأزمات والضغوط على علاقتنا    12

 **56.4 1 93.20 2.80 137 4.1 2 12.2 6 83.7 41 تتسبب الفجوة بينى وبين شريكي في إنهاء الحوار  13

 *8.5 13 77.55 2.33 114 14.3 7 38.8 19 46.9 23 القسوة أو الشك  14



 

 

 **10.9 مكرر 11 78.91 2.37 116 18.4 9 26.5 13 55.1 27 وار بين  أحد الزوجين الحفقدان  15

          1813   99   194   442 المجموع   

 **17.1    2.47 121 13.5 7 26.4 13 60.1 29 المتوسط الحسابي المرجح   

 ٪ 82.22 القوة النسبية   

 مرتفعة  درجة الإسهام   

 (** 9.21٪ = )1الجدولية عند   2(* ، وقيمة كا5.99٪ = ) 5الجدولية عند مستوى  2ة كاقيم       2درجات الحرية =
 ت وحسبت من استمارات الاستبيان . جمع المصدر : 



 

678 

  ( رقم  السابق  الجدول  يوضح  13من  والذي  مجتمع  (  استجابات 
الاقتصادية المؤديةالي النزاعات الزوجية للمتزوجين   الدراسة حول الاسباب

 0حديثا
أن هذه الاستجابات تتوزع توزيعاً احصائياً وفق مجموع الأوزان  ضح  يت 

(  2.47لمرجح لهذه الاستجابات والذي قدر )سط ا( والمتو 1893والتي بلغت )  
( بلغت  والتي  النسبية  القوة  الاسهام  82.22وكذلك  ودرجة  عن   0(  د  ودالة 

معنوية   كا  %1مستوى  إلى  مسال  2وبالنظر  عند  دالة  أنها  نجد    توى محسوبة 
المرجح    %5معنوية   والمتوسط  الأوزان  مجموع  وفق  العبارات  ترتيب  جاء  وقد 

النس إنهاء  0بيةوالن والقوة  ونجد عبارة ) تتسبب الفجوة بين وبين شريكي في 
  ( بلغت  أوزان  بمجموع  الأول  الترتيب  في  بلغ    137الحوار  مرجع  ومتسوط   )

  فاق ( على الان  درةجاءت عبارة ) عدم القو 0(  93.20( وقوة نسبية )  2.80)
(  2.65( ومتوسط مرجح بلغ )  130الثاني بمجموع أوزان بلغت  )  في الترتيب 

واختلت الترتيب الثالث عبارة ) انخفاض المستوى    0(  88.440سبية )  وة نوق
ة  ( وقو 2.59( وبمتوسط مرجح بلغ )127أوزان بلغت )  بمجموع    الاقتصادي (

  ( )  0(86.39نسبية  عبارة  الأز ونجد  في    ماتتؤثر   ) علاقتنا  والضغوط على 
  ( بلغت  أوزان  الرابع بمجموع  قدره    125الترتيب  (  85.03)( ومتوسط مرجح 

  ( نسبية  الأسرة    (2.55وقوة  منها  تعاني  التي  الديون  كثرة   ( عبارة  وجاءت 
الزواج( تكاليف  أوز   بسبب  بمجموع  الخامس  الترتيب  )في  بلغت  (  124ان 
( بلغ  مرجح  نسب 2.53ومتوسط  وقوة  )  ية  (  في    بينما  (84.35بلغت  جاءت 
بمجموع    (   وجين عدم تحمل المسئولية من جانب أحد الز الترتيب الأخير عبارة )

(  76.19( وقوة نسبية بلغت )2.29( ومتوسط مرجح قدره )  112أوزان بلغت )
وقد أكد ما جاء في الإطار النظرية للدراسة ، ترتبط النزاعات الزوجية مع الفقر  

داخل  المزمنةالأ  والأمراض  القلب والآلام  السرطان وأمراض  وأيضاً    (94)سرة مثل 
أن مصدر دخل الأسرة ومستواها الاقتصادي    إلى  ما أكده الإطار النظري للدراسة
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وقد أكد ما جاء مع الإطار   (95)هو الذي يحدد درجة الإشباع لاحتياجات الأسرة
و يتقلص بسبب  ل أالنظري للدراسة أن المشكلة تصبح معقدة عندما ينعدم الدخ

  وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة   (96)العجز أو المرض أو التعطل لرب الأسرة
س إبراهيم)  الأبعاد    (97) (2006ميرة  في  خلل  أي  وجود  إلى  أشارت  والتي 

 0الاجتماعية أو الاقتصادية أو الأخلاقية يمكن أن تؤدي إلى النزاعات الزواجية 
   ( دراسة  أكدت  أن    yesses  2009)  (98)وقد  إلى  أشارت  والتي 

ي  الضغوط التي تترتب على العمل داخل الأسرة وضعف الدعم المتبادل يؤد
 0كثير من الأحيان إلى الصراع داخل الأسرة  في



 

 البعد الرابع : الصعوبات التي تعوق المنظم الاجتماعي عن قيامه بدوره في التصدي لحدة النزاعات الزوجية لدي المتزوجين حديثا  
في   لصعوبات التي تعوق المنظم الاجتماعياص با ( يوضح الفروق بين الاستجابات المبحوثين ودلالتها الإحصائية في عبارات المؤشر الخ14)رقم  ول جد

                                                   49ة ن =  التصدي لحدة اعات الزوجي 

 العبارات  م
 غير موافق إلي حد ما موافق

 2كا الترتيب الدرجة النسبية المتوسط المرجح  زانلأو مجموع ا
 % ك % ك % ك

 *6.0 13 76.19 2.29 112 18.4 9 34.7 17 46.9 23 الإجتماعيين بالمكاتب الأسرية ئيين قلة أعداد الأخصا 1

 **36.3 3 88.44 2.65 130 8.2 4 18.4 9 73.5 36 عدم  وجود مكان مناسب لقيام الأخصائيين الإجتماعيين بدورهم 2

 **17.8 7 82.99 2.49 122 10.2 5 30.6 15 59.2 29 كثرة القضايا المطروحة علي الأخصائي الإجتماعي  3

 **20.9 6 84.35 2.53 124 8.2 4 30.6 15 61.2 30 قصر مدة التسوية بين الزوجين  4

 **16.5 10 80.95 2.43 119 6.1 3 44.9 22 49.0 24 قلة التمويل 5

 **17.4 8 82.31 2.47 121 6.1 3 40.8 20 53.1 26 الإجراءات الإدارية قد تع 6

 **24.0 5 85.03 2.55 125 10.2 5 24.5 12 65.3 32 وجين بعد الإنتهاء من عرض المشكلةالز  غياب المتابعة لدي 7

 **60.8 1 93.88 2.82 138 4.1 2 10.2 5 85.7 42 عدم استخدام التوعية الإعلامية للمشكلات الأسرية 8

 **15.8 9 81.63 2.45 120 14.3 7 26.5 13 59.2 29 قلة الوعي لدي الزوجين المترتبة علي التفكك الأسري 9

 **47.7 2 91.16 2.73 134 6.1 3 14.3 7 79.6 39 غياب التواصل بين المنظمات الحكومية والأهلية  10

11 
 وجود صعوبات لعقد المؤتمرات والندوات  

 الظواهر والمشكلات الأسرية اث المرتبطة بأحد
 **17.7 مكرر 7 82.99 2.49 122 8.2 4 34.7 17 57.1 28

12 
 دية في التفاعل مع المشكلات الج عدم

 التي تؤدي إلي ظاهرة الطلاق 
25 51.0 14 28.6 10 20.4 113 2.31 76.87 12 7.4* 

13 
 عدم وضوح أدوارالمنظم الإجتماعي  

 لأسريةت اداخل مكاتب التوجية والإستشارا
27 55.1 14 28.6 8 16.3 117 2.39 79.59 11 11.6** 



 

 

14 
 الإجتماعي العامل في مكاتب نظم قلة الحوافز المقدمة للم 

 التوجية والإستشارات الأسرية بوزارة التضامن الإجتماعي
34 69.4 9 18.4 6 12.2 126 2.57 85.71 4 28.9** 

 **12.3 مكرر 11 79.59 2.39 117 10.2 5 40.8 20 49.0 24 ها ضعف المؤسسات الاجتماعية عن القيام بدور  15

     1842  78  209  448 المجموع 

 **19.2   2.50 123 10.6 5 28.4 14 61.0 30 المتوسط الحسابي المرجح  

 ٪83.45 القوة النسبية  

 مرتفعة درجة الإسهام 

 (** 9.21٪ = )1الجدولية عند   2(* ، وقيمة كا995.٪ = ) 5الجدولية عند مستوى  2قيمة كا       2درجات الحرية =
 ان . المصدر : جمعت وحسبت من استمارات الاستبي
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 ( رقم  السابق  الجدول  من  استجابات 14يتضح  يوضح  والذي   )
مجتمع الدراسة حول الصعوبات التي تعوق المنظم الاجتماعي عن قيامه  

يتضح أن هذه    ثاً بدوره في التصدي لحدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حدي
(  1840الاستجابات وفق مجموع التكرارات ومجموع الأوزان والتي بلغت ) 

)  توسطوالم بلغت  والتي  بلغت  2.50المرجح  والتي  النسبية  والقوة   )
معنوية  83.54) مستوى  عند  دالة  وهي  قوية  الإسهام  ودرجة   )1%    ،

كا إلى  معنوية  ال  2وبالنظر  دالة عند مستوى  أنها  نجد  د  وق  %5محسوبة 
و  الأوزان  مجموع  وفق  العبارات  ترتيب  والقوة جاءت  المرجح  المتوسط 

 النسبية  
عدم استخدام التوعية الإعلامية للمشكلات الأسرية( جاءت  ة )  ونجد عبار 

أوزان بمجموع  الأول  الترتيب   )    في  بلغ  138بلغت  مرجح  ومتوسط   )
رة  عباوجاءت في الترتيب الثاني    (93.88( وقوة نسبية بلغت )  2.82)
التواصل) والأهلية  غياب  الحكومية  المنظمات  بمجموعبين  بلغت   (  أوزان 
م134) ومتوسط  )2.73)     بلغرجح  (  قدرها  نسبية  وقوة   )91.16   )  

م الاخصائيين الاجتماعييت  واحتلت عبارة ) عدم وجود مكان مناسب لقيا
( ومتوسط مرجح بلغ  130الثالث بمجموع أوزان بلغت )    ( الترتيب بدورهم

وقوة  2.65)    )  ( بلغ  المقدمة  (  88.44نسبية  الحوافز  قلة   ( وعبارة 
كاتب التوجيه والاستشارات الأسرية بوزارة  في مللمنظم الاجتماعي العامل  

ا الترتيب  في  جاءت  الاجتماعي(  بلغت  التضامن  أوزان  بمجموع  لرابع 
(126  ( بلغ  مرجح  ومتوسط   )2.57  ( قدره  نسبية  وقوة   )85.71  )0  

عب عرض    ارةواحتلت  من  الانتهاء  بعد  الزوجين  لدى  المتابعة  غياب   (
او  بمجموع  الخامس  الترتيب   ) )  زان  المشكلة  وبمتوسط    126بلغت   )

( بلغ  نسبية قدرها)   2.55مرجح  إعداد    (  85.03( وقوة  قلة   ( وعبارة 
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) الأسرية  بالمكاتب  الاجتماعيين  الأخير    الاخصائيين  الترتيب  في  جاءت 
( وقوة نسبية  2.29( ومتوسط مرجح بلغ )    112)  بمجموع أوزان بلغت  

راسة نهلة السيد  ) د  وتتفق نتائج هذه الدراسة مع (  76.19قدرها )  
الاخصائي    (99)   (2007 تواجه  التي  المعوقات  بعض  إلى  أشارت  والتي 

الاجتماعي العامل في محكمة الأسرة ومنها عدم وجود خطة واضحة وكثرة  
 0دة التسوية  ر معدد الحالات بالإضافة إلى قص

والتي أشارت   (100)   (2012وقد أكدت ) دراسة عبد العزيز سعود   
مهني وضعف الالمام بالمهارات بالإضافة إلى ضعف  د الإلى ضعف الإعدا

 0الإلمام بنظريات الخدمة الاجتماعية الأسرية 



 

 يف من حدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا تخف البعد الخامس : المقترحات التي تؤدي الي تفعيل دور طريقة تنظيم المجتمع في ال
وثين ودلالتها الإحصائية في عبارات المؤشر الخاص بالمقترحات التي تؤدي إلي تفعيل دور طريقة  لمبح ( يوضح الفروق بين الاستجابات ا15جدول رقم )

                                                                 49ن =  تنظيم المجتمع في التخفيف من حدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا

 العبارات  م
 قموافغير  إلي حد ما موافق

 2كا الترتيب  الدرجة النسبية   المتوسط المرجح  مجموع الأوزان
 % ك % ك % ك

 **22.3 5 85.03 2.55 125 6.1 3 32.7 16 61.2 30 النظر في الشكاوي والمخالفات وإبداء  الرأي  فيها  1

 *7.1 14 76.87 2.31 113 16.3 8 36.7 18 46.9 23 عقد إجتماعات بصفة دورية للعاملين بالمكاتب الأسرية 2

3 
 تحسين الأداء الإجتماعي داخل  

 مكاتب التوجية والإستشارات الأسرية
25 51.0 15 30.6 9 18.4 114 2.33 77.55 13 8.0* 

 **20.9 7 83.67 2.51 123 12.2 6 24.5 12 63.3 31 وجين التقارب في العمر والسن بين الز  4

 **10.1 12 78.91 2.37 116 16.3 8 30.6 15 53.1 26 زوج  إكساب الزوج مهارات التعامل مع ال 5

 **13.5 11 80.95 2.43 119 12.2 6 32.7 16 55.1 27 توعية الأزواج بمخاطر التفكك الأسري   6

 **34.0 3 88.44 2.65 130 6.1 3 22.4 11 71.4 35 سري  الأ الإهتمام بالندوات والبرامج 7

 **27.5 4 86.39 2.59 127 8.2 4 24.5 12 67.3 33 اءالآر توجية الأسر إلي الحوار وقبول  8

 **44.6 2 91.16 2.73 134 4.1 2 18.4 9 77.6 38 إستخدام وسائل الإعلام للتعريف بأخطار ظاهرة الطلاق  9

10 
 يف الإجتماعي  تثقتكثيف برامج ال

 والديني لمواجهة ظاهرة الطلاق 
32 65.3 11 22.4 6 12.2 124 2.53 84.35 6 23.3** 

 **17.4 10 81.63 2.45 120 16.3 8 22.4 11 61.2 30 تكثيف برامج الوقاية لمواجهة ظاهرة الطلاق  11

12 
 إجراء مقابلات سريعة مع الزوجين ل 

 توعيتهم بخطورة ظاهرة الطلاق
 **14.0 مكرر 11 80.95 2.43 119 14.3 7 28.6 14 57.1 28

 **51.7 1 91.84 2.76 135 6.1 3 12.2 6 81.6 40 لعامل عي اتوفير الخبرة العالية للمنظم الإجتما 13



 

 

 في مكاتب التوجية والإستشارات الأسرية

 **17.7 8 82.99 2.49 122 8.2 4 34.7 17 57.1 28 اختيار توقيت مناسب  لمناقشة بعض الأمور الخاصة بالأسرة  14

 **17.9 9 82.31 2.47 121 14.3 7 24.5 12 61.2 30 إعداد برامج لخدمة المقبلين علي الزواج 15

             84   195   456 المجموع  

 **19.9    2.51 123 11.4 6 26.5 13 62.0 30 المتوسط الحسابي المرجح   

 ٪83.54 القوة النسبية   

 مرتفعة هامدرجة الإس  

 (** 9.21٪ = )1دولية عند الج   2(* ، وقيمة كا5.99٪ = ) 5الجدولية عند مستوى  2قيمة كا       2درجات الحرية =
. المصدر : جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان 
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( رقم  الجدول  الدراسة  15من  مجتمع  استجابات  يوضح  والذي   )
ت طريقة  دور  تفعيل  إلى  تؤدي  التي  المقترحات  في  نظيحول  المجتمع  م 
 0التخفيف من حدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً 

( وكذلك  1842وفق مجموعة الأوزان والتي بلغت )بات  يتضح أن هذه الاستجا 
(  83.54( والقوة النسبية والتي بلغت )  2.51المتوسط المرجح والتي بلغت )  

ا نظرنا إلى  وإذ  0(  %1ودرجة الإسهام مرتفعة وهي دالة عند متسوى معنوية )
دالة عند مستوى معنوية    2كا أنها  توفير  ونج0  % 5المحسوبة نجد   ( د عبارة 

االخب والاستشارات  رة  التوجيه  مكاتب  في  العامل  الاجتماعي  للمنظم  لعالية 
( ومتوسط مرجح  135ب الأول بمجموع أوزان بلغت )( جاءت في الترتيالأسرية
تلت عبارة ) استخدام وسائل  واح(  91.84( وقوة نسبية بلغت )  28.6قدره )  

بمجمو  الثاني  الترتيب  الطلاق(  ظاهرة  بأخطار  بالتعريف  أو الإعلام  بلغت  ع  زان 
وجاءت   0( 91.16( وقوة نسبية قدرها) 2.73( ومتوسط مرجح قدره )   134)

الت بالندوات والبرامج الأسرية (في  أوزان  عبارة ) الاهتمام  الثالث بمجموع  رتيب 
  ( 88.44( وقوة نسبية بلغت )  2.65ط مرجح قدره )  توس( وبم  130بلغت )

الآ  وقبول  الحوار  إلى  الأسر  توجيه   ( بمجموع    راءوعبارة  الرابع  الترتيب  في   )
  ( بلغت  )  127أوزان  قدره  مرجح  ومتوسط  مقدارها  2.59(  نسبية  وقوة   )

(86.39 ) فيها  الرأي  وإبداء  والمخالفات  الشكاوي  في  النظر   ( عبارة    (واحتلت 
(  2.55( ومتوسط مرجح بلغ )  125ب الخامس بمجموع أوزان بلغت )  رتيالت

ت عبارة ) عقد اجتماعات بصفة دورية  وجاء  0(  85.03وقوة نسبية قدرها )  
(  113للعاملين بالمكاتب الأسرية ( في الترتيب الأخير بمجموع أوزان بلغت )  

أكد   ( 76.87( وقوة نسبية قدرها ) 2.31ومتوسط مرجح بلغ ) جاء  ما  وقد 
أن يرشد الزوجين حول   المنظم الاجتماعي  أن دور  للدراسة  النظري  في الإطار 

المترت  والأفكار  بة ع الآثار  والاقتراحات  النصح  بإسداء  ويقوم  الطلاق  لى مشكلة 
وأيضاً ما أكده الإطار النظري للدراسة تعتبر    (101)لأي شخص أو جماعة منظمة
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الاجتماعي في التثقيف والتوعية    ائي الندوات من الأدوات التي يستخدمها الاخص
معينة أو مشكلة  الدراسة0  (102)أو شرح موضوع  نتائج هذه  دراسة  مع    وتتفق 

والتي أشارت إلى ضعف المعرفة    (103)  (2005عبد العزيز بن حمدي بن أحمد  )
بالمهارات   والإلمام   ، الاجتماعية  الخدمة  الدورات  بنظريات  من  مزيد  وإلى 

 . التدريبية  
أكدت در   الناصف يوسف شومان  )     اسةوقد  والتي    (104)  (2005عبد 

بالخب الاجتماعيين  الاخصائيين  تزويد  إلى  مهارة  رات  أشارت  ومنها  والمعارف 
وأيضاً دراسة ) نورة رشدي   اع ومهارة حل المشكلة والملاحظة  التأثير والإقن 

أدواراً    (105)   (  2005 الاجتماعيين  للاخصائيين  هناك  أن  إلى  توصلت  والتي 
مع   نها النصح والتوجيه والتوعية  وم  متعددة الدراسة  هذه  نتائج  وتتفق 

محمد  ) فوزي  أوال   (106)(2007دراسة  النظري  تي  الجانب  إثراء  إلى  شارت 
الدورات   إلى  بالإضافة   ، الخاصة  الاجتماعات  وعقد  الاجتماعيين  للاخصائيين 

 0الخاصة بالمجال الأسري 



 

 بية والترتيب التنازلى لإجمالى الابعاد لنس( : التوزيع التكرارى والقوة ا16جدول رقم ) 

 الأبعاد م
 غير موافق إلي حد ما موافق

 2كا الترتيب  الإسهام درجة  القوة النسبية توسط المرجح الم نمجموع الأوزا
 % ك % ك % ك

 ** 25.5 1 مرتفعة  ٪ 85.08 2.55 125 11.6 6 21.6 11 66.8 33 البعد الأول :الأسباب الشخصية المؤدية الي النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا  1

 ** 20.3 2 مرتفعة  ٪ 83.67 2.51 123 11.4 6 26.1 13 62.4 31 زاعات الزوجية للمتزوجين حديثا الن البعد الثاني: الأسباب الاجتماعية المؤدية إلي 2

 ** 17.1 4 مرتفعة  ٪ 82.22 2.47 121 13.5 7 26.4 13 60.1 29 ا البعد الثالث:الأسباب الاقتصادية المؤدية إلي النزاعات الزوجية للمتزوجين حديث 3

4 
 جتماعي المنظم الإ تعوق: الصعوبات التي  البعد الرابع

 عن قيامه بدوره في التصدي لحدة النزاعات الزوجية لدي المتزوجين حديثا 
 ** 19.2 3 مرتفعة  ٪ 83.45 2.50 123 10.6 5 28.4 14 61.0 30

5 
 ت التي تؤدي الي تفعيل دور  حاالبعد الخامس : المقتر 

 ين حديثاتزوجطريقة تنظيم المجتمع في التخفيف من حدة النزاعات الزوجية للم
 ** 19.9 مكرر 2 مرتفعة  ٪ 83.54 2.51 123 11.4 6 26.5 13 62.0 30

 **18.7  مرتفعة  ٪82.99 2.49 122 12.2 6 26.5 13 61.2 30 الأبعاد إجمالى  

 (** 9.21٪ = )1الجدولية عند  2(* ، وقيمة كا 5.99٪ = )5الجدولية عند مستوى 2اة كقيم      2درجات الحرية =
 حسبت من استمارات الاستبيان . عت و المصدر : جم

        



 

 

 ( : يوضح الترتيب التنازلى  للمتوسط المرجح للأبعاد 2شكل رقم ) 

2.42
2.44
2.46
2.48
2.50
2.52
2.54
2.56

الأسباب الشخصية :البعد الأول 
المؤدية الي النزاعات الزوجية 

للمتزوجين حديثا

الأسباب الاجتماعية : البعد الثاني
المؤدية إلي النزاعات الزوجية 

للمتزوجين حديثا

المقترحات التي : البعد الخامس 
تؤدي الي تفعيل دور طريقة تنظيم 

المجتمع في التخفيف من حدة 
النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثا

الصعوبات التي تعوق : البعد الرابع 
المنظم الاجتماعي عن قيامه بدوره 
في التصدي لحدة النزاعات الزوجية 

لدي المتزوجين حديثا 

الأسباب الاقتصادية :البعد الثالث
المؤدية إلي النزاعات الزوجية 

للمتزوجين حديثا
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 الثالث عشر : النتائج العامة للدراسة : 
وء عرض جداول الدراسة والتعليق عليها وتحليلها وربطها  ي ض ف 

النظري   ال  0بالإطار  الدراسة سابقوالدراسات  معطيات  ضوء  في  أو  ة 
 الأميريقية توصلت الدراسة إلى النتائج التالية : 

أولاً : نتائج الدراسة بالنسبة لرأي عينـة الدراسـة مـن المـترددين 
 ية : سرعلى مكاتب التوجيه والاستشارات الأ

 خصائص مجتمع الدراسة :  أ  ـ
ــب ـ  1 ــى مكاتـ ــرددين علـ ــة أن المتـ ــائج الدراسـ ــحت نتـ ــه و الت أوضـ وجيـ

ــبة  ــا النسـ ــيوط يمثـــل الإنـــاث فيهـ الإستشـــارت الأســـرية بمدينـــة أسـ
 0 %30.7بينما كانت تمثل الذكور  %69.3العالية حيث مثل 

ات شــار مــن المتــرددين علــى مكاتــب التوجيــه والاست %52.1نســبة  ـ  2
ــة ويليهــا  ــالرغم مــن النزاعــات الزوجي ــزوجين ب ــوا مت الأســرية مــا زال

 0 %20أخيراً المطلقات ويمثلون و  %27المنفصلين ويمثلون 
أفادت نتائج الدراسـة أن المسـتوى التعليمـي لمجتمـع الدراسـة جـاء  ـ  3

 على النحو التالي : 
 %31.4حاصـلين علـى معهـد متوسـط ، ويليهـا نسـبة  %40نسبة   

حاصــلين  %16.4ن علــى مؤهــل جــامعي ، ثــم يليهــا نســبةصــليحا
 0أمي ويكتب  %2.12على مؤهل فوق الجامعي ، وأخيراً نسبة 

 20تتـراوح أعمـارهم مـن  %57.1أسفرت نتـائج الدراسـة أن نسـبة  ـ  4
) تتراوح أعمـارهم أقـل مـن  %18.6سنة ويليها نسبة  25إلى أقل  

ــبة  20 ــراً نسـ ــنة ( وأخيـ ــا %10سـ ــراوح أعمـ ــن  رهمتتـ ــنة  30مـ سـ
 0فأكثر
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مــن عينــة الدراســة دخــل  %62.9أفــادت نتــائج الدراســة أن نســبة  ـ  5
آلاف جنيهــا شــهرياً بينمـــا أفــادت نســـبة  3000ل مـــن م أقــأســره
آلاف جنيهــاً  6000إلــى أقــل مــن  3000دخــل أســرهم مــن  25%

ألاف جنيهـا  6000دخـل أسـرهم مـن   %12.1شهرياً وأخيراً نسبة  
 0فأكثر

يقطنـون بالحضـر ، بينمـا  %68.6ئج الدراسة أن نسـبة نتاأشارت   ـ  6
 0يقطنون بالريف  %31.4أشارت نسبة 

ــائج الدراســـة أن نســـبة  ـ  7 ــحت نتـ ــي بيـــت  %49.3أوضـ يســـكنون فـ
يسـكنون فـي شـقة ، وفـي النهايـة  %40شعبي، وقـد أفـادت نسـبة  

 0يسكنون في فيلا  %10.7أفادت نسبة 
دراســة تمثلــا ف النتــائج ال النتــاج المتعلقــة بتحقيــف أهــداف ب  ـ

 التالية :
ســباب الشخصــية الأ النتــائج المتعلقــة بســتجابات مجتمــع الدراســة حــول ـ   1

 0المؤدية إلى النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً  
 0حاجة الزوج إلى الإشباع العاطفي   ـ   1
 0الأنانية وحب السيطرة من جانب الزوجين   ـ   2
 0أحد الزوجين  نب  الغيرة الزائدة من جا ـ   3
 0العناد المستمر بين الزوجين في المواقف   ـ   4
 0طلب الطلاق    على  إصرار أحد الزوجين ـ   5
 0سوء المعاشرة الزوجية   ـ   6
 0الفارق في السن بين الزوجين   ـ   7
 0العصبية الزائدة من جانب أحد الزوجين   ـ   8
 0البرود الجنسي للزوجة   ـ   9

 0لزوجين  ن االصمت العاطفي بي ـ 10
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النتائج المتعلقــة باســتجابات مجتمــع الدراســة حــول الأســباب  ب  ـ
 إلى النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً: ؤديةالاجتماعية الم

 0إفشاء الأمور الشخصية بين الزوجين   ـ   1
 0ترك الآخر لفتر طويلة   ـ   2
 0عدم تبادل الاحترام والتقدير بين الزوجين   ـ   3
 0انة الاجتماعية بين الزوجين  لمكاختلاف ا ـ   4
 0الاختلاف في طريقة التفكير بين الزوجين   ـ   5
 0ستقلالية وحياة الأسرة في مسكن مشترك  م الاعد ـ   6
 0تدخل الأقارب في حياة الزوجين   ـ 7
 0تدخل الأصدقاء في أمور حياة الأسرة  ـ   8
 0الخيانة الزوجية   ـ   9

تمــع الدراســة حــول الأســباب ت مجالنتائج المتعلقــة باســتجابا ج  ـ
 :الاقتصادية المؤدية إلى النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً 

 0عدم القدرة على الانفاق   ـ   1
 0القسوة أو الشك   ـ   2
 0عدم تحمل المسئولية من جانب أحد الزوجين   ـ   3
 0انخفاض المستوى الاقتصادي   ـ   4
 0لحوار  ء اتتسبب الفجوة بين وبين شريكي في إنها ـ   5
 0تؤثر الأزمات والضغوط على علاقتنا   ـ   6
 0عدم توافر فرص العمل   ـ   7
 0الديون التي تعاني منها الأسرة بسبب تكاليف الزوج  ثرة  ك ـ   8
 0عدم وجود دخل ثابت بين الزوجين   ـ   9

 0الفقر الذي يسود معظم سكان المجتمع  ـ 10
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 ســة حــول الصــعوباتدراالنتائج المتعلقة باستجابات مجتمع ال د  ـ
التي تعوق المنظم الاجتمــاعي عــن قيامــه بــدورد ف التصــدي 

 زوجية :ت اللحدة النزاعا
 0ضعف المؤسسات الاجتماعية عن القيام بدورها   ـ   1
 0كثرة القضايا المطروحة على الأخصائي الاجتماعي   ـ   2
 0غياب التواصل بين المنظمات الحكومية والأهلية   ـ   3
أدوار المنظم الاجتماعي داخـل مكاتـب لتوجيـه والإستشـارات   ضوحعدم و  ـ   4

 0الأسرية
 0عية الإعلامية للمشكلات الأسرية  التو عدم إستخدام   ـ   5
 0غياب المتابعة لدى الزوجين بعد الإنتهاء من عرض المشكلة   ـ   6
 0غياب الوعي لدى الزوجين المترتبة على التفكك الأسري  ـ   7
مـــة للمــنظم الاجتمــاعي العامـــل فــي مكاتــب التوجيـــه مقدقلــة الحــوافز ال ـ   8

 0ماعي  لاجتوالاستشارات الأسرية بوزارة التضامن ا
وجـــود صـــعوبات لعقـــد المـــؤتمرات والنـــدوات المرتبطـــة بأحـــداث الظـــواهر  ـ   9

 0والمشكلات الأسرية  
 0تعقد الاجراءات الإدارية   ـ 10

المقترحــات   حــولالنتائج المتعلقة بإستجابات مجتمــع الدراســة   هـ ـ
التي تؤدى إل تفعيل دور طريقة تنظيم المجتمــع ف التخفيــف 

 وجية للمتزوجين حديثاً :الز  من حدة النزاعات
تـــوفير الخبـــرة لعاليـــة للمـــنظم الاجتمـــاعي العامـــل فـــي مكاتـــب التوجيـــه  ـ   1

 0والإستشارات الأسرية  
 0الإهتمام بالندوات والبرامج الفكرية   ـ   2
 0لى الحوار وقبول الآراء  ر إتوجيه للأس ـ   3
 0إعداد برامج لخدمة المقبلين على الزواج   ـ   4
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 0الشكاوي والمخالفات وإبداء الرأي فيها  في    النظر ـ   5
 0تكثيف برامج الوقاية لمواجهة ظاهرة الطلاق   ـ   6
 0التقارب في العمر والسن بين الزوجين   ـ   7
 0لمواجهة ظاهرة الطلاقني  تكثيف برامج التثقيف الإجتماعي والدي ـ   8
 0إستخدام وسائل الإعلام للتعريف بأخطار ظاهرة الطلاق   ـ   9

 0إجراء مقابلات سريعة مع الزوجين لتوعيتهم بخطورة ظاهرة الطلاق   ـ 10
 

العاملين   الإجتماعيين  الأخصائيين  لراي  بالنسبة  الدراسة  :نتائج  ثانيا 
 بمكاتب التوجية والإستشارات الأسرية 

 ئص مجتمع الدراسة :  خصا: )أ(
ف  ـ  1 يمثل  الدراسة  مجتمع  من  الغالبية  أن  الدراسة  نتائج  يها  أوضحت 

 0 %24بينما كانت تمثل الإناث  %76الذكور النسبة العالية حيث مثل 
المتزوجين    %88نسبة    ـ  2 غير  ويليها  متزوجين  الدراسة  مجتمع  من 

 0%4وأخيراً الأرامل يمثلون  %8ويمثلون نسبة 
لمجتمأ  ـ  3 الدراسي  المؤهل  أن  الدراسة  نتائج  على  فادت  جاء  الدراسة  ع 

 :  النحو التالية 
)  نسب  )  %80ة  نسبة  ويليها  جامعية  مؤهل  على  حاصلين   )12%  )

( نسبة  وأخيراً  الجامعي  فوق  مؤهل  على  على  %8حاصلين  حاصلين   )
 0مؤهل فوق المتوسط

لمجتم  ـ  4 الخبرة  سنوات  أن  الدراسة  نتائج  على  ال   ع أسفرت  كانت  دراسة 
 :  النحو التالي

 ( تتراوح من  % 86نسبة  الدراسة  مجتمع  فأ  10( من  وقد    كثر، سنوات 
سنوات    5( من مجتمع الدراسة تتراوح خبرتهم من  %10جاءت نسبة )
سة تتراوح  ( من مجتمع الدرا%4سنوات، وأخيراً نسبة )  10إلى أقل من  
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 0سنوات 5خبرتهم أقل من 
المتعل  )ب( النتائج  النتائج  قة  :  ف  تمثلا  الدراسة  أهداف  بتحقيف 

 التالية : 
باستجابات   أ   ـ المتعلقة  الشخصية  مجتمالنتائج  الأسباب  حول  الدراسة  ع 

 المؤدية إلى النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً : 
 0إصرار أحد الزوجين على طلب الطلاق   ـ  1
 0حاجة الزوج إلى الاشباع العاطفي   ـ  2
 0تمر بين الزوجين في المواقف لمسالعناد ا  ـ  3
 0الغيرة الزائدة من جانب أحد الزوجين   ـ  4
 0وحب السيطرة من جانب الزوجين   انيةالأن  ـ  5
 0الفارق في السن بين الزوجين   ـ  6
 0الميل للعنف أثناء التعبير عن الرأي   ـ  7
 0العصبية الزائدة من جانب أحد الزوجين   ـ  8
 0وجة للز البرود الجنسي    ـ  9

النتائج المتعلقة باستجابات مجتمع الدراسة حول الأسباب الاجتماعية   ب   ـ
 لى النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً: ية إ المؤد 

 0تدخل الأقارب في حياة الزوجين   ـ  1
 0عدم تبادل الاحترام والتقدير بين الزوجين   ـ  2
 0إفشاء الأمور الشخصية بين الزوجين   ـ  3
 0في حدوث الحمل  أخرالت   ـ  4
 0الاختلاف في طريقة التفكير بين الزوجين   ـ  5
 0حياة الأسرة في مسكن مشترك ية و عدم الاستقلال  ـ  6
 0قلة الاهتمامات المشتركة بين الزوجين   ـ  7
 0الخيانة الزوجية   ـ  8
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 0اختلاف المكانة الاجتماعية بين الزوجين   ـ  9
باستجابا ج   ـ المتعلقة  مالنتائج  الاقتصادية  ت  الدراسة حول الأسباب  جتمع 

  : المؤدية إلى النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً 
 0تتسبب الفجوة بيني وبين شركي في إنهاء الحوار   ـ  1
 0عدم القدرة عل الانفاق   ـ  2
 0انخفاض المستوى الاقتصادي   ـ  3
 0تؤثر الأزمات والضغوط على علاقتنا   ـ  4
 0ي تعاني منها الأسرة بسبب تكاليف الزواج الت كثرة الديون   ـ  5
 0عدم توافر فرص العمل   ـ  6
 0مسئولية من جانب أحد الزوجين ل العدم تحم  ـ  7
 0عدم وجود دخل ثابت بين الزوجين   ـ  8
 0الفقر الذي يسود معظم سكان المجتمع   ـ  9

 0اهتمام أحد الزوجين على المظاهر فقط   ـ  10
باستجابات مجتمع الدراسة حول الصعوبات التي تعوق    لقةالنتائج المتع د   ـ

  : المنظم الاجتماعي للمتزوجين حديثاً 
 0عدم استخدام التوعية الإعلامية للمشكلات الأسرية   ـ  1
 0غياب التواصل بين المنظمات الحكومية والأهلية   ـ  2
 0عدم وجد مكان مناسب لقيام الاخصائيين الاجتماعيين   ـ  3
 وافز المقدمة للمنظم الاجتماعي العامل في مكاتب الحقلة   ـ  4
 0نتهاء الا  غياب المتابعة لدى الزوجين بعد  ـ  5

 0التوجيه والاستشارات الأسرية بوزارة التضامن الاجتماعي
 0قصر مدة التسوية بين الزوجين   ـ  6
 0كثرة القضايا المطروحة على الاخصائيين الاجتماعيين   ـ  7
صعوبات   ـ  8 الظواهر  لع  وجود  بأحداث  المرتبطة  والندوات  المؤتمرات  قد 



 

 

 

 

697 

 0والمشكلات الأسرية 
 0ت الإداريةراءاتعقد الاج  ـ  9

هـ ـ النتائج المتعلقة باستجابات مجتمع الدراسة حول المقترحات التي تؤدي إلى  
النزاعات   حدة  من  التخفيف  في  المجتمع  تنظيم  طريقة  دور  تفعيل 

 الزوجية للمتزوجين حديثاً : 
التوجيه    ـ  1 مكاتب  في  العامل  الاجتماعي  للمنظم  العالية  الخبرة  توفير 

 0 سريةوالاستشارات الأ
 0استخدام وسائل الإعلام للتعريف بأخطار ظاهرة الطلاق   ـ  2
 0الاهتمام بالندوات والبرامج الأسرية   ـ  3
 0توجيه الأسر إلى الحوار وقبول الآراء   ـ  4
 0الفات وإبداء الرأي فيها لمخالنظر في الشكاوي وا  ـ  5
 0لطلاق رة ا تكثيف برامج التثقيف الاجتماعي والديني لمواجهة ظاه  ـ  6
 0التقارب في العمر والسن بين الزوجين   ـ  7
 0اختيار توقيت مناسب لمناقشة بعض الأمور الخاصة بالأسرة  ـ  8
 0إعداد برامج لخدمة المقبلين على الزواج   ـ  9

 0الوقاية لمواجهة ظاهرة الطلاق مج  تكثيف برا  ـ  10
 الرابع عشر : التوصيات العامة للدراسة : 

إ  ناستناداً  بعض  لى  استخلاص  تم  فقد   ، الميدانية  الدراسة  تائج 
للمتزوجين   الزوجية  النزاعات  بخطورة  الوعي  زيادة  إلى  تهدف  التي  التوصيات 

 0حديثاتً 
 ا في الآتي : ازهفي ضوء آليات طريقة تنظيم المجتمع التي يمكن إيج

  التوسع في عمل دورات ثقافية للمقبلين على الزواج من قبل الجمعيات   ـ  1
 0هلية الأ

توضح    ـ  2 والجامعي  الثانوي  التعليم  بمراحل  تدرس  دراسية  برامج  إعداد 
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 0فيها أهمية التخطيط الاجتماعي والاقتصادي للأسرة
التوعية    ـ  3 في  المدني  المجتمع  منظمات  دور  الأسرية  بالتفعيل  مشكلات 

 0والعمل على مواجهتها 
برامج  ـ  4 عمل  الإعلامية  المؤسسات  على  الحياة  اجت  ينبغي  عن  ماعية 

 0الأسرية للمقبلين على الزواج  
على    ـ  5 المترتبة  المشكلات  عن  الاجتماعي  للمنظم  تدريبية  دورات  عمل 

 0الطلاق 
ال  ـ  6 وتوزيع   ، الزوج  مع  الاجتماعي  المنظم  والمسئوليات  مهامقابلة  م 

 0الأسرية وإزالة الضغوط عن الزوجة 
 0الازواج بخطورة التصدع الأسري عية  ضرورة إيجاد برامج من أجل تو   ـ  7
لدى    ـ  8 الخاطئة  المفاهيم  تصحيح  في  الدين  علماء  ببعض  الاستعانة 

 0الازواج ومعرفة الآثار المترتبة على الطلاق 
منظور من  مقترح  تصور   : عشر  ف  طر  الخامس  المجتمع  تنظيم  يقة 

 التخفيف من حدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً : 
 س التي تم ف ضوءها وضع هذا التصور المقترح:الأسأولاً : 

الإطار النظري للخدمة الاجتماعية بصفة عامة وطريقة تنظيم المجتمع    ـ  1
ومهارات   ومبادئ  ومعارف  نظريات  من  يتضمن  وما  خاصة  بصفة 

 0وأساليب فنية ات وتكتيك 
 0الدراسات السابقة   ـ  2
)  ـ  3 الدراسة  عليها  اعتمدت  التي  النزاعات  مفه  المفاهيم  ـ  الدور  وم 

 0الزوجية ـ المتزوجين حديثاً (  
 0نتائج الدراسة الميدانية   ـ  4

 ثانياً : أهداف التصور المقترح :
المقترح إلى تحقيق هدف وهو دور مقترح من منظ  ور  يسعى التصور 
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 0طريقة في التخفيف من حدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً 
 الأهداف الفرعية : 

الا  ـ  1 إلى  المؤدية  الشخصية  الأسباب  على  الزوجية  لتعرف  نزاعات 
 0للمتزوجين حديثاً 

الزوجية    ـ  2 النزاعات  إلى  المؤدية  الاجتماعية  الأسباب  على  التعرف 
 0للمتزوجين حديثاً 

ع   ـ  3 اللى  التعرف  إلى  المؤدية  الاقتصادية  الزوجية  الأسباب  نزاعات 
 0للمتزوجين حديثاً 

جتماعي عن قيامه بدوره  ظم الإصعوبات التي تعوق المنى ال التعرف عل   ـ  4
 0في التصدي لحدة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً 

في   ـ 5 المجتمع  تنظيم  طريقة  دور  لتفعيل  مقترح  تصور  وضع  محاولة 
 0دة النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً ن حالتخفيف م 

 ترح : المقثالثاً : النظرية التي يستند إليها التصور 
 نظرية النسف : 

في   مظاهر  أو  أجزاء  مجموعة  من  مكون  نظام  وجود  يفترض  النسق 
 0 (107)ترتيب يتميز بالتنسيق في العمل والتكامل

الاجتماعي    المنظم  به  يقوم  أن  يجب  الذي  ما  نوضح  ككما  أنها  ،  ما 
 0 (108) تزوده بالحقائق والمشكلات التي يجب أن يهتم بها

تص  قد  الانساق  طبونظرية  أجواء  ف  بين  والتفاعلات  العلاقات  يعة 
ولذلك   المترابطة  الأجزاء  مجموعة  من  يتكون  نسق  كل  وأن  الواحد  النسق 

 0 (109)الانساق قد تكون فرد ، أو مؤسسة ، مجتمع
 اقتراحات وتتتمثل في الآتي: دة  وتعتمد نظرية الانساق على ع 

 0أن كل نسق مكون من عدة أنساق فرعية   ـ  1
 0لها حدود وهي القيود التي تربط بين أجزاء النسقساق كل الان  ـ  2
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 0قد يكون حدود النسق مفتوحة أو قد تكون مغلقة   ـ  3
 0التغذية العكسية وهي نتائج العلاقات بين المدخلات والمخرجات  ـ  4
 0نسق مدخلات تشير إلى كل المؤشرات الخارجية في النسق  لكلأن    ـ  4

 ين هما :  ظيفت وظائف النسف الاجماعي هناك و
وبة من النسق والتفاعل  وظيفة خارجية وتتمثل في أداء الوظيفة المطل  ـ  1

 0مع البيئة
العلاقات    ـ  2 على  الحفاظ  إلى  النسق  خلالها  من  يسعى  داخلية  وظيفة 

الأ بين  استمراره  جزاالمتوازنة  أجل  من  وذلك  للنسق  المكونة  ء 
 0 (110) وبقائه

المعرفي تتلائم مع طبيعة مهنة الخدمة    بناءتعد نظرية الانساق كأداة لل   ـ  1
 0الاجتماعية  

النظرية    ـ  2 المفاهيم  من  مجموعة  نظري  بإطار  الاجتماعي  المنظم  تمد 
بالت المنظم الاجتماعي  من    اعلفوالتي توجههم في رؤيتهم حيث يهتم 

 0مختلف الانساق في البيئة
المعارف    ـ  3 تعد مجموعة من  العامة لا  الانساق  حنظرية  بل  في  ذاتها  د 

هي طريقة للتفكير وطريقة التحليل الذي يناسب المعرفة المتوافرة بشكل  
 0موضوعي وشامل دون تناقص من عملية التفريد 

و   ـ  4 البيئية  العوامل  دور  إلى  الانساق  نظرية  مشكلات  أثر أشارت  على  ها 
 0الأفراد والجماعات والمجتمعات 

العامة    الانساق  نظرية  مفاهيم  ت تساهم  التي  في  الأدوار  وتعدد  نوع 
محيط   في  العمل  مع  لتتلائم  اجتماعي  كمنظم  الاجتماعي  الاخصائي  يؤديها 

 0 (111)الوحدات الكبرى 
ة  ومن العرض السابق يمكن تفسير مكاتب التوجيه والاستشارات الأسري 

 نسق وفقاً لهذه الدراسة : التضامن الاجتماعي محل الدراسة ك   لتابعة لوزارةا
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 0كاتب كنسق إلى تحقيق اهداف محددة الم ى هذه تسع ـ
المتداخلة   ـ الفرعية  الانساق  أو  العناصر  من  متكاملة  كمجموعة  تشمل 

 0وأن النزاعات الزوجية أحد مكوناتها 
 0نظم المحددة لها والتعتبر متمثلة في القوانين واللوائح  ـ
البرام  ـ في  والتمثلة  التحويلية  بالعمليات  كنسق  المكاتب  هذه  ج  تقوم 

 0جتماعية والثقافية والصحية الا
 0تركز على التغذية العكسية  ـ
مفتوح   ـ كنسق  الأسرية  والاستشارات  التوجيه  المكاتب  هذه  أن  كما 

 0تتفاعل مع المؤسسات الأخرى والمجتمع 
الاس  يمكن  أنساق  تفاكما  وتحديد  توضيح  في  الانساق  نظرية  من  دة 

 0) الزوج والزوجة(   عميلالتعامل في هذه الدراسة بدءاً من نسق ال
التوجيه    ومكاتب   ، المنظمة  ونسق   ) الأسر  أرباب   ( الأسرة  ونسق 

يمكن   فيه من مؤسسات  ما  الحلي  المجتمع  نسق  وأيضاً  الزوجية  والاستشارات 
مالاستفادة من خدماتها مث الإنسان   ل  بحقوق  المعنية  المدني  المجتمع  نظمات 

 0الفحص الطبي قبل الزواج اج،  ، الدفاع عن حقوق المرأة ، توثيق الزو 
 رابعاً : أنساق التصور ف هذا الإطار :  

 0نسق محدث التغيير وهو الاخصائي الاجتماعي   ـ  1
 0نسق العميل وهما الزوجين   ـ  2
 :   نسق الهدف ويمثل ما يلي   ـ  3
 0الزوجين   ـ  1
 0المؤسسات المجتمعية المهتمة بقضايا المرأة   ـ  2
 0الشعبية والتنفيذية  قيادتهام بالمجتمع الع  ـ  3
خلالها    ـ  4 من  الاجتماعي  الاخصائي  يعمل  التي  المؤسسة   : الفعل  نسق 

 0وهي مكاتب التوجيه والاستشارات الزوجية 
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 الإطار وهي:ذا خامساً : الاستراتيجيات المستخدمة ف ه
 استراتيجية الاتصال :   ـ  1

لت  الاستراتيجية  هذه  الا وتستخدم  عملية  المسئولين   تصالسهيل    بين 
 0والزوجين عند اتخاذ القرارات لتقريب وجهات النظر

 استراتيجية تغيير السلوك :   ـ  2
عوهي    الزوجين  من  كلًا  معرفة  إلى  المتهدف  الآثار  على  ن  ترتبة 

 0مشكلة الطلاق
 استراتيجية الإقناع :   ـ  3

السلبية  الأفكار  تغيير  على  العمل  في  الاستراتيجية  هذه  مل  للع  وتتركز 
 0على إقناع الزوجين عن العدول عن مشكلة الطلاق 

 استراتيجية التفاعل :   ـ  4
بين    التفاعل  زيادة  خلال  من  الاستراتيجية  هذه  استخدام  يمكن 

بمكات الاجتماعيين  الاخصائيين   ا العاملين  والاستشارات  ب  لتوجيه 
 0الزوجية وبين الزوجين 

 سادساً : التكتيكات المقترحة :
 0ساليب تعديل السلوك  يك أتكت  ـ  1
 0الشرح والتوضيح   ـ  2
العمل على فتح قنوات وأدوات التواصل بين المسئولين عن اتخاذ القرار    ـ  3

 0والزوجين 
في  ـ  4 العاملين  الاجتماعيين  الاخصائيين  التوجيه  مؤ   تحفيز  سسات 

 0والاستشارات الزوجية للاشتراك في الدورات التدريبية 
التع  ـ  5 الزوجين عمن خلا ليم  تكتيك  ومعلومات  معارف  زيادة  ن مشكلة  ل 

 0الطلاق 
 0تكتيك الحوار والمناقشة الجماعية   ـ  6
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 سابعاً : الأدوار المقترحة ف هذا الاطار وهي :  
المدافع ـ الممكن ـ الوسيط ـ المنظم ـ    ط ـدور المرشد ـ الخبير ـ المخط  

 0مساعد ال
 ف :  تمثلثامناً : المهارات المقترحة وهي ت 

 0مهارة الاقناع   ـ  1
 0مهارة في استخدام العلاقة المهنية   ـ  2
 0مهارة في التحليل والتفسير   ـ  3
 0مهارة التفاوض   ـ  4

 وهي: ح تاسعاً : الوسائل والادوات المستخدمة ف هذا المقتر
 0المناقشة الجماعية  ـ
 0المحاضرات  ـ
 0المؤتمرات  ـ
 0المقابلات  ـ
 0اللجان  ـ
 0جتماعات الا ـ
 0الزيارات  ـ

 عاشراً : عوامل نجاح هذا التصور :  
مكاتب    ـ  1 في  العاملين  الاجتماعيين  للاخصائيين  تدريبية  دورات  إعداد 

 0ية سر ة بخصوص العلاقات الأيالتوجيه والاستشارات الزوج
التوجيه    ـ  2 مكاتب  في  العاملين  الاجتماعيين  الاخصائيين  إعداد  زيادة 

ا والاستشار  اات  وتوفير  المهني  بمستواهم  والارتقاء  لامكانيات  لزوجية 
 0اللازمة للقيام بعملهم

أ 3 ي.    بالموقف ن  المرتبطة  الأنساق  إعتباره  في  الإجتماعي  المنظم  اخذ 
 احد  ق و الاشكالي وعدم الاقتصار علي نس
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داخل    ـ  4 الاجتماعي  المنظم  بها  يقوم  التي  المهنية  الادوار  بين  التنسيق 
داخل    الفريقيجيه والاستشارات الزوجية وتدعيم دور العمل  التو مكاتب  

 0هذه المؤسسات الكافية لممارسة عمله بنجاح 
 

 المراجع :
ــد ال1) ــ(  عب ــاء الاجتمــاعي للأســرة ،   ياح تركــفت ــاهرة، : البن المكتــب الجــامعي الحــديث ، الق

 0 11، ص2001
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 0 522ص 
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(  حنان حسن احمد : استخدام المدخل الوقـاي لزيـادة وعـي الطالبـات الجامعيـات المقـبلات 4)
ــة  ــة دراســـات فـــي الخدمـ ــليمة ، مجلـ ــاة الأســـرية السـ ــيم الحيـ ــزواج بمعـــارف تعلـ عـــل الـ

، 2015جتماعيـــــة ، جامعـــــة حلـــــوان، لاخدمـــــة اال، كليـــــة  17/ج384الاجتماعيـــــة 
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 0ذكره  جع سبقمر الجهاز المركزي للتعبئة العامة ، 

(7  )   http//WWW A/s abaah. Com/popers. So urce. Akbar 8 mif inter 

page 8 sid: 244994. 

(  فتحية محمد القاضي : المشكلات التي تواجه المرأة المطلقة وتصور لطريقة خدمة الفـرد 8)
وان حلـفي مواجهتها رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الخدمة الاجتماعيـة، جامعـة 

 0م 2002
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ــة التكــوين، (  ممــدوح محمــد دســوقي : ا9) ــه بمشــكلات الأســر حديث ــراب الزواجــي وعلاقت لاغت
دراســة مقارنــة مــن منظــور خدمــة الفــرد ، بحــث منشــور ، كليــة الخدمــة الاجتماعيــة ، 
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ت (  محمــد رشــدي محمــد : دور الاخصــائي الاجتمــاعي فــي التخفيــف مــن حــدة المشــكلا10)
ؤتمر العلمي السابع عشر، طموحـات الخدمـة عية لدى الأمهات المطلقات ، الماالاجتم

،  1الاجتماعية وقضايا التحديث ، كلية الخدمة الاجتماعيـة ، جامعـة حلـوان، المجلـد 
 0 2002مارس  25،  24

(11  )  Lee. Ho Young Divorce in Korea- international mcdical 

tournal vol . 11 . 2004, P.P 194 – 198 . 

ي : متطلبات الحياة الأسرية للأسر حديثة التكوين ، المؤتمر العلمي زينب معوض الباه(  12)
 0 2004، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوان،  3السابع عشر ، المجلد 

(  عبــد العزيــز بــن حمــدي بــن أحمــد : الخلافــات الزوجيــة فــي المجتمــع الســوري ، رســالة 13)
معـــة نـــايف ، المملكـــة العربيـــة رة ، كليـــة الدراســـات العليـــا ، جاو يـــر منشـــغ ماجســـتير

 0 2005السعودية ، 

(  وجيه الدسوقي : المسئولية الاجتماعية وعلاقتهـا بمهـارات الأداء المهنـي للاخصـائيين 14)
،   3الاجتماعيين مع حالات النزاعات الزوجية ـ المؤتمر العلمي الثامن عشر، المجلد 

 0 2005عية ، جامعة حلوان ، االاجتمة كلية الخدم

عبـــد الناصـــف يوســـف شـــومان : المهـــارات اللازمـــة لعمـــل الاخصـــائي الاجتمـــاعي مـــع   (15)
النزاعات الزوجية بمكاتب تسـوية المنازعـات الأسـرية ، المـؤتمر العلمـي الثـامن عشـر، 

 0 2005كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوان ، 

شــارات الأســـرية ، الأنشــطة بمكاتــب التوجيــه والاست م: تقيــيد (  نــوره رشــدي عبــد الواحــ16)
 .2005المؤتمر العلمي الثامن عشر ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوان ، 

(  ســـميرة إبـــراهيم الدســـوقي : الأبعـــاد المرتبطـــة بمشـــكلات النزاعـــات الزوجيـــة كمؤشـــرات 17)
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كممـــارس عـــام فـــي محـــاكم الأســـرة ، رســـالة ماجســـتير غيـــر منشـــورة ، كليـــة الخدمـــة 

 0 2007الاجتماعية ، جامعة حلوان ، 
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بمكاتــب تســوية المنازعــات الأســرية ، مجلــة دراســات فــي الخدمــة الاجتماعيــة والعلــوم 

 .2007، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوان ،  2ج 33الإنسانية، العدد 

ي لعمليــة الوســاطة فــي علاجتمــاا (  فــوزي محمــد الصــاوي : مســتوى ممارســة الاخصــائي20)
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 .2007، جامعة حلوان، 2، ج22والعلوم الإنسانية ، كلية الخدمة الاجتماعية العدد 

(21  )  Nikhil Gupte, et al : Declining hlvin Fection retes among 

recently married primigravid women in pune. Journal of 

Acguircel Immune Deficiency syndromes. V01. 45 (s) 2007. 

أماني رفعت محمد قاسم : العوامـل المرتبطـة بالنزاعـات الزوجيـة للمتـزوجين حـديثاً مـن (   22)
، 2008منظور الممارسة العامـة ، دراسـة تحليليـة مقارنـة علـى عينـة ، جامعـة حلـوان

ور ، المـؤتمر العلمـي الحـادي عشــر ، لمقبلـين علـى الطـلاق ، بحــث منشـا الاتحـ مـن
 0م 2008كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوان 

(23  ) Yesse S. Michel . tacgueline K. Mitchelson Received 13 may 

2009. 

ــع والفعلــ24) ــه بالاشــباع المتوق ــق الزواجــي وعلاقت ــد الله : التواف ت جــاللحاي (  أمــل أحمــد عب
ــز  ــين الـ ــة بـ ــة المتبادلـ ــوم العاطفيـ ــة العلـ ــر منشـــورة ، كليـ ــتير غيـ ــالة ماجسـ وجين ، رسـ

 0 2008الاجتماعية ، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية ، 

(  مشــيرة محمــد شــعراوي محمــود : برنــامج إرشــادي للحــد مــن مشــكلات التوافــق الزواجــي 25)
ن الزوجــات العـاملات بقطــاع مـ عينــةى المترتبـة علــى عمـل المــرأة ، دراسـة مطبقــة علـ

علــيم الثــانوي ، بمدينــة القــاهرة ، بحــث منشــور ، المــؤتمر العلمــي الســنوي التاســع الت
ــرة مـــن  ــوان ، الفنـ ــة ، جامعـــة حلـ ــة الخدمـــة الاجتماعيـ إبريـــل ،  24-23عشـــر ، كليـ

2008 0 

(26  ) Andrea j. Miller, et al : sex differeaces in forgiveness and 

mental health in recently married couples, jovrnat of positive 

psychology v01s (1) 2010 . 

أيمن محمد فرج : دراسـة المشـكلات المترتبـة علـى التفكـك الأسـري ونمـوذج مقتـرح فـي (   27)
خدمة الفـرد لمواجهتهـا مـن منظـور العـلاج الأسـري ، رسـالة ماجسـتير غيـر منشـورة ، 

 0 2010،  هرالأز ة كلية التربية ، جامع
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زيــز ســعود : الممارســة المهنيــة للخدمــة الاجتماعيــة للحــد مــن معوقــات (  دراســة عبــد الع28)
الأداء الاجتمــاعي بــإدارة الاستشــارات الأســرية ، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة 

 0 2012التربية ، جامعة الأزهر ، 

المصـــرية ، رســـالة ة لأســـر ل (  دعـــاء ســـعد محمـــد : الطـــلاق وأثـــره علـــى الـــدور الـــوظيفي29)
 0 2012منشورة ، جامعة بني سويف ، كلية الآداب ، ماجستير غير 

(30  ) Joyce-m. Ham king the oxford Dictionary, London university 

press, 1992 – P: 558. 

أحمد شفيق السكري : قاموس الخدمة الاجتماعية والخدمات الاجتماعيـة، الاسـكندرية، (   31)
 0 50، ص 2001جامعية ، الرفة معدار ال

(32  ) Barker. R: the social work dictionary U.S.A, Nasw press (4) Ed, 

1999. P.418. 

(  هشام عبد الحميد : فعالية نموذج عمليـة المسـاعدة فـي خدمـة الفـرد فـي تخفيـف هـذه 33)
لمحكمة ا ة منولوالحالات المح راسة مقارنة بين الحالات المثقفهالنزاعات الزواجية ، د

ــا ــي السـ ــؤتمر العلمـ ــة حلـــوان، ، المـ ــة ، جامعـ ــة الاجتماعيـ ، 2003بع ، كليـــة الخدمـ
 0 383،  382ص 0ص

راب بــين الــزوجين كمحــك فــي تشــخيص حــالات تغعور بــالإ(  حمــدي منصــور : قيــاس شــ34)
النزاعــــات الزواجيــــة فــــي خدمــــة الفــــرد ، المــــؤتمر العلمــــي الســــادس، كليــــة الخدمــــة 

 0م 1992،  انحلو  عةالاجتماعية ، جام

مرجـع سـبق ذكـره الأسريةللأسرحديثة التكوين , متطلبات الحياة باهي ، (  زينب معوض ال35)
 0 1473، ص 

, (  ممـدوح محمــد دسـوقي ، الاغتــراب الزوجــي وعلاقتـه بمشــكلات الأسـر حديثــة التكــوين 36)
 0 62مرجع سبق ذكره ، ص

ي الاجتمــاعي مــع النزاعــات ائلأخصــا (  عبــد الناصــف شــومان : المهــارات اللازمــة لعمــل37)
 اجية بمكاتب تسوية المنازعات الأسرية، مرجع سبق ذكره صالزو 

، مكتبـة  (  محمد نجيب توفيق الديب : الخدمة الاجتماعية مع الأسرة والطفولة والمسنين38)
 م 1998الانجلو المصرية 

الخدمـــة و  اصـــرةمعالأســـرة والطفولـــة ال,وعلـــي إبـــراهيم محـــرم (  هـــدى محمـــد عبـــد العـــال 39)
 0 143، ص  2003قاهرة ن ، ال0الاجتماعية ، د
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ــي 40) ــد الله علــى عبــد الله : العوامــل الاجتماعيــة المــؤثرة فــي بــرامج رعايــة الطفولــة ف (  عب
المجتمع الريفي ، رسالة ماجستير غيـر منشـورة ، كليـة الخدمـة الاجتماعيـة بـالفيوم ، 

 0 2000جامعة القاهرة ، 

في التخفيف مـن حـدة النزاعـات  علية نموذج التركيزعلى المهامفاد : مو (  خالد صالح مح41)
الزوجية للمتزوجين حديثاً ، رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية التربيـة، جامعـة الأزهـر 

 0 97ص

، المكتـب الجـامعي الحـديث   الأسـرة  (  محمد سلامة غباري : الخدمـة الاجتماعيـة ورعايـة42)
 0 41،  24ص 0، ص2001

يـــز علــى المهـــام فـــي التخفيـــف مـــن حـــدة ح محمـــود : فاعليـــة نمـــوذج التركاللــد صـــخا(  43)
 0 98النزاعات للمتزوجين حديثاً ، مرجع سبق ذكره ص

ــزواج وارتفــاع معــدل الطــلاق ، دار الفكــر 44) ــأخر ال ــد إســماعيل الأنصــاري : ت ــد الحمي (  عب
 0 59، ص 2005العربي ، القاهرة ، 

جتماعيــة، ة والســكان مــن منظــور الخدمــة الاســر الأ يا(  ســلوى عثمــان الصــديقي : قضــا45)
 0 91،  90ص 0، ص 2004الاسكندرية ، الأزاريطة ، 

(  ابتســام مصــطفى عبــد الــرحمن : أثــر الممارســة بطريقــة خدمــة الفــرد مــع حــالات النــزاع 46)
الأسـري ، تعـديل دور العامـل كـزوج وعلاقتـه بالكفـاءة الانتاجيـة ، رسـالة دكتـوراه غيـر 

 0م 1980ن ، خدمة الاجتماعية ، جامعة حلوااللية ك منشورة ،

(  السيد رمضان : أسهامات الخدمة الاجتماعية فـي مجـال الأسـرة والسـكان، دار المعرفـة 47)
 0 125الجامعية ، الاسكندرية ، ص

(  عبـد الخــالق محمـد عفيفــي : الأسـرة والطفولــة ، أسـس ونظريــات ، مجـالات تطبيقيــة ، 48)
 0 27، ص  2004هرة قامكتبة عين شمس ، ال

للخدمــة الاجتماعيــة المعاصــرة ومشــكلات الأســرة  ءعفيفــي : صــفاء البنــا(  عبــد الخــالق 49)
 0 137، ص  2005والطفولة ، القاهرة ، مؤسسة الكوثر للطباعة ، 

 0 34(  سورة النساء آية 50)

ــة الســيد عمــرو الســيد محمــد : علــم الاجتمــاع العــائلي ، دار المعرفــة الج51)  عيــة،ام(  نادي
 0 14، ص  2008لقاهرة ، ا

ــة (  52) ــي الرعايـ ــة فـ ــور الممارسـ ــن منظـ ــة مـ ــكلات الاجتماعيـ ــي : المشـ ــد فهمـ ــامية محمـ سـ
 0 109، ص 2003والخدمة، دار المعرفة الجامعية ، الإسكندرية ، 
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(  سامية محمد فهمي : المشكلات الاجتماعية من منظور الممارسة في الرعاية والخدمـة 53)
 0 111ص ه ، مرجع سبق ذكر 

: الخدمة الاجتماعية مع الأسـرة والطفولـة والمسـنين، مرجـع   (  محمد نجيب توفيق الديب54)
 0 201سبق ذكره ص 

(  عبيـــر حســــن عبـــد العزيــــز : تصــــور مقتـــرح لتحقيــــق التكامــــل بـــين مكاتــــب التوجيــــه 55)
والاســتثمارات ومكاتــب تســوية المنازعــات الأســرية للحــد مــن مشــكلات التفكــك الأســري،  

 0ة جامعة الأزهر تير غير منشورة ، كلية التربيجسة ماالرس

(  عبــد الحلــيم رضــا عبــد العــال وآخــرون : تنظــيم المجتمــع ومفــاهيم الأســس والعمليــات ، 56)
 0 219، ص 1992القاهرة ، دار الحكيم للطباعة والنشر ، 

ة تنميـل (  زينب معوض على الباهي : فعالية برنامج مقترح مـن منظـور الممارسـة العامـة57)
المدن الجامعية ، المؤتمر العلمي الثامن عشـر ، كليـة   المسئولية الاجتماعية لطالبات

 2-2ص0، ص 2007مايو ،  3-2الخدمة الاجتماعية ، جامعة الفيوم ، 

(  محمـد رفعـت قاسـم : تنظــيم المجتمـع ، الأسـس والأجهــزة ، القـاهرة ، المكتبـة المصــرية 58)
 0 27ص ، 2000للطباعة والنشر والتوزيع 

ــث ا(  59) ــد :البحــــــــ ــي محمــــــــ ــد علــــــــ ــة محمــــــــ ــكندرية ,دار المعرفــــــــ ــاعي ,الإســــــــ لإجتمــــــــ
  .127,ص1985الجامعية,

ــد  (  60) محمــــد عبــــد الســــميع عثمان:منــــاهج البحــــث الإجتمــــاعي ,القــــاهرة دار ابــــو المجــ
 .203,ص2000للطباعة,

 خالد صالح محمود : فاعلية نموذج التركيز على المهام في التخفيف من حدة  (   61)
  0مرجع سبق ذكره  ت الزوجية للمتزوجين حديثاً ،عالنزاا

عبد الله على عبد الله : العوامل الإجتماعيـة المـؤثرة فـي بـرامج رعايـة الطفولـة (    62)
 في المجتمع الريفي ، مرجع سبق ذكره 

فتحية محمد القاضي : المشكلات التي تواجـه المـرأة المطلقـة وتصـور لطريقـة   (   63)
  0ا ، مرجعه سبق ذكره تهواجهم خدمة الفرد في

الحياة الأسرية للأسـر حديثـة التكـوين ، مرجـع   زينب محمد معوض : متطلبات  (   64)
 0سبق ذكره 
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محمــد توفيــق الــديب : الخدمــة الاجتماعيــة مــع الأســرة والطفولــة والمســنين ، (   65)
 0مرجع سبق ذكره 

والســكان ، ة لأســر ا الســيد رمضــان : إســهامات الخدمــة الاجتماعيــة فــي مجــال(   66)
 0مرجع سبق ذكره 

أميــرة محمــد شــعراوي : برنــامج إرشــادي للحــد مــن مشــكلات التوافــق الزواجــي (   67)
 0المترتبة على عمل المرأة ، مرجع سبق ذكره 

ســعاد حلمــي عبــد الغنــي : العوامــل المــؤثرة علــى أداء الاخصــائي الاجتمــاعي (   68)
 0ذكره  بقجع سمر لأدواره كممارس عام في محاكم الأسرة ، 

: دراســة المشــكلات المترتبــة علــى التفكــك الأســري ونمــوذج  أيمــن محمــد فــراج(   69)
 0مقترح في خدمة الفرد لمواجتها من منظور العلاج الأسري ، مرجع سبق ذكره

ســــلوى عثمــــان الصــــديقي : قضــــايا الأســــرة والســــكان مــــن منظــــور الخدمــــة (   70)
 0الاجتماعية، مرجع سبق ذكره 

زواج وارتفـاع معـدل الطـلاق ، مرجـع د إسماعيل الأنصاري : تأخر الميالح  بدع(    71)
 0سبق ذكره 

(72   )   yeses, s. op.cit 

ــرات (   73) ــة كمؤشـ ــات الزوجيـ ــكلات النزاعـ ــة بمشـ ــاد المرتبطـ ــراهيم : الأبعـ ــميرة إبـ سـ
 0تخطيطية لرعاية الأسر المتصدعة ، مرجع سبق ذكره 

عوقـات للخدمـة الإجتماعيـة للحـد مـن م يـةلمهنا عبد العزيز سـعود : الممارسـة(   74)
 0الأداء الاجتماعي بإدارة الإستشارات الأسرية ، مرجع سبق ذكره 

نهلـة الســيد عبــد الحميـد : معوقــات أداء الاخصــائي الاجتمـاعي لــدوره بمكاتــب (   75)
 0تسوية المنازعات الأسرية ، مرجع سبق ذكره 

 0والأجهزة ، مرجع سبق ذكره س الأس، محمد رفعت قاسم : تنظيم المجتمع (   76)

زينب معوض علـي البـاهي : متطلبـات الحيـاة الأسـرية للأسـر حديثـة التكـوين، (    77)
 0مرجع سبق ذكره 

عبد الناصف يوسـف شـومان : المهـارات اللازمـة لعمـل الأخصـائي الإجتمـاعي (    78)
 0كره ذ مع النزاعات الزوجية بمكاتب تسويف المنازعات الأسرية ، مرجع سبق
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شــطة بمكاتــب التوجيــه والإستشــارات الأســرية ، مرجــع نـوره رشــدي : تقيــيم الأن(   79)
 0سبق ذكره 

فــوزي محمــد عبــد الهــادي : مســتوى ممارســة الأخصــائي الإجتمــاعي لعمليــة  (   80)
 0الوساطة في تسوية المنازعات لأسرية بمحكمة الأسرة ، مرجع سبق ذكره 

ــد صــالح محمــود :  فاعل81) ــة(  خال ــى المهــام فــي التخف ذجنمــو  ي ــز عل يــف مــن حــدة التركي
 0النزاعات الزوجية للمتزوجين حديثاً ، مرجع سبق ذكره 

 0(  المرجع السابق 82)

ــي 83) ــد الله علــى عبــد الله : العوامــل الاجتماعيــة المــؤثرة فــي بــرامج رعايــة الطفولــة ف (  عب
 0المجتمع الريفي ، مرجع سبق ذكره 

ة وتصــور لطريقــة خدمــة لات التــي تواجــه المــرأة المطلقــشــكالم : (  فتحيــة محمــد القاضــي84)
 0الفرد في مواجتهتا ، مرجع سبق ذكره 

(  زينب محمد معوض : متطلبات الحياة الأسرية للأسر حديثة التكوين، مرجع سبق ذكـره 85)
0 

(  السيد رمضان : إسهامات الخدمة الاجتماعية في مجال الأسرة والسكان ،  مرجع سبق 86)
 0 رهذك

 سرة والطفولة وأسس ونظريات ، مرجع سبق ذكره عبد الخالق محمد عفيفي : الأ  (87)

(  محمد توفيق الديب : الخدمة الاجتماعية مع الأسرة والطفولـة والمسـنين ، مرجـع سـبق 88)
 0ذكره 

(  ممدوح محمد دسوقي :  الاغتراب الزواجـي وعلاقتـه بمشـكلات الأسـر حديثـة التكـوين ، 89)
 0كره ذ مرجع سبق

(90  )   Lee .. H young op. cit. 

ســعاد حلمــي عبــد الغنــي : العوامــل المــؤثرة علــى أداء الاخصــائي الاجتماعيــة لأدواره (  91)
 0كممارس عام في محاكم الأسرة ،  مرجع سبق ذكره 

(  مشـيرة محمـد شـعراوي : برنـامج إرشـادي للحـد مـن مشـكلات التوافـق الزواجـي المترتبــة 92)
 0جع سبق ذكره مر ،   أةعلى عمل المر 

فراج :  دراسة المشكلات المترتبة على التفكك الأسـري ونمـوذج مقتـرح فـي   (  ايمن محمد93)
 0خدمة الفرد لمواجهتها من منظور العلاج الأسري، مرجع سبق ذكره
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(   ربيــع حامــد حســن : فاعليــة برنــامج إرشــادي يســتند إلــى العــلاج الخبراتــي فــي تحســين 94)
 0ياة الزوجية ، مرجع سبق ذكره لحات اار تمايز الذات ومه

عـدل الطـلاق ،  مرجـع سـبق م(  عبد الحميد إسـماعيل الأنصـاري : تـأخر الـزواج وارتفـاع 95)
 0ذكره 

(  ســلوى عثمــان الصــديقي : قضــايا الأســرة والســكان مــن منظــور الخدمــة الاجتماعيــة،  96)
 0مرجع سبق ذكره 

طيـــة لنزاعـــات الزوجيـــة كمـــؤثرات تخطيا كلاتمشـــ(  ســـميرة إبـــراهيم :  الأبعـــاد المرتبطـــة ب97)
 0لرعاية الأسر المتصدعة ، مرجع سبق ذكره 

(98  ) yesses.s op.cit. 

(  نهلــة الســيد عبــد الحميــد : معوقــات أداء الاخصــائي الاجتمــاعي لــدوره بمكاتــب تســوية 99)
 0المنازعات الأسرية ،  مرجع سبق ذكره  

ت الأداء وقـادمة الاجتماعية للحد مـن معلخية لهن(  عبد العزيز مسعود :  الممارسة الم100)
 0ستشارات الأسرية ، مرجع سبق ذكره الاجتماعي بإدارة الإ

(  زينب معوض على الباهي :  متطلبات الحيـاة الأسـرية للأسـر حديثـة التكـوين، مرجـع 101)
 0سبق ذكره 

 0ه (  محمد رفعت قاسم :  تنظيم المجتمع ، الأسس والأجهزة ، مرجع سبق ذكر 102)

:  الخلافـات الزوجيـة فـي المجتمـع السـوري ، مرجـع عبد العزيز بن حمدي بـن أحمـد   (  103)
 0سبق ذكره 

(  عبد الناصف يوسف شومان :  ، المهارات اللازمـة لعمـل الاخصـائي الاجتماعيـة مـع 104)
 0النزاعات الزوجية بمكاتب تسويف المنازعات الأسرية ، مرجع سبق ذكره 

ت الأســرية، مرجــع ســبق طة بمكاتــب التوجيــه والاستشــارانشــالأ  يم(  نــوره رشــدي :  تقيــ105)
 0ذكره 

(  فوزي محمد عبد الهادي :  مسـتوى ممارسـة الاخصـائي الاجتمـاعي لعمليـة الوسـاطة 106)
 0في تسوية المنازعات الأسرية بمحكمة الأسرة ، مرجع سبق ذكره 

ة ، والخدمــة عيــجتمالا(  مــاهر أبــو المعــاطي علــي : الاتجاهــات الحديثــة فــي الرعايــة ا107)
لة مجالات وطـرق الخدمـة الاجتماعيـة ، الكتـاب الثـاني والثلاثـون، الاجتماعية ، سلس

 0 223، ص  2009الاسكندرية ، المكتب الجامعي الحديث ، 



 

 

 

 

713 

 

حســـين حســـن ســـليمان وآخـــرون : الممارســـة العلميـــة فـــي الخدمـــة الاجتماعيـــة مـــع (  108)
ر ؤسسة الجامعية للدراسـات والنشـلم، ا جدالجماعة والمؤسسة والمجتمع ، بيروت ، م

 0 18، ص 2005والتوزيع ، 

(109 )  SCOTT.W. Boyle Gra Fanand teall Diorectice in social work 

bos toa, pear can education 2007, P59.  
(  فريــد حســنين ســلام : دور جميعــات تنميــة المجتمعــات المحليــة فــي تنميــة المجتمــع، 110)

، 2002جامعــة حلــوان،  ة ، كليــة الخدمــة الاجتماعيــة ،ور منشــ يــررســالة ماجســتير غ
 0 22،  21ص 0ص

(  أحمــد محمــد الســنهوري : الممارســة العامــة المتقدمــة للخدمــة الاجتمــاعي وتحــديات 111)
، دار النهضـة العربيـة، القـاهرة ، , الجزء الثاني4ط,لعشرين الميلادي  القرن الحادي وا

 0 117،  115ص 0ص 2000
 


